SOCIALSTYRELSEN

Barnets velfaerd

| centrum
- |CS-Handbog

Udarbejdet af:
VIA University College - Professionshgjskolen Metropol - University College Lillebalt - University College Syddanmark




lofon

Barnets velfaerd i centrum - 1ICS-Handbog

ICS-Handbog:
Forste udgave, 2008 er udarbejdet af
Den sociale Hgjskole i Kebenhavn og Den sogia

Anden udgave, 2011 er redigeret af Birgit Raul IA University College
med bidrag fra Annemette Matthiessen, Metrop

fra praktikere, superbrugere og undervisere,

i samarbejde med ICS Metodesekretariatet, Socialstyrelsen.

Fjerde udgave, 2014.

ICS-Handbogen er en del af 1ICS-kurserne, som varetages af projektkonsortiet:
VIA University College

Professionshgjskolen Metropol d

University College Lillebalt '

University College Syddanmark

Maj 2012

Socialstyrelsen
Edisonsvej 18
5000 0dense C
TIf.: + 4572

rykt udgave: 978-87-92905-23-9
Elektronisk udgave: 978-87-92905-2.




Forord

Inddragelse, helhedstenkning og ressourceorienteret tilgang er plusord, som alle, der
arbejder med udsatte bgrn og unge, gerne vil have, er en integreret del af arbejdet. Men
hvordan kombinerer man de blgde veerdier med ggede krav til systematik, kvalitet og do-
kumentation ien hverdag praeget af pres fra mange sider?

Det er denne problemstilling, som KL, Socialministeriet og en rekke kommuner har arbej-
det med i projekt DUBU (Digitalisering - Udsatte Bgrn og Unge). Formdlet har varet udvik-
lingen af IT-systemet DUBU, der skal guide sagsbehandlerne gennem sagsbehandlingspro-
cessen pa en made, sd processer og dokumentation understgtter det socialfaglige arbejde
og giver rum for socialfaglige vurderinger.

IT kan imidlertid ikke std alene, men ma understgttes af en socialfaglig ramme, som giver
feelles begreber i det tvaerfaglige samarbejde, er i trdd med lovgivningen og er fagligt vel-
funderet - gerne internationalt. Dette er baggrunden for valget af den socialfaglige sags-
behandlings-og udredningsmetode “Integrated Children’s System” (ICS).

ICS er forskningsbaseret og udviklet i Storbritannien, men tilpasset dansk lovgivning og
danske forhold. I tilpasningen er erfaringerne fra Sverige inddraget og ICS er derfor ikke
helt det samme i Danmark, som det er i England.?

Frajanuar 2007 startede de fgrste kommuner med at anvende ICS i sagsbehandlingen og
imanuelle blanketter, og januar 2012 gik 43 kommuner i gang med at arbejde med ICS i
DUBU.

Denne handbog er tenkt som en vejledning og praktisk indfgring i 1CS for sagsbehandler-
ne, der arbejder med udsatte bgrn og unge. Det er hensigten, at handbogen kan fungere
dels som et centralt arbejdsredskab for sagsbehandlere, der har deltaget i et grundkursus
i ICS, dels som introduktion af ICS til nyansatte sagsbehandlere i kommuner, der anvender
ICS. Det er tilstrebt at sikre brugervenligheden i hdndbogen, sd den er anvendelig som
opslagsbog.

Handbogen udkom fgrste gang i 2008. | denne nye version er hdndbogen gennemskrevet,
aktualiseret og opdateretisin struktur for at styrke det mdlrettede fokus pa ICS. Der er
lagt veegt pd at tydeligggre den teoretiske forstaelse, der danner baggrund for ICS, lige-
som omsatningen til praksis er veegtet hgjt ved at supplere beskrivelsen af ICS i sagsbe-
handlingsprocessen med praksiseksempler. Kapitlet om anvendelsen af ICSianalysen og
den faglige vurdering er udvidet, og afsnittet om ICS-undersggelsen af bgrn med funkti-
onsnedsattelse er revideret og eksemplificeret.

Handbogen er udarbejdet i et samarbejde mellem Professionshgjskolen Metropol, VIA
University College, University College LillebzlIt og University College Syddanmark som
led i de undervisningsforlgb for sagsbehandlere i ICS, som er rekvireret og finansieret af
Socialministeriet som led i Barnets Reform.

1 Tilpasningen og oversattelsen af ICS trekanten og de aldersopdelte fokusomrader til danske forhold
er godkendt af Royal Holloway University of London og anvendes i henhold til den engelske Open
Government Licence



Indhold

1

Introduktion........ccoiiiiiiiiiiii it i 4
1.1 Handbogenskapitler............ ... i 6
Baggrund og principperforICS..................... 8
21 Integrated Children’s System (ICS)..............cooiiiiiiiiia... 8
22 BaggrundenforlICS...... ... 9
2.3 Detteoretiske fundamentilCS................ ... ... 9

231  Qkologisk udviklingsteori.................. 10

232 Andenteoriinddragelse.................... 13
ICS-trekanten..............coiiiiiiiiiiiiiinnn.. 18
3.1 TrekantensdomMa@ENer............oiuiiiiniii i 18

3.2 Trekantens venstre domane:

Barnets udviklingsmassigebehov.......................... ... 20
3.2.1  Sundhedsforhold... .. ... . 21
322  Skoleforholdogla@ring....................... 22
3.23  Fritidsforhold ogvenskaber .................. ... ... ... 23
3.2.4 Udviklingogadfaerd. ... 23
a) Folelsesmassig og adferdsmessig udvikling......................... 24
b) Identitet. .. ... . . 25
c) Social fremtreeden ... .. 26
d) Selvstendighed .. ... ... ... .. 27
3.2.5  Familieforhold - familierelationer ........................ ... ... 29

3.3 Trekantens hgjre domane:

Forzldrekompetencer .......... .. ... ... .. ... 30
331  Grundleggende omsorg ... 30
3.3.2  Sikkerhedsaspekter ... .. ... 31
333  Fglelsesmeassigvarme ... 31
334 SHUMUIering. ... 31
3.3.5 Vejledningoggrenses®tning ... 32

336 Stabilitet. ... o 32



3.4 Trekantens nederste domane:
Familieforhold - familie og omgivelser......................... 33
3.4.1  Familiens historie og funktion................... ... ... 34
3.4.2 Slegtninge ogandreifamiliens netvaerk ........................ 34
343 Boligen........ 34
3.4.4  Beskeftigelse ... ... .. 35
345 OKONOMI. .. 35
346  Familiensrelationer tilomgivelserne ............................ 35
4 Anvendelse af ICS i sagsbehandlingsprocessen ..... 37
4.1 ICS -trekanten og det konkrete socialfaglige arbejde .......... 37
4.2 Underretning/henvendelse.................ccoiiiiiiii. 38
4.3 Planlagning af undersggelsen ..................... ... 40
4.4 Tragtmodellen.... ... 42
4.5 Denbgrnefaglige undersggelse ...................... .. ..., 46
451 Barnets Reform ogICS-undersggelsen ........................... 46
452  ICS-systematikken iden bgrnefaglige undersggelse ............ 47
453 Denbgrnefaglige ICS-undersggelse .............................. 51
45.3.1 Barnets udviklingsmassige behov og foreldrenes
KOMPeLeNCer ... o 51
4.5.3.2 Familieforhold: Familie-ogomgivelser........................... 83
4.5.3.3 Analyse ogsocialfaglig vurdering i ICS-undersggelsen:
Trekanten samles ... .o 95
454  Bgrn med fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse ........... 107
455 Bgrnefaglig undersggelse af flere af familiens bgrn.......... .. 111
4.6 Handleplan, visitation og opfglgning......................... 114

5 Mereviden ......c.oviiiiiiiiiii it 120



~

290

1 Introduktion

Formdlet med ICS-handbogen er, at sags-

behandleren far en grundleggende viden

om og forstdelse af ICS samt kendskab til meto-

der, redskaber og overvejelser,som er relevante i

det daglige arbejde med ICS. Handbogen kan leses
samlet elleridele, den giver mulighed for at hente fag-
lig viden til interne og eksterne mgder og kan anvendes
som opslagsverk for den enkelte sagsbehandler.

Hdndbogen afspejler, at ICS kan betragtes ud fra to niveauer: 1)

Fraet overordnet niveau som en teoribaseret tenkning og et st af
principper for socialfagligt arbejde med udsatte bgrn og unge, og 2) fra

et konkret niveau som en sagsbehandlings- og udredningsmetode og tilhg-
rende systematik med tre centrale fokusomrdder i barnets situation, hver med
en reekke underpunkter, der ogsa afspejler servicelovens seks fokuspunkter.

ICS-systematikken erillustreret i ICS-trekanten, hvor hver side af trekanten refereres til
som trekantens domener og underpunkterne som dimensioner. Denne systematik er ind-
arbejdetilCS-blanketterne ogi DUBU.

Handbogen inddrager begge niveauer med en kort praesentation af det teoretiske grund-
lag og principperne for ICS, der refererer til det overordnede niveau, hvorefter handbogen
tager afsaetidet konkrete niveau og vagter den praktiske indfgring i anvendelsen af ICS.

I'hdndbogen anvendes som faellesbetegnelse begrebet barn, der dekker bgrn og unge op
til 18 dr. Kun i serlige sammenhange, hvor der specifikt relateres til unge vil dette begreb
blive anvendt.

I'hdndbogen benyttes ICS-trekanten som illustration og analyseredskab. Af hensyn til forsta-
elsen af trekantens domaner og deres samspil anvendes fglgende ikoner:

symboliserer barnets udviklingsmaessige behov (venstre domane).

symboliserer foraldrekompetencer (hgjre domane).

symboliserer familieforhold - familie og omgivelser (bunden).
()

I trekanterne benyttes desuden pile, der symboliserer relationer, forbindelser eller andre
forhold. Pilene fglger samme mgnstre som ovenfor.

For at styrke den praktiske anvendelse af ICS benyttes en lang rekke eksempler, der er stil-
let til radighed af sagsbehandlere fra forskellige ICS-kommuner. Det skal understreges, at
derikke ngdvendigvis er tale om eksemplariske ICS-sager, men ganske almindelige sager
fra daglig praksis, der tjener som illustration af mulige tilgange og forstdelser af omsat-
ningen af ICS.



Sundhedsforhold
Skoleforhold og lzring
Fritidsforhold og venskaber
Udvikling og adfaerd

- Fglelsesmassig og

adferdsmassig udvikling
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- Social fremtraeden

- Selvstendighed
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Sikkerhedsaspekter
Fglelsesmassig varme
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Vejledning og grensesatning
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Familieforhold - familie og omgivelser

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvark
Boligen
Beskaftigelse
@konomi
Familiens relationer til omgivelserne

- Familiens sociale integration

- Lokalsamfundsressourcer



1.1 Handbogens kapitler

Handbogen er struktureret i fem kapitler, der tager afset i det overordnede niveau i ICS
omkring teoretisk udgangspunkt og grundleggende principper, for sa gradvist at bevaege
sig frem mod det konkrete niveau, forstdelsen af ICS-trekanten og anvendelsen i sagspro-
cessen.

I kapitel 2 presenteres ICS som en socialfaglig sagsbehandlings- og udredningsmetode,
der erudviklet for at stgtte sagsbehandlerens socialfaglige arbejde med udsatte bgrn og
unge samt deres familier. Dernaest beskrives baggrunden og forudsatningerne for ICS, til-
pasningen af ICS til danske forhold og de grundlaggende principper, ICS hviler pa.

Sidste del af kapitlet giver et overblik over det teoretiske grundlag, ICS tager afsati. Fgrst
introduceres Urie Bronfenbrenners gkologiske udviklingsteori, og derefter gives en intro-
duktion til anden teoriinddragelse - i seerlig grad psykologiske teorier om tilknytning og
forskning om resiliens. Kapitlet afsluttes med en introduktion til det vidensgrundlag, der
bringes ispil i arbejdet med ICS.

I kapitel 3 gennemgds ICS-trekantens tre domaner: Venstre domane af trekanten:
Barnets udviklingsmassige behov, hgjre domane af trekanten: Foraldrekompetencer
og bunden af trekanten: Familieforhold - familie og omgivelser | hvert domane bliver
alle dimensioner gennemgdet og centrale ICS-begreber identificeres.

I kapitel 4 presenteres anvendelsen af ICS-trekanten som systematik igennem hele sags-
behandlingsprocessen - herunder anvendelsen af blanketter/DUBU, vejledninger og hjzl-
peredskaber.

Fgrst beskrives delprocessen omkring henvendelse/underretning, og derefter introduce-
res redskaberne til planlegning af undersggelsen sammen med tragtmodellen, der har til
formal at skaerpe fokus og afgreense undersggelsen.

Efterfglgende beskrives omsatningen af ICS-trekantens domaner og dimensioner i den
bgrnefaglige undersggelse, som erillustreret med eksempler fra praksis. Kapitlet inde-
holder ogsd et afsnit om den bgrnefaglige undersggelse af flere bgrn i en familie og de
saerlige overvejelser, dette stiller til anvendelsen af ICS-systematikken. Endelig indeholder
kapitlet et afsnit om anvendelse af ICS i bgrnefaglige undersggelser af bgrn med funkti-
onsnedsattelse.

Kapitlet afsluttes med et afsnit om anvendelse af ICS-systematikken i den sidste del af
sagsbehandlingsprocessen: fastsettelse af mdl og udarbejdelse af handleplan samt Ig-
bende opfglgning pd indsatsen.

Handbogens kapitel 5 indeholder en oversigt over anvendte referencer, ligesom der er
medtaget referencer, der kan vare inspirerende til faglig fordybelse.






2 Baggrund og principper for ICS

2.1 Integrated Children’s System (ICS)

Integrated Children’s System (ICS) er en socialfaglig sagsbehandlings- og udredningsme-
tode, der er udviklet for at stgtte sagsbehandlerens socialfaglige arbejde med udsatte
bgrn og unge og deres familier.

Systematikken i ICS hjelper sagsbehandleren med at komme rundt om de faktorer, som
pavirker og har betydning for barnets situation. Den systematiske tilgang i ICS anvendes i
hele sagsgangen fra den bgrnefaglige undersggelse til udarbejdelsen af og opfglgning pa
mdl forindsatsen.

Systematikken i ICS understg@tter intentionerne i anbringelsesreformen ved at opstille de
fokuspunkter, der indgdr i undersggelse og handleplan, samt ved at hjelpe med at define-
re hensigten og mdlet med en indsats. ICS understgtter samtidig intentionerne i Barnets
Reform ved at sette barnets behov i fokus. ICS bygger pa forstdelsen af, at bgrns og unges
velferd formes i samspillet mellem tre hovedomrader:

Barnets udviklingsmassige behov
Foraldrekompetencer
Familieforhold - familie og omgivelser

ICS peger pd dimensioner i samspillet mellem familie og omgivelser, som er centrale for
barnets velferd samt for foreldrenes muligheder for at varetage foraldrerollen. ICS fo-
kuserer pg, at forstdelsen af barnets udvikling og trivsel skal ske med blik for interaktion
og samspil med det omgivende samfund. Fokus er derfor altid pd det enkelte barn og pa
foreldrenes kompetencer til at imgdekomme barnets behov og sikre dets udvikling.

ICS er et godt redskab til at

Satte barnets behovicentrum

Inddrage bgrn og foraeldre

Indtenke bdde ressourcer og problemer

Ggre afdekningen af barnets situation helhedsorienteret
Understgtte systematik i sagsbehandlingen

ICS kan understgtte sagsbehandlerens faglighed og styrke den faglige kvalitet. Nar
sagsbehandlerne anvender ICS, far sagerne samme struktur, hvilket ggr det nemmere at
overtage sager fra kolleger eller andre kommuner med samme systematik - og for nyud-
dannede at komme i gang med sagsbehandlingen.

Ved anvendelse af ICS kan sagsbehandleren inddrage, relatere og indtenke de mange
kundskaber og erfaringer, der allerede findes i de kommunale forvaltninger. Det er vigtigt,
at eksisterende viden og ICS sammenkobles, og at kvaliteten i det socialfaglige arbejde
derved udvikles og styrkes. Det betyder i sagens natur, at ICS langt fra kan std alene: Det
er fortsat sagsbehandlerens faglighed og udviklingsorientering, der er det afggrende om-
drejningspunkt i den socialfaglige praksis i forvaltningerne.



2.2 Baggrunden for ICS

Integrated Children’s System er udviklet i England med henblik pa at sikre en systematisk
og helhedsorienteret vurdering af et barns behov fra den fgrste kontakt til indsatsen af-
sluttes. ICS er udviklet pd basis af mange ars udviklings- og forskningsarbejde i England,
som indledtes midti1980’erne.

Udviklingen er sket i erkendelse af, at indsatsen over for udsatte bgrn og unge ikke altid
blev den stgtte, deriudgangspunktet var lagt op til. Problemstillingerne fra Storbritan-
nien var ikke unikke og pa den baggrund har blandt andet Sverige igennem de sidste 10 ar
udviklet og implementeret ICS, som i Sverige kaldes “Barnets Behov i Centrum" (BBIC). BBIC
anvendes som socialfagligt redskab i knap 200 svenske kommuner. ?

ICSiDanmark er tilpasset danske forhold og dansk lovgivning. Den danske version af ICS
skal ses som en videreudvikling af tidligere erfaringer med ICS og er sdledes - pd trods af
navnefallesskabet - forskellig fra bade den engelske ICS og den svenske BBIC2?

Det betyder, at vii Danmark har udviklet egne blanketter og en egen IT-Igsning (DUBU). |
den proces har der vaeret meget fokus pd, at ICS og DUBU samlet skal betyde en admini-
strativ lettelse for sagsbehandlerne.

De danske tilpasninger af ICS er sket i et samarbejde med praksisfeltet, og der er derfor
lagt vaegt pa det anvendelsesorienterede. Det betyder blandt andet, at man anvender red-
skaber paenlidt anden made i Danmark end i England og Sverige. Fx anvendes redskabet
aldersopdelte fokusomrdder3iEngland som afkrydsningsskemaer, hvor man i Danmark
harvalgt at anvende det som inspirationsmateriale. | Sverige, hvor man har implemente-
ret stgrre dele af det samlede system, arbejder man desuden ogsd med meget uddybende
opfglgningsskemaer, hvilket er valgt fra i den danske tilpasning af ICS.

ICS sesiDanmark som en overordnet systematik med et eklektisk syn pa socialfaglige
metoder. Det betyder, at ICS skal kunne anvendes i sammenhang med mange andre for-
skellige socialfaglige metoder. ICS er som metode dynamisk og skal kunne tilpasses og
videreudvikles i et stadigt samarbejde med praksis.

Implementeringen af ICSi Danmark blev igangsatijanuar 2007, da seks pilotkommuner
tog ICSibrug. Siden da har 43 kommuner tilsluttet sig DUBU, og fra 2012 forventes det, at
naesten halvdelen af landets kommuner anvender ICS i sagsbehandlingen.

2.3 Detteoretiske fundamentilCS

Det teoretiske fundament i ICS er eklektisk, men det overordnede perspektiv er system-
teoretisk med afsati Urie Bronfenbrenners udviklingsgkologiske systemteori. Her ses
barnets udvikling og trivsel, foreldrenes kompetencer og netvaerket som et samlet hele,
hvilket ggr, at udfordringer og l@sninger anskues ud fra flere perspektiver, hvor interakti-
ons-og samspilsperspektivet tillegges en afggrende betydning.

Den eklektiske tilgang dbner op for en fortlgbende og fleksibel anvendelse af teori, der
sikrer muligheden for inddragelse af ny teori og forskning. Det systemteoretiske per-
spektiv understgtter den eklektiske forstdelse af det teoretiske fundament. I ICS lzgges
derud over den gkologiske udviklingsteori serligt fokus pd tilknytningsteorierne som
udviklingspsykologisk forstaelsesramme, ligesom forskningsbaseret viden om resiliens er
central for ICS.

1 www.socialstyrelsen.se/barnochfamilj/bbic
2 Jill Mehlbye (2006): En vurdering af bgrns behov og udvikling: Integrated Children’s System (ICS)

3 Sekapitel 4 om redskabet aldersopdelte fokusomrader.



2.3.1  @kologisk udviklingsteori

Urie Bronfenbrenner har udviklet den gkologiske udviklingsteori, hvor miljget beskrives
som cirkler, der indbyrdes er forbundet med hinanden og pavirker hinanden. Cirklerne er
altid i bevaegelse og influerer gensidigt hinanden.

Bronfenbrenner inddeler miljget ud fra hvilken nerhed, det har til barnet, og beskriver,
hvordan miljget i den umiddelbare nerhed hanger sammen med det, som er l2ngere
vaek. Pa baggrund af dette laver han et system, hvor han skelner mellem mikro, meso,
ekso, makro samt kronar (tiden). Brugen af begrebet gkologi skal fremhave samspillets
betydning.

Udgangspunktet er, at selv fgr barnet er fgdt, indgdr det i relationer og pavirkes af det
miljg, som det fades ind i. Nar barnet fgdes, pavirkes det af foreldrene, og foraeldrene pa-
virkes af barnet. Ndr barnet bliver &ldre, udvides dette m@nster og inddrager flere relati-
onssammenhange. Barnet pavirker og bliver pdvirket af disse sammenhange/kontekster.
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Illustrationen viser modellen, hvor barnet (Anton) indgar i forskellige mikrosystemer:
familien og klassen. Forbindelseslinjerne mellem mikrosystemerne udggr mesosystemet.
Eksosystemet er kendetegnet ved sin indirekte betydning og pavirkning af barnets nare
systemer. Makrosystemet erillustreret ved, at det gennemrisler alle de andre systemer.



Det gkologiske miljg bestar sdledes af fem systemer:

Mikrosystemet De nare systemer, som barnet til daglig befinder sigi
Mesosystemet Samspil og forbindelser mellem mikrosystemerne
Eksosystemet Miljger, der indirekte kan pavirke mikro- og mesosystemet
Makrosystemet Politiske og kulturelle forhold, sociale organisationer

Kronar- (tids-)systemet — Generation, historisk og personlig tidslinje

Mikrosystemet eller "ansigt til ansigt-relationer” refererer til det konkrete udviklingsmiljg,
hvor barnet ggr sine erfaringer sammen med andre og skaber et billede af sig selv og sin
omverden.

Barnets relation til andre personer - eksempelvis foreldrene - er et eksempel pa et mi-
krosystem; relationen mellem barnet og de andre bgrn i klassen pa skolen et andet; de
relationer, som barnet har til vennerne i det nare lokalmiljg, et tredje. Hvert af disse mi-
kromiljger har deres specifikke aktiviteter. Mikrosystemet er der, hvor barnet selv direkte
indgarietsamspil/en interaktion med andre - der, hvor barnet er til stede. Mikrosystemet
kan desuden afgranses fysisk, hvilket ikke er sd enkelt for de andre systemer.

Mesosystemet erinteraktionen mellem det nare miljgs mikrosystemer, det omfatter for-
bindelserne mellem to eller flere mikrosystemer, som barnet er aktiv deltager i. Samspillet
mellem mikrosystemerne, fx mellem skole og hjem - barnet, foreldre og skole - er afgg-
rende for forstdelsen af forbindelseslinjerne mellem mikrosystemerne: mesosystemet.

Eksosystemet bestdr af forbindelser og processer, der finder sted mellem to eller flere
miljger, som indirekte pdvirker processer i et miljg, barnet indgdr i. Eksosystemet er der,
hvor barnet ikke selv er til stede, eksempelvis foreldrenes arbejdsplads, mgdregruppen
og forvaltningens mgde om barnet.

For at kunne tilleegge eksosystemet udviklingsmassig betydning ma vi kunne:
* knytte begivenheder i eksosystemet til processer i barnets mikrosystem
e forbinde disse processer med udviklingsmassige forandringer hos barnet

Makrosystemet er et overordnet system, som barnet bdde kan indgd i og pdvirkes af. Ma-
krosystemet er ikke et system, der omgiver de andre systemer - det gennemsyrer eller
overrisler alle de gvrige systemers processer. Eksempelvis bgrnepolitikken, kulturen, bgr-
nekonventionen. Makrosystemet reprasenterer sdledes de overordnede institutionelle og
organisatoriske forhold, politiske systemer, lovgivningen m.v.

Kronarsystemet (tiden) refererer til forandringer over tid, udtrykt som udviklingstid, histo-
risk tid og generationsvardier. Der arbejdes med tre tidslinjer:

En personlig tidslinje Udviklingen i en persons livsforlgb fra fgdsel til dgd
En generationslinje Personens placering i forhold til generationerne (fgr/efter)
En historisk tidslinje Personens livslgb satind i en historisk epoke

De fem systemer, der indgdr i modellen, danner rammen om at beskrive og analysere bar-
nets opvakstiet foranderligt miljg/samfund, samtidig med at den legger vegt pd helhe-
den og sammenhangen i udviklingen.

11
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2.3.2 Anden teoriinddragelse

I'1CS suppleres den udviklingsgkologiske forstdelse med en eklektisk tilgang. Som tidligere
navnt legges der i ICS serligt fokus pa teorier om tilknytning som udviklingspsykologisk
forstdelsesramme, ligesom der inddrages teorier om et barns sarbarhed, modstandskraft,
risiko- og beskyttelsesfaktorer, samt teori og forskningsbaseret viden om resiliens. Her
inddrages ogsd teorier om foreldrekompetencer samt teorier, der relaterer sig til familie-
og omgivelsesfaktorer.

Sagsbehandleren forventes at have en generel viden om bgrns udvikling i almindelighed
samt forstdelse for, at bgrns modning, udviklingsopgaver og udviklingsstier kan variere.

Tilknytningsteorien bidrager til en samlet forstdelse af udvikling og giver en grundlag-
gende teoretisk forstdelse af, hvordan barnets primare tilknytning med den eller de nare
omsorgsperson(er) er grundleggende for barnets psykologiske udvikling. Tilknytningsteo-
rien handler om den proces, der resultereri, at et psykologisk band opstdr mellem barnet
og dets n@rmeste omsorgsperson og setter fokus pa, at udvikling foregar i en relationel
kontekst.4 Forstdelsen af barnet som et socialt vasen er centralt i tilknytningsteorien.

John Bowlbys tilknytningsteorier har vaeret udgangspunktet for den moderne forskning
og teoriudvikling pa omradet. Bowlby opfattede tilknytning ”som et medfadt beredskab
hos barnet, der sikrede det beskyttelse og regulerer dets samspil med omsorgspersonen”s,
den trygge base og denindre model. Forstdelsen af et barns tilknytningsmgnstre er ogsa
central. Bowlbys teorier udggr sammen med teoretikere som Donald Winnicott, Daniel
Stern, Allan Schore og Peter Fonagy, hvad der forstds som den moderne tilknytningsteori.

Den moderne tilknytningsteori bygger bro mellem forstdelse af barnet som et socialt
vasen og den biologiske/neurologiske forstdelse: Barnets personlighedsmgnstre er re-
lateret til de medfgdte forudsatninger og udvikles i samspillet mellem denne biologiske
disposition, de n&re relationelle erfaringer og det levede liv. Der er tale om en dialektik
mellem den biologiske disposition for at etablere fglelsesmaessig tilknytning, og hvordan
de konkrete tilknytningserfaringer virker tilbage og kontinuerligt former barnets tilknyt-
ningskompetencer.

I den senere forskning er det blevet tydeligt, at denne dialektiske proces ogsa indvirker pa
et neurologisk niveau. Det vil sige, at barnet pa den ene side “seettes i stand til at indgd i
samspil med det miljg, det er fadt ind i, og pd den anden side bevirker, at personligheden
pd et rent neurologisk niveau udvikler sig i en social og tilknytningsmeessig kontekst”.®
Denne komplekse proces er personlighedsdannende og dermed afggrende for barnets
udvikling.

4 Med afs@tiSusan Hart og Rikke Schwartz (2008): Fra interaktion til relation: Tilknytning hos Win-
nicott, Bowlby, Stern, Schore og Fonagy. Hans Reitzels Forlag

5 Samme som ovenfor, side 11

6  Samme som ovenfor, side 11.



De bgrn, som sagsbehandleren kommer i kontakt med, er ofte sarbare, og deres udvik-
lingsmuligheder kan pdvirkes af en rekke forskellige faktorer. Mange bgrn vokser op i risi-
komiljger, lever under hgjt, konstant stress, har oplevet vold i familien m.v.

I den sammenhang er det vigtigt, at sagsbehandleren har viden om resiliensprocesser,
bgrns sdrbarhed og modstandskraft samt om samspillet mellem risikofaktorer og beskyt-
tende faktorer. Forskningen har vist, at der findes forskellige beskyttende faktorer, som
kan kompensere for vanskeligheder i barndommen. Nar barnet klarer sig ’mod alle odds”,
kan det fx bero pd, at der findes gode relationer til andre voksne end foraldrene. Positive
erfaringer fra skolen og muligheder for at klare skolegangen er andre beskyttende fakto-
rer ligesom normal begavelse og en personlighed, som vakker et positivt gensvar i omgi-
velserne.

Nedenstdende model til udredning af sarbarheden hos et barn” giver et billede af de
mange faktorer, sagsbehandleren kan inddrage for at fa et helhedsperspektiv af barnets
situation.

Modstandskraft/
restitutionsformaen

Resilience

Normal udvikling under
svere forhold fx at vaere
pige, have et trygt tilknyt-
ningsmgnster,godmodigt
temperament, sociale
kompetencer og problem-
Igsningsformaen

Sarlig modgang

Adversity

Livshandelser og omstan-
digheder som udggr trussel
mod en sund udvikling fx
tab, mishandling eller
vanrggt

Beskyttende omgivelser

Protective environment
Gode erfaringer fra skolen,
en stgttende voksen, hjzlp
til adferdsproblemer, stotte
til sarbare foraldre fra
omgivende netvaerk

Sarbarhed

Vulnerability
Karaktaristika hos et barn,
dets familiekreds og om-
givelser som kan true eller
udfordre en sund udvikling
fx handicap “usadvanligt”
temperament og mangel pa
netvaerk og stotte fra
omgivelser

Forstdelsen af risiko- og beskyttelsesfaktorer spender over bdde individuelle og kontek-
stuelle forhold, ligesom faktorerne kan vaere bade disponerende, udlgsende, vedligehol-
dende og beskyttende. Det er ngdvendigt, at sagsbehandleren kan identificere savel risi-
kofyldte som beskyttende faktorer og processerianalysen af barnets situation.

Risiko forstds som en fare eller usikkerhed. En risikofaktor defineres som en “social, medi-
cinsk, psykologisk eller biologisk faktor, som kan fgre til problemer for sundhed, udvikling,

7 Oplag om BBIC Socialstyrelsen, Sverige




tilknytning eller adfeerd,”® eller som noget - “en egenskab, hendelse, forhold eller proces
-dergger sandsynligheden eller risikoen for et bestemt udfald.™

En beskyttelsesfaktor forstds som noget, der holder nogen fra ubehag eller fare. En be-
skyttelsesfaktor defineres som “noget - fenomen/egenskab - som gger sandsynligheden
for et gunstigt udfald.” Begrebet resiliens defineres af Rutter som “processer, der bevir-
ker, at udviklingen ndr et tilfredsstillende resultat til trods for, at barnet har erfaringer
med situationer, der indebearer en relativ hgj risiko for at udvikle problemer eller for
afvigelser”

Beskyttelsesfaktorer kan neutralisere eller dempe risici og er s&rligt vigtige, nar risikoen
er hgj. De kan ses som en slags kompensations- eller buffereffekt for hgjrisikogrupper.
Eksempler er stgttende sociale netvaerk, slegtninge og venner, ggede kundskaber om for-
®ldrerollen og bgrns udvikling, konkret og praktisk stgtte i krisesituationer, styrkelse af
barnets fglelsesmassige og sociale kompetencer.

Resiliens er forskellig fra modstandskraft, der legger mere vaegt pd det indre i barnet og
mindre pd miljget, og mestring, der henviser til udvikling af en strategi, baseret pd lering,
som ikke ngdvendigvis kraver at personen er udsat for risiko, som det ggr for udvikling af
resiliens. Resiliens er positiv mestring, udviklet i det virkelige liv i samspil med en vis grad
af reel risiko og barnets sarlige personlighed.

Et barn kan godt veere bade sdrbart og resilient pa samme tid. Faktisk vil de fleste, som ud-
viser resiliens vaere sarbare, fordi de har vaeret udsat for risiko. Resiliens handler bl.a. om
at styrke de omrdder, hvor barnets situation er sarbar.

I den svenske BBIC arbejdes der med en forstdelse af risiko- og beskyttelsesfaktorer i for-
hold til individ (barnet, venstre domane af trekanten) og kontekst (familie og omgivelser,
hojre domane og bunden af trekanten). Risiko-/resiliensvurderingen kan forstas som
samvariationen af faktorer over tid, som gger sandsynligheden for en problematisk eller
gunstig udvikling. Det understreges, at risikofaktorerne skal forebygges, forhindres, fjer-
nes, hvorimod beskyttelsesfaktorerne skal opdages, stgttes og skabes.

Sarbarhed og resiliens bgr ikke opfattes som statiske fenomener, men som processer,
hvor en reekke individuelle faktorer - herunder barnets alder og udvikling - spiller sam-
men med en raekke kontekstuelle forhold i familien, i skolen, blandt venner og netvark
samt gvrige omgivelsesforhold.

I det fglgende praesenteres en opsamling af centrale risiko- og beskyttelsesfaktorer, der
refererer til henholdsvis individuelle og kontekstuelle forhold®2 Der er ikke tale om en ud-
dybende beskrivelse, men oversigten tjener alene til at give et hurtigt overblik.

8 D.lagerberg &C.SundeliniSocialstyrelsen; Opla@g om BBIC, Sverige.

9 H.Andershed &AK.Andershed i samme som ovenfor.

10 H.Andershed & A K. Andershed i samme som ovenfor.

11 RutteriAnneInge Helmen Borge (2004): Resiliens - Risiko og sund udvikling, Hans Reitzels Forlag.

12 Derertaleometuddrag og en sammenskrivning fra to kilder
1) Socialstyrelsen, Oplag om BBIC, Sverige og 2) Thomas Nordah! (2008): "Risiko- og beskyttelsesme-
kanismer”iThomas Nordahl, Anne-Marie Sgrlie, Terje Manager og Anne Tveit: Adferdsproblemer hos
bgrn og unge, teoretiske og praktiske tilgange. Dansk psykologisk forlag.



Figur 3:
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Resiliensforskningen bidrager til stadighed med ny viden, der Igbende skal inddrages i
den samlede forstdelse af barnet situation.

Risikofaktorer

Beskyttelsesfaktorer

Individ (barnet)

Individ (barnet)

« Vanskeligt temperament
- Svage verbale og sociale ferdigheder
- Kognitive problemer: lav inteligens,

indleringsvanskeligheder, mangelfuld
social kognition

- Neurobiologisk/genetisk svigt eller skade
- Hyperaktivitet og koncentrationsvanske-

ligheder

- Usadvanlig hgj forekomst af aggressiv

og oppositionel adfaerd

+ Gode verbale og sociale ferdigheder

- Hgj intelligens, dygtighed i skolen

- Evne til at Igse problemer, humor, talmo-
dighed, udholdenhed og initiativ

- Afbalanceret (ikke hidsigt) temperament/

evne til at kontrollere impulser og fglel-
ser

- Evne til at forstd og komme overens med
andre

- Usadvanlige evner fx musiske eller
sportlige

Kontekst: familie og omgivelser

Kontekst: familie og omgivelser

- Foreldre-barnrelationen; mangelfulde

opdragelsesmetoder, mangelfuld kvalitet
i foreldre-barnrelationen, uklare gren-
ser og forventninger til barnet, mang-
lende overblik og opfglgning

« Vold/misbrug i hjemmet: fysisk straf, sek-

suelt misbrug, omsorgssvigt

- Foraeldres psykopatologi: foraldres de-

pression, foreldres misbrug, forazldres
kriminalitet

- Familiestruktur: skilsmisse eller forael-

drekonflikter, enlige foraldre, unge for-
@ldre, stor familie, lav sociogkonomisk
status

- Problematiske venskabsrelationer: til-

knytning til andre med antisocial adferd,
afvisning fra jeevnaldrendes side

- Mangelfuldt skolemiljg og tilknytning til

skolen

- Mangelfulde sociopkonomiske forhold:

gkonomi, bolig og svagt netvark og so-
cial kontrol

- Foreldre-barnrelationen; tidlig tilknyt-
ning til mor og/eller far, fa separationer
fra omsorgspersonen, en god relation
mellem foreelder og barn

- Adekvate opdragelsesmetoder, god om-
sorg og tilsyn

- Godt helbred hos moderen

- Mulighed for fritidsinteresser, tilknyt-
ning til prosociale jevnaldrende/venner

- Gode skoleforhold, positive relationer til
en |zerer, ydre stgtte fra naboer og lzerere

- Fraveer af fattigdom og fravaer af store
sociale forskelle

« Socialt felleskab og social kontrol



ICS vidensgrundlag

Vidensgrundlaget for den socialfaglige indsats med ICS er dynamisk og fremkommer ved
at sammenkade henholdsvis teorigrundlaget i ICS, de givne sagsdata og sagsbehandle-
rens faglige forudsatninger.

Information og data, som fremkommer i
dialog med familien og andre samarbejds-

partnere, samt andet skriftligt materiale, som
fremkommer i den direkte sagsbehandling
fx. psykologudtalelser, l2geerkleringer
og udtalelser fra dagtilbud og skoler

Forskning og evaluering

Egen professionsudvikling,
som sker over tid - herunder
kontinuerlig udvikling af
helhedsperspektiv, etik,
kommunitaion og systematik

Forskning og evaluering repraesenterer bdde nutidig og fremtidig forskning og evaluering
med afsetiprincipperne, verdigrundlaget og teorifundamentet i ICS.

Information og data reprasenterer praksis- og undersggelsesarbejdet, struktureret efter
ICS-trekanten.

Egen professionsudvikling reprasenterer de personlige og faglige kompetencer samt
metoder, som sagsbehandleren anvender i det socialfaglige arbejde - herunder arbejdet
med ICS.

Vidensgrundlaget, som anvendes i ICS, er saledes ikke statisk, og arbejdet med ICS kraver
kontinuerlig udvikling pd alle niveauer pd samme made som i det socialfaglige arbejde
generelt.

Viden om vidensgrundlaget og samspillet mellem de tre elementer er helt centralt for ud-
viklingen af det sociale arbejde, idet det er her, sagsbehandlerens professionalitet og fag-
lighed far betydning. Sagsbehandleren inddrager sin samlede viden, metodeberedskab,
faglige og personlige kompetenceriomsatningen i det daglige arbejde.

Ved arbejdet med ICS inddrages referencer fra forskellige videnssomrdder. Disse referen-
cer reprasenterer et nuanceret syn pd bgrns udvikling. Styrken i ICS er, at hvert domane
ogdimension iICS-trekanten ngdvendigggr et velfunderet vidensgrundlag hos sagsbe-
handleren, sdledes at problemer og ressourcer hos barnet, foreldre og omgivelser an-
skues ud fra flere forskellige perspektiver og derved giver mulighed for styrkelse af grund-
laget for valg af indsatser ud fra barnets behov.
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3 ICS -trekanten

ICS-trekanten bygger pd de tidligere beskrevne

grundprincipper, der tager afsat i den udviklingsgkolo-

giske teori, hvor barnets udvikling beskrives i et helheds-
perspektiv. ICS setter barnets velferd i centrum - beskrevet

ud fra barnets udviklingsmassige behov i relation til foraeld-
rekompetencer og faktorer i barnets familieforhold - familie og
omgivelser.

ICS-trekanten refererer til, at udviklingen hos barnet formes i et samspil mel-

lem tre centrale fokusomrdder - ogsa betegnet trekantens domener: Barnets
udviklingsmassige behov, foreldrekompetencer samt familieforhold - familie

og omgivelser. Tilsammen danner disse tre omrdder ICS-trekanten, der illustrerer den
helhedsbetragtning, som det socialfaglige arbejde baseres pad.

Trekanten giver en struktur for at indhente oplysninger og analysere informationen i
undersg@gelsen. Den kan ogsa anvendes som en illustration eller tankemodel, som sagsbe-
handlerne og andre kan benytte for at teenke og tale om barnet og dets udvikling. Trekan-
ten giver desuden struktur for planlegning og opfglgning af indsatser.

3.1 Trekantens domaner

Trekantens venstre domane: Barnets udviklingsmassige behov

Ved barnets udviklingsmassige behov forstds barnets individuelle udviklingsmassige
behov, som er centrale for barnets udvikling og velferd. Beskrivelsen kan rumme barrierer
for eller ressourcer til, at barnets behov daekkes, og skal samlet give et billede af barnets
velferd og muligheder for udvikling. Dette domane er barnets. Det er barnets fortaelling
om sig selvsamt andres fortallinger og oplysninger om barnet, der er i fokus.

Trekantens hgjre domane: Foreldrekompetencer

Undersggelsen af foreldrekompetencer omfatter bade ressourcer og barrierer i forbin-
delse med foreldrenes forudsatninger for at kunne tilgodese barnets udviklingsmees-
sige behov. Fokus er altid pd det enkelte barn, men denne side bidrager til at kortlegge
foreldrenes (omsorgspersonernes) kompetencer til at imgdekomme barnets behov og
sikre dets udvikling. Alle dimensionerne i dette domane relaterer sig til venstre domanes
dimensioner.

Trekantens nederste domane: Familieforhold - familie og omgivelser

Undersggelsen af dette domane omfatter de faktorer i barnets familie, gvrige familie,
omgivelser og netvark, som indvirker pa barnets trivsel og har betydning for barnets vel-
feerd. Der er tale om bdde faktorer, der kan tilgodese eller vanskeligggre, at barnets behov
daekkes - og derfor kan faktorerne udggre sdvel barrierer som ressourcer for foreldrenes
mulighed for at varetage foraldrerollen. Dimensionerne i dette domane relaterer sig
bade til venstre og hgjre domanes dimensioner.

Ianvendelsen af ICS-trekanten skal sagsbehandleren have gje for samspillet mellem tre-
kantens domener, herunder inddragelsen af bdde ressourcer og barrierer. Det er vigtigt at
analysere samspillet ngje for at fa indblik i barnets behov, og hvordan disse tilgodeses.



Sundhedsforhold
Skoleforhold og lering
Fritidsforhold og venskaber
Udvikling og adfaerd

* Fglelsesmassig og

adferdsmassig udvikling

* Identitet

* Social fremtraeden

* Selvstendighed

Familieforhold - familierelationer

Figur 5: ICS-Trekanten

Grundlaggende omsorg
Sikkerhedsaspekter
Fglelsesmassig varme
Stimulering
Vejledning og graensesatning
Stabilitet

Familieforhold - familie og omgivelser

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvark
Boligen
Beskzftigelse
@konomi
Familiens relationer til omgivelserne

» Familiens sociale integration

* Lokalsamfundsressourcer
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Sundhedsforhold
Skoleforhold og lring
Fritidsforhold og venskaber
Udvikling og adfaerd

* Folelsesmassig og Grundleggende omsorg
adfaerdsmaessig udvikling Sikkerhedsaspekter
* Identitet Fglelsesmassig varme
* Social fremtraden Stimulering
« Selvstndighed Vejledning og gransesatning
Stabilitet

Familieforhold - familierelationer

Figur 6:
ICS-trekanten:
barnets udviklings-
massige behov

Familieforhold - familie og omgivelser

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netveark
Boligen
Beskaftigelse
@konomi
Familiens relationer til omgivelserne

» Familiens sociale integration

* Lokalsamfundsressourcer

3.2 Trekantens venstre domane:
Barnets udviklingsmassige behov
Trekantens venstre domane indeholder fem dimensioner, der svarer til fokuspunkterne i
den bgrnefaglige undersggelse i lov om social service (serviceloven):
1) Sundhedsforhold, 2) Skoleforhold og lering, 3) Fritidsforhold og venskaber,
4) Udvikling og adfeerd og 5) Familieforhold - familierelationer.
Heraf er dimensionen 4) Udvikling og adferd udfoldet til fire underpunkter:
a) Falelsesmassig og adferdsmaessig udvikling, b) Identitet, c) Social fremtreeden og
d) Selvstendighed.

Illustrationen viser de i alt otte dimensioner i undersggelsen af barnets udviklingsmees-
sige behov. Hver dimension uddybes i det fglgende.

I gennemgangen af begreberne i venstre side af trekanten er der taget afset i de ICS-
begreber, som er tilgengelige pd www.socialebegreber.dk. ICS-begreberne er oprindeligt
udvikletiEngland og tager afsatividen om bgrns udvikling. De engelske begrebsdefini-
tioner er dog snarere eksempler end egentlige begrebsdefinitioner. Sa for at skabe st@rre
klarhed om begreberne blandt sagsbehandlerne og skarpe definitionerne i DUBU blev
deriSocialstyrelsens begrebssekretariats regi nedsat en arbejdsgruppe med deltagere fra
kommuner, Ankestyrelsen, regionerne og KL. Mdlet har vaeret at udarbejde et konsistent
og terminologisk velfunderet begrebssystem. Definitionerne formidler pa det generelle
plan en forstdelse af begreberne om barnets udviklingsmassige behov, som er kernebe-
greber i ICS-systematikken.

I'udarbejdelsen af begreberne er der arbejdet med en standardiseret metode, som bety-
der, at definitioner og begreber formuleres pa en bestemt made, og at underbegreber er
med til at definere indholdet af overbegreber. | gennemgangen af begreberne nedenfor
er der lagt mere vagt pd, hvordan begreberne skal forstds i det socialfaglige arbejde med
udsatte bgrn og unge.

20



3.2.1  Sundhedsforhold

Sundhedsforhold omfatter badde ressourcer og barrierer i forbindelse med barnets sund-
hed og udvikling. Sundhedsforhold omfatter en beskrivelse af barnets almene fysiske og
psykiske sundhedstilstand, men ogsa problemstillinger som fx overvagt og undervaegt,
forbrug af alkohol og stoffer, og om barnet har varet udsat for vold eller hyppig tilskade-
komst. Underbegreber til sundhed er fysisk sundhed, psykisk sundhed og forebyggelse.

Pd baggrund af de godkendte ICS-begreber fra begrebssekretariatet i Socialstyrelsen illu-
streres nedenfor forstdelsen af sundhedsforhold:

Sundhedsforhold

|
| 1 1

Fysisk sundhed Psykisk sundhed Forebyggelse

Fysisk
Funktions- Fysisk aktivitet Motorik Ernzring
nedsaettelse

Fysisk sundhed

De fysiske sundhedsforhold omfatter barnets fysiske vakst og udvikling, og om denne er
alderssvarende. Resultater af de almindelige Igeundersggelser, tandpleje, sundhedsple-
jem.m.inddrages samt en vurdering af behov for yderligere l2geundersggelse. Omfatter
fx sygdomme, sgvn, ernering og fysisk aktivitet. | forhold til bgrn med funktionsnedseet-
telse kan dette ogsd omfatte graden af funktionsnedsattelse og dennes betydning for
barnets kropslige tilstand, funktion samt fysiske udvikling og aktivitet. Fysisk sundhed
rummer ogsa:

Fysisk funktionsnedsattelse

Om barnet har fysiske funktionsnedsettelser, der kan udggre en barriere for bar-
net, fx synsnedsattelse, hgrelsesnedsattelse, mobilitetsnedsattelse og/eller kom-
munikationsnedsattelse.

Fysisk aktivitet

Barnets aktivitetsniveau og fysiske aktivitet, fx om barnet dyrker motion, og hvor
ofte barnet har lyst og mulighed for at vare fysisk aktiv.

Motorik

Barnets motoriske udvikling, fx om denne er alderssvarende. For bgrn med funkti-
onsnedsattelse kan dette omfatte sarlige forhold vedrgrende motorisk udvikling
(fx motorisk trening).

Ernzring

Barnets spisevaner, og om kosten er tilstreekkelig og ernaeringsmassig relevant.



Psykisk sundhed

Den psykiske sundhed omfatter barnets diagnosticerede mentale tilstand og funktion, fx
om barnet har en diagnose, der betyder, at den mentale udvikling er hemmet. En diagno-
se kan desuden indikere fx angst, fobier, tvangstanker, selvdestruktivitet, personligheds-
forstyrrelser, OCD, Tourettes syndrom, depression, spiseforstyrrelser og udviklings- og
opmarksomhedsforstyrrelser.

Forebyggelse

Undersggelse af de forbyggende faktorer, der kan imgdega mulige negative konsekvenser
for barnets sundhed, fx hvorvidt barnet har gennemfgrt legeundersg@gelser, vaccinatio-
ner, tandpleje mv. og/eller eventuel drsag til fravalg af disse.

3.2.2. Skoleforhold og l®ring

Skoleforhold og lering drejer sig om et barns potentialer og muligheder for at Iere samt
udbyttet af leeringen og omfatter ogsd barnets situation i dagtilbud, skole (herunder fra-
var og fagligt standpunkt i forskellige fag), uddannelse eller gvrig beskaftigelse. Barnets
kognitive udvikling omfatter bl.a. praestationer, arbejds- og indlaringsevne, ambitioner
samt behov for stgtte og opmuntring. Lering omfatter desuden adgang til eller hindring

i lektielesning, fx lektiehjelp, adgang til computer samt tid og ro til lektielsning. Under-
begreber til skoleforhold og lering er kognition, motivation og trivsel.

Pd baggrund af de godkendte ICS-begreber fra begrebssekretariatet i Socialstyrelsen illu-
streres nedenfor forstdelsen af skoleforhold og l&ring:

Skoleforhold
og lering

Kognition Motivation Trivsel

Kognition

Kognition omfatter barnets tilegnelse og anvendelse af viden og erfaringer, fx om bar-
nets sproglige udvikling er alderssvarende, og om der er serlige vanskeligheder, der skal
afhjazlpes. Det omfatter barnets evne til at koncentrere sig, forstd og overskue informa-
tion, argumentere, prestere efter formden og ggre fremskridt. Det omfatter forstdelse af
sammenhange og omverden, udvikling af kreativitet samt evne og lyst til at udforske og
afprgve. Og det omfatter desuden identificering af specielle indlaeringsmassige behov.

Motivation

Her undersgges barnets motivation og vedholdenhed i forhold til alder, barnets ambitio-
ner samt tillid til og syn pd fremskridt samt barnets ambitionsniveau i forhold til poten-
tiale.

Trivsel

Omfatter barnets trivsel blandt kammerater og voksenkontakter i fx daginstitution, skole,
fritidsordning, ungdomsuddannelse og/eller praktik - herunder fremmgde og fravar samt
behov for serlig stgtte i ovennavnte institutionssammenhange.



3.2.3  Fritidsforhold og venskaber

Fritidsforhold og venskaber handler bdde om barnets fritidsaktiviteter og interesser og
om barnets sociale omgang med og relationer til andre uden for familien. Her er der fokus
pa barnets relationer til andre bgrn og unge samt andre vigtige personer i netvaerket ud
over familien - herunder evnen til at etablere og fastholde venskaber, og hvorvidt fritiden
anvendes med venner eller alene. Fritidsforhold og venskaber omfatter barnets mulighe-
der for at vaere sammen med kammerater og have dem med hjemme og for at deltage i
private og offentlige fritidstilbud samt fritidsinteresser og fritidsjob.

Pd baggrund af de godkendte ICS-begreber fra begrebssekretariatet i Socialstyrelsen
illustreres nedenfor forstdelsen af fritidsforhold og venskaber:

Fritidsforhold og
Venskaber

Venskaber:
Barnets sociale
omgang med og

relationer til andre
udenfor familien

Fritidsforhold:
Barnets
fritidsaktiviteter
oginteresser

Punktet fritidsforhold og venskaber er beskrevet samlet for at lette forstaelsen.

3.2.4 Udvikling og adferd

Undersggelsespunktet udvikling og adfaerd er i serviceloven et meget bredt omrade. I ICS
er punktet delt op i fire emner, som hanger sammen, og som gensidigt pavirker hinanden.

Disseer:
a) Fglelses- og adferdsmassig udvikling
b) Identitet
c) Social fremtraeden
d) Selvstendighed

Vigtigheden af disse aspekter i beskrivelsen af barnets behov er primart begrundet i de
udviklingspsykologiske teorier. De centrale tilgange bag ICS-tankningen er den gkologi-
ske udviklingsforstdelse, tilknytningsteorierne samt resiliensforskningen, hvis bagvedlig-
gende forstdelser indikerer, at mennesker udvikler sig i samspil med og gennem relationer
til andre betydningsfulde personer, og at en vaesentlig del af udviklingspotentialet findes i
relation til den anden. Vi skaber hinanden. Mdden, barnet bliver mgdt og indgdr i samspil-
let pd, har betydning for udviklingen af centrale menneskelige funktioner: koncentration,
selvregulering og oplevelse af, hvem det er.

Pd baggrund af de godkendte ICS-begreber fra Begrebssekretariatet i Socialstyrelsen illu-
streres nedenfor forstaelsen af udvikling og adfaerd:



Udvikling og
adfaerd

Fglelses- og
adferdsmassig Identitet
udvikling

Social

e e Selvstendighed

Hver enkelt af ovenstdende dimensioner har yderligere underbegreber, der praciseres
nedenfor.

a) Folelsesmassig og adferdsmassig udvikling

Her ses pd barnets fglelsesmassige udvikling, og hvordan denne udvikling haenger sam-
men med barnets adfaerd. Falelsesmassig og adferdsmaessig udvikling inkluderer forskel-
lige faktorer som relationer, tilknytning, temperament, stress og risikoadfaerd (fx voldelig,
kriminel eller selvskadende). Underbegreber er:

Fglelses-og
adferdsmassig
udvikling

Psykiske forhold Tilknytning Adfaerd Empati

Psykiske forhold

Har at ggre med et barns fglelsesmassige grundstemning og tilstand.

Tilknytning

Drejer sig om et barns emotionelle band og oplevelsen af tryghed og stabilitet i
barnets forhold til de primare omsorgspersoner - herunder evnen til at skabe rela-
tioner til foreldre eller plejeforaldre.

Adfaerd

Da&kker over alt fra kropssprog og mimik til konkrete handlinger. Omfatter de syn-
lige udslag af et barns temperament, sindsstemning og selvkontrol bl.a. barnets
evne til at tilpasse sig, afleese sociale koder, skabe kontakt, vaere dben over for
sine omgivelser samt viden om, hvordan man opfgrer sig i forskellige situationer.
Omfatter ogsd kriminel og voldelig adfeerd, fx feerden i kriminelt miljg og selvska-
dende adfaerd som fx cutting samt risikoadfaerd i forhold til egen seksualitet (fx
praevention, seksuelle overgreb eller prostitutionslignende relationer).



Empati

Drejer sigom et barns evne til at leve sig ind i en andens fglelser, roller og situati-
on, fx i hvilken grad barnet reagerer med tilsidesattelse af egne behov i forskellige
situationer.

Fokus er her bdde pa barnets indre og ydre. Den fglelsesmassige udvikling vil vise sig
meget forskelligt afhengig af alder og modenhed: Jo yngre barn, des mere umiddelbart
vil barnet vise sine fglelsesmassige reaktioner. Det mere modne barn har ofte |zrt at til-
passe sine reaktioner til den aktuelle kontekst.

b) Identitet

Identitet er forhold, der har at ggre med et barns opfattelse af at vaere i overensstemmel-
se med sig selv og sin omverden og omfatter bade personlig og social identitet.
Underbegreber til identitet er:

Identitet

Ophavs
indflydelse pa Situationskendskab Selvopfattelse Tilhgrsforhold
identitet

Ophavs indflydelse pa identitet

Beror pd et barns viden om og opfattelse af sit ophav og sin kulturelle arv, hvad fx
angar familie, slaegt, sprog, kultur og religion samt i nogle tilfalde hjemland.
Situationskendskab

Handler om et barns viden om og holdning til sin aktuelle situation og baggrunden
for den - fx viden om anbringelse og indsats, og hvordan barnet kan forklare situa-
tionen til andre. For et barn med funktionsnedsattelse kan dette fx ogsd omfatte
forstdelsen af funktionsnedsattelsen, og hvilken betydning det har for barnets
personlige og sociale identitet.

Selvopfattelse

Drejer sigom et barns selvfglelse, fortelling om sig selv og forestillinger om, hvor-
dan det opfattes af andre. Dette kan fx omfatte barnets selvtillid, dvs. om barnet
har positive falelser for sig selv og fx har evne til at havde sig eller fglelsen af at
vare god til noget og kunne tage imod ros.

Tilhgrsforhold

Omfatter et barns fglelse af at hgre til og blive accepteret af de sociale og kultu-
relle grupper, som det indgar i.



Identitet betyder "overensstemmelse” og dannes hos den enkelte i samspil med omver-
denenien kompleks og livslang dynamisk proces. Den er knyttet til en personlig identitet
og til en social identitet, som spiller teet sammen. Den personlige identitet er knyttet til
personlighedskaraktertrek og taette personlige relationer i forhold til familien. Den so-
ciale identitet kommer fra grupper, som den enkelte formelt eller uformelt deltagerieller
eren del af - fxirelation til arbejde, uddannelse, fritid, etnicitet, kgn, alder eller forbrug.
De forskellige sider af identiteten spiller en vigtig rolle for, hvordan vi opfatter os selv som
enkeltpersoner og som mennesker i forskellige fellesskaber. Som mennesker har vi brug
foratvide, hvem vi er, og hvad vores historie er - bl.a. for at kunne opbygge en identitet.

c) Social fremtraeden

Social fremtreden omfatter bdde ressourcer og barrierer i forbindelse med barnets udse-
ende, pdkladning og generelle udtryk. Der er tale om et barns udtryk samt kendskab og
tilpasning til sociale konventioner og roller. Omfatter ogsa dobbeltheden mellem barnets
egen oplevelse af, hvilket selvbillede han eller hun signalerer, og den mdde, hvorpa barnet
ses af andre.

Derer to underbegreber til social fremtreeden:

Social
fremtraeden

Udseende Kommunikation

Udseende

Omfatter barnets ydre fremtoning fx renlighed, personlig hygiejne og pakladning.
Kommunikation

Handler om et barns evne til at udtrykke sig og ggre sig forstaelig i forskellige sam-
menhange, herunder evnen til at udtrykke sin opfattelse og vilje over for kamme-
rater og voksne.

Social fremtraeden signalerer barnets udtryk og situationsfornemmelse/indlevelsesevne
og skal altid ses i den kontekst, som barnet befinder sig i.



d) Selvstandighed

Selvstendighed handler om et barns evne til at forholde sig og handle uafhzngigt af an-
dre. Det omfatter bdde ressourcer og barrierer i forbindelse med barnets praktiske kom-
petencer og ansvar i forhold til selvstendighed og uafhangighed af foreldre og andre
voksne. Selvstendighedsforhold skal ses i forhold til hvilken grad af selvstendighed, der
kan kreeves af barnet i forhold til alder. Selvsteendig adferd kan derfor ses bade som en
ressource og som en barriere i forskellige situationer.

Dererto underbegreber til selvstendighed:

Selvstendighed

Selvstendighed

Risikohandtering i dagligdagen

Risikohandtering

Barnets evne til at tage vare pd sig selv i forbindelse med farer og risikofyldte situ-
ationer, fx i trafikken. Barnets viden om, hvor man kan henvende sig for at fa hjzlp,
hvis der opstar problemer.

Selvstendighedsforhold i dagligdagen

Barnets praktiske ggremal setirelation til barnets alder og modenhed, herunder
om barnets ansvar star i passende forhold til alderen. Det omfatter barnets kom-
petencer i forhold til uafh@ngighed til foreldre og andre voksne. For det lille barn
kan det veere at kunne tage t@j pa og spise selv. For det stgrre barn og den unge
kan det omhandle kompetencer til at passe pd sig selv uden for familien, handtere
sine penge, planlegge rejser og rejse pa egen hdnd. For den unge kan det omhand-
le kompetencer til at kunne klare et selvstendigt liv.

Selvstendighed omfatter de praktiske kompetencer, som et barn gradvist tilegner sig for
at kunne udvikle sig til en selvstendig voksen. Opfattelsen af barnets selvstendighed kan
imidlertid variere alt efter hvilke gjne, der ser, og hvilken forstdelse det iagttagede tilleeg-
ges. En selvstendig adfard kan vare tegn pa normal udvikling, men ogsd en mestrings-
eller en overlevelsesstrategi. De kontekstuelle forhold, hvori barnet befinder sig, er derfor
afggrende for hvilken grad af selvstandighed, der kan kraeves.







3.2.5 Familieforhold - familierelationer

Familieforhold - familierelationer omfatter bdde ressourcer og barrierer i barnets rela-
tionerinden for familien, som har indflydelse pa barnets udvikling. Familieforhold - fami-
lierelationer dekker konkret over forholdet til foraeldre og stedforzldre, sgskende, bade
hel-, halv- og stedsgskende og @vrige sleegtsforhold. P baggrund af de godkendte ICS-
begreber illustreres nedenfor forstdelsen af “Familieforhold - familierelationer”:

Familieforhold -
familierelationer

Qvrige

Forzldreforhold Sgskendeforhold slegtsforhold

Forzldreforhold
Omfatter barnets oplevelse af relationen til foreldre og eventuelle stedforzldre.

Seskendeforhold
Omfatter barnets oplevelse af relationen til bade hel-, halv- og stedsgskende. Omfatter
desuden antallet af sgskende og hvilke sgskende, barnet bor sammen med.

Ovrige slegtsforhold
Omfatter barnets oplevelse af relationen til slegtninge, der spiller en betydningsfuld rolle
i forhold til barnet og som derfor har betydning for personens samlede familierelationer.
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3.3 Trekantens hgjre domane: Foreldrekompetencer

Trekantens hgjre domane indeholder seks dimensioner, der indgdr i undersggelsen af for-
®ldrenes kompetencer. Hver dimension uddybes i det fglgende.

Foraldrekompetencer omfatter bade ressourcer og barrierer i forbindelse med foraldre-
nes forudsatninger for at kunne tilgodese barnets udviklingsmassige behov. Forzldre-
kompetencer omfatter foreldrenes mulighed for at give barnet grundleggende omsorg,
sikkerhedsaspekter og fglelsesmassig varme, og foreldrenes mulighed for og evne til at

stimulere barnet og give det vejledning og greenser samt stabilitet.

Sagsbehandleren kan beskrive et eller flere af de seks omrdder i foreeldrekompetencer alt
efter hvad, der er relevant. | beskrivelsen er det vigtigt, at man bade kommer ind pa res-
sourcer og barrierer.

3.3.1 Grundl®eggende omsorg

Grundleggende omsorg handler om fysisk, materiel og n&rvaerende omsorg og om at
holde fokus pa barnets fysiske og psykiske tilstand. Grundleggende omsorg henviser i
ICS-forstdelsen til foreldrenes kompetencer til at mgde barnet der, hvor barnet er, fx at
sgrge for, at barnet far en sund og alsidig kost, far bgrstet teender, bliver behandlet for
sygdomme og kommer til regelmassige lege- og tandlegebesgg pd en for barnet hen-
sigtsmassig made.



Afh@ngig af hvilket behovsomrdde hos barnet det relateres til, kan det handle om alt fra
deltagelse i skole-hjem-samtaler (skoleforhold og laring) til at sgrge for, at barnet far mor-
genmad, inden barnet kommer i skole (sundhed).

3.3.2 Sikkerhedsaspekter

“Sikkerhedsaspekter” henviser ikke udelukkende til barnets fysiske sikkerhed - men ogsd
til foreldrenes evne til at forudse og beskytte barnet mod blandt andet fglelsesmassige
overgreb.

“Sikkerhedsaspekter” tager udgangspunkt i foreldrenes kompetencer i forhold til sik-
kerhed vedrgrende barnets sundhedsforhold, skoleforhold og Iering, fritidsforhold og
venskaber samt familieforhold - familierelationer.

For at afdekke forazldrenes forstdelse af begrebet sikkerhed tages fgrst udgangspunkti
foreldrenes egen opfattelse af, hvad de betragter som sikkert for eget barn pd et generelt
niveau og pd et mere specifikt niveau. Dernaest sammenholdes dette med de sikkerheds-
massige aspekter, der kan relateres til barnets alder - for til sidst at koble det sammen
med barnets behov for sikkerhed, som det er fremkommet i undersggelsens fgrste del
(trekantens venstre domane).

3.3.3 Folelsesmessig varme

Forazldrenes mulighed for og kapacitet til at mgde barnet der, hvor barnet er, er af afgg-
rende betydning for barnet. | dette er forldrenes fglelsesmassige tilgang og evne til

at se og tolke relevant pa barnets signaler indlejret, sdledes at der hos barnet skabes en
tryghed og tillid til omverdenen (tilknytning). Dette punkt omfatter foraeldrekompetencer
i forhold til at rumme barnet, leve sigind i barnets situation og dermed fd gje pd barnets
omsorgsbehov. Kan foreldrene se barnet, komme barnet i mgde og vaere den jeg-stgtte,
som barnet har brug for? Bidrager foreldrene til, at barnet fgler sig vaerdsat ved at under-
stgtte, at barnet far trygge, stabile og karlige relationer til vigtige voksne?

Foreldrekompetence viser sig i evnen til at kunne se barnets intention og omsorgsfuldt
stgtte barneti-ipassende doser - at bevaege sig lengere ud i verden. Fglelsesmassig
varme viser sig bl.a, nar foreeldrene kan mgde og rumme barnets &ngstelighed, eksperi-
menteren og iagttagelse af nye omrader.

I forhold til barnets udviklingsmassige behov kan det fx handle om, at barnet trgstes, nar
det er bange, og opfordres til at tale om egne fglelser (fglelsesmassig og adferdsmas-

sig udvikling), at barnet stgttes, hvis der er vanskeligheder i skolen, opmuntres til at ggre
fremskridt (skoleforhold og I&ring), eller at barnet oplever sig vaerdsat for sin egen skyld
af foraeldrene (identitet).

3.3.4 Stimulering

Under punktet stimulering er der fokus pd, om den stimulering, som foraldrene giver bar-
net, er relevantiforhold til barnets potentiale, det vil sige ikke for lidt og ikke for meget
-endvidere om stimuleringen er nuanceret eller ensidig.

Stimulering handler ogsa om, at foraeldrene sikrer, at barnet gives mulighed for at laere
og forintellektuel udvikling gennem opmuntring, kognitiv stimulering og ved at fremme
socialt samveer.



Foreldrenes samspil med barnet er i fokus for at undersgge deres kompetencer til at in-
spirere, stgtte og respondere pa barnet. Samtidig er det relevant - som i hele undersggel-
sesarbejdet i gvrigt - at vaegte den stimulering som foreldrene har kompetence til at yde
og vurdere,om den kompetence kan udvikles over tid.

3.3.5 Vejledning og greensesatning

Et barn har under sin opvakst brug for vejledning og grenses®tning Under denne di-
mension undersgges blandt andet foreldrenes formden som rollemodeller og vejledere
for barnetidets udvikling og socialisering i det samfund, det vokser op i.

Her undersgges foreldrenes kompetencer til fx at stgtte og hjelpe barnet til at udvikle
forskellige problemlgsningsmetoder, at hdndtere smerte og vrede samt |zere at vise hen-
syn til andre. Sagsbehandleren undersgger bl.a. foreldrenes syn pd vejledning og grense-
s@tning og hvordan, det kommer til udtryk overfor barnet.

3.3.6. Stabilitet

Stabilitet og kontinuitet har betydning pa bade kort og lang sigt. Det, der undersg@ges her,
relaterer sig til begge niveauer. Fokus er pd, om forzldrene er i stand til at skabe en fami-
liesituation, som er tilstraekkelig stabil til, at barnet kan udvikle tilknytning til foreldrene.

Det er ligeledes vigtigt at se pd, om hverdagen er forudsigelig eller vilkarlig, og hvordan
det pdvirker barnet. Samtidig skal foreldrene kunne vere fleksible og kunne fglge bar-
nets udvikling.

Konkret kan stabilitet fx handle om, at foraeldrene reagerer pd barnets adferd nogenlun-
de konsekvent og forudsigeligt, og at foreldrene stgtter hinanden i dette (fglelsesmassig
og adferdsmassig udvikling). Stabilitet kan ogsd veare, at foreldrene stgtter barnet i at
holde kontakt med andre familiemedlemmer (Familieforhold - familierelationer/slegt-
ninge og andre i familiens netvark).
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Figuriy:

3.4 Trekantens nederste domane:
Familieforhold - familie og omgivelser

Trekantens bund er det sidste domane og omfatter seks dimensioner: Familiens historie
og funktion, sleegtninge og andre i familiens netvark, boligen, beskeftigelse og gkonomi
samt familiens relation til omgivelserne - med to underpunkter: Familiens sociale integra-
tion og lokalsamfundsressourcer.

Illustrationen viser de dimensioner, der indgar i trekantens bund. Trekantens bund relate-
rer sig bade til barnets udviklingsmaessige behov (trekantens venstre domane) og forzl-
drekompetencer (trekantens hgjre domane).

Trekantens bund tager fatidet forhold, at ingen mennesker lever adskilt fra verden, at vi
alle leveri“livsrum” med bestemte materielle, sociale og kulturelle karakteristika. Begre-
bet ”dobbelt socialisering” henviser til at flertallet af bgrn i dag tilbringer dele af deres
hverdagsliv i offentlige daginstitutioner som en del af en stgrre bgrnegruppe pd samme
alder Det er derfor vasentligt at se pa barnets faktiske sociale interaktioner i dets hver-
dagsliv.

Der er en forskel mellem barnets private-sociale liv og dets offentlige sociale liv. | familien
er barnet unikt - modsat i det offentlige, hvor barnet er ét blandt mange. De sociale rela-
tioner i familien er gennemvavet af fglelsesmassige band, hvor barnet i den offentlige
institution er objekt for andres arbejde. Disse forhold betyder, at man ma se pa barnets
konkrete socialiseringssituation.

Med Bronfenbrenners begreber (se kapitel 2) kan man sige, at trekantens bund omfatter
meso, ekso og makro samt kronarsystemet. ICS-trekantens bund omfatter nedenstdende
punkter:




3.4.1  Familiens historie og funktion
Her ses pd familiens historie og funktion samt familiens s&rlige problemer.

Under familiens historie og funktion kan foreldrenes individuelle livshistorie give et ind-
blik i, hvilke forudsatninger den voksne har for at forstd bgrn og at udgve egen forzldre-
funktion. Det kan fx handle om foreldrenes egen skolegang eller opvakst. Foreldrenes
historie om, hvordan de mgdte hinanden, og hvordan graviditeten og f@dslens forlgb var,
kan ogsa give et indblik i og en forstdelse for barnets livsvilkdr. Fortallinger om vugge-
stue, bgrnehave og skolestart samt tidligere behandling/familiebehandling/dggnophold
kan ogsa veere et godt udgangspunkt. Ved at tage udgangspunkt i situationer, der er fael-
les for alle, gives der mulighed for at belyse familiens historie fra flere sider. Ved at tage
udgangspunktifamiliens eget materiale opstar der en unik mulighed for at iagttage res-
sourcer, der kan indgd andre steder i undersggelsen.

Her beskrives ogsd eventuelle skilsmisser, samkvem samt kontakt med foreldre og nere
omsorgspersoner. Her ses pa familiens rolle og relationer, fx om familien har haft trauma-
tiserede tab eller kriser, som ikke er Igst (fx barns dgdsfald og skilsmisse).

Hvis forzldrene eller andre familiemedlemmer har serlige problemer beskrives det her,
der kan vere tale om fysiske eller psykiske sygdomme, udviklingsforstyrrelser, funktions-
nedsattelser, misbrugsproblemer, kriminalitet eller vold i familien.

3.4.2 Slegtninge og andre i familiens netvaerk

Familiens funktion og relationer er beskrevet tidligere i undersggelsen, og her beskrives
den gvrige families baggrund og funktion samt stgtte fra gvrige netvaerk.

“Slaegtninge og andre i familiens netvaerk” indeholder beskrivelse af sleegtninge, venner og
andre med vigtige relationer til familien og barnet - herunder ogsd eventuelt fravaerende
familiemedlemmer. Er der personer, som er s&rligt betydningsfulde for barnet, som det har
tillid til, eller er der personer, som kan vere stgttende for foreldrene i forzldrerollen?

Netvarket bestdr af familie, venner og bekendte, men ogsad andre, der er betydningsfulde
for barnet og familien. Netvaerket kan have en vigtig betydning for barnet og familien. Et
netvaerk kan vare en ressource, der ikke umiddelbart afdaekkes i undersggelsesarbejdet.
Forstdelsen af netvaerkets ressourcer og barrierer er en del af undersggelsesarbejdet i ICS
og repraesenteres fortrinsvis i Bronfenbrenners mesosystem.

3.4.3 Boligen

En bolig kan vaere et hjem af mere eller mindre permanent karakter. For barnet er det vig-
tigt, at boligen kan rumme en seng til barnet og et sted, hvor det kan opbevare sine ting,
har mulighed for at Iaese lektier og tage kammerater med hen til. Selv ved korte, midler-
tidige boligplaceringer er det vigtigt at medtanke boligens betydning og de muligheder,
barnet gives for at udfolde sig. Flytninger kan have betydning for barnets udvikling, mu-
ligheder for at fd nye kammerater eller beholde kontakten til kammerater.

Under punktet beskrives boligens type, fx almennyttig lejebolig, lejelejlighed, lejlighed pa
korttidskontrakt, andelsbolig eller ejerbolig. boligens starrelse og foreldrenes opdeling
af rum kan vaere vaesentlig i forhold til den made, familien fungerer pd. boligens beliggen-
hed og de muligheder denne giver for socialt samvar, muligheder for fritidsaktiviteter,
udvikling af nye netvaerk og udnyttelse og udvidelse af de eksisterende kan vare af stor
betydning.



3.4.4 Beskzftigelse

Under dette punkt belyses familiens tilknytning til arbejdsmarkedet over tid samt arbej-
dets plads og funktion i familien. Arbejde eller manglen pd arbejde pavirker hele familien.
Det kan vere vigtigt at beskrive foreldrenes mgdetider og hvordan, de spiller sammen
med barnets behov.

Det kan vere vigtigt at beskrive arbejdsforholdets betydning i familien; er der tale om
kreevende, stressende arbejdsforhold, skiftende arbejdstider, usikkerhed i forhold til ar-
bejdsmarkedet, arbejdslgshed eller manglende tilknytning til arbejdsmarkedet - samt un-
dersgge, hvilken betydning beskaftigelsessituationen har for barnets udviklingsmassige
behov og foreldrekompetencer.

3.4.5 @konomi

Under dette punkt belyses familiens gkonomiske forhold pd kort og lang sigt - herunder
familiens gkonomiske stabilitet. Der ses pa familiens gkonomi og dens betydning for for-
®ldrenes mulighed for at yde den stgtte til barnet, som barnet har behov for.

Hvem har ansvar for familiens forsgrgelse, hvordan er den materielle standard, og hvor-
dan handterer familien sin gkonomi? Herunder inddrages betydningen af fattigdom for
varetagelsen af barnets behov.

3.4.6  Familiens relationer til omgivelserne

Dette punkt er udfoldet i to underpunkter:
Familiens sociale integration
Lokalsamfundsressourcer

Familiens sociale integration
Under dette punkt undersgges familiens sociale integration i lokalsamfundet, herunder
hvorvidt familien lever isoleret i landet, i samfundet eller i boligomradet.

Her ses pd, hvordan familiens sociale relationer ser ud, i hvilken grad de indgar i sociale
feellesskaber med andre - bade i forhold til et eventuelt foreningsliv og i lokalsamfundet
- og hvordan det pavirker barnet (se ogsa tidligere afsnit om betydningen af sociale rela-
tioner).

Under dette punkt kan det ogsd vare relevant at beskrive barnets sociale integration i
neromrddet som et supplement til en eventuel beskrivelse af barnets fritidsforhold og
venskaber. I hvilke sociale grupper indgar barnet/foreeldrene, hvilke relationer etableres
der, og hvilken adfaerd udvises?

Lokalsamfundsressourcer

Under dette punkt beskrives de tilgengelige ressourcer, som findes i lokalsamfundet,
sdvel offentlige som private. Der er tale om faciliteter, der tilgodeser bade foreldrenes og
barnets behov som fx muligheder for uddannelse og arbejde, for indkgb, leg og fritidsak-
tiviteter. Under lokalsamfundsressourcer kan demografiske forhold endvidere beskrives,
sdsom adgang til transport, flytning til anden bolig, beboerforeninger og andre mulige
stgttende ressourcer i lokalsamfundet.

Det er ogsd her relevant at beskrive i hvilken grad familien anvender de tilgengelige res-
sourcer, samt hvilke ressourcer/faciliteter de eventuelt manglerilokalsamfundet

Vigtige ressourcer i lokalsamfundet er ogsa fglelsen af faellesskab, tryghed og sikkerhed
for barn og familie i nermiljget.






4. Anvendelse af ICS i
sagsbehandlingsprocessen

4.1 ICS-trekanten og det konkrete socialfaglige arbejde

Det konkrete socialfaglige arbejde baseres pa de tre domaner, der samles i ICS-trekanten,
som den er gennemgaet i det foregdende. Trekanten illustrerer en helhedsbetragtning og
understgttes af Bronfenbrenners tenkning.

Nar man anvender ICS i sagsbehandlingen, foregar det enten via blanketter eller i DUBU,
som begge er redskaber, der afspejler den systematik, der arbejdes efter i ICS. Fgrst opli-
stes de fem behovsomrader i trekantens venstre domane, barnets udviklingsmassige
behov, i samme rekkefglge som i trekanten: Sundhedsforhold, skoleforhold og lering,
fritidsforhold og venskaber, udvikling og adfaerd (med fire underliggende behovsomrdder)
og til sidst familieforhold - familierelationer.

Trekantens hgjre domane, det vil sige foraeldrekompetencer, er ikke pd samme made
opstillet som selvstendige temaer, men er integreret i behovsomraderne knyttet til tre-
kantens venstre domane. Under de enkelte behovsomrader spgrges der til foraeldrekom-
petencer og forzldrenes stgtte til barnets udvikling.

Erfaringer fra det praktiske arbejde med ICS har vist, at en integration af venstre og hgjre
sideitrekanten hjelper med at fastholde fokus pa barnets behov. Dette sker ved, at forel-
drenes ressourcer og problemer settes i relation til imgdekommelsen af barnets behov.
Erfaringer fra Sverige tyder samtidig pd, at det kan vaere nemmere at g i dialog med for-
®ldrene om familiens problemer, nar de knyttes til, hvad der er bedst for barnet.

Endelig arbejdes der med trekantens bund, det vil sige familieforhold - familie og omgi-
velser. | samme rekkefglge som i trekanten fokuseres der pa familiens historie og funk-
tion, slegtninge og andre i familiens netvark, bolig, beskaftigelse, gkonomi osv.

Blanketterne og DUBU understgtter sdledes ICS-systematikken, og vejledningerne giver
uddybende information om, hvordan udfyldningen kan ske. | fglgende delprocesser arbej-
des der med ICS:

1. Underretning eller henvendelse
2. Bagrnefaglig undersggelse
3. Handleplan ogopfglgning

Som supplement til ovennavnte er der udarbejdet forskellige hjzlperedskaber: tragtmo-
dellen, statusblanketter og aldersopdelte fokusomrader - med det formal at styrke speci-
fikke omrader i sagsbehandlerens arbejde med ICS.

Hvis underretningen eller henvendelsen munder ud i, at der skal gennemfgres en bgrne-
faglig undersggelse, kan man anvende tragtmodellen, der er et redskab til at indkredse fo-
kus og afgrense undersggelsen, sd den ikke bliver mere omfattende end formalet tilsigter.

Endvidere er der udviklet statusblanketter, der fungerer som selvstendige hjaelpeblanket-
ter. Disse anvendes, nar der skal indhentes yderligere oplysninger fra samarbejdspart-
nere, eller hvor der gnskes uddybning af allerede eksisterende oplysninger.

Derudover findes der sakaldte aldersopdelte fokusomrdder, der indeholder aldersspeci-
fikke temaer knyttet til punkterne i ICS-trekanten. De aldersopdelte fokusomrdder skal

ikke ses som en spgrgeguide, men de kan vare en hjelp for sagsbehandlerne til at ind-

kredse hvilke temaer, det kan veere relevant at fa afklaret under de forskellige punkter i
ICS-trekanten.



Generelt henledes opmarksomheden p4, at det socialfaglige arbejde pa den ene side skal
vere helhedsorienteret og komme hele vejen rundt om barnet situation, og pa den anden
side ikke md vare mere omfattende, end formadlet tilsigter. | forhold til ICS er det vaesentli-
ge,at man har forholdt sig til alle trekantens sider, men ikke ngdvendigvis detailbeskrevet
alle trekantens punkter. Konkret kan det nogle gange betyde, at alle punkter er beskrevet,
mens det andre gange betyder, at man begrunder, hvorfor punktet ikke er beskrevet, fx
ved atanfgre, at der pd baggrund af samtale med barn og foraldre ikke er serlige forhold
at bemarke under ét eller flere punkter.

Ved at arbejde efter ICS understgttes sagsbehandleren i:

pd en konkret og specifik made at udfgre et systematisk,

helhedsorienteret socialfagligt arbejde

at overholde serviceloven i forhold til inddragelse af de seks fokusomrader.
at sikre, at kravet om inddragelse af barnet eller den unge og

familien overholdes

Dokumentationen i den enkelte sag er derudover et beslutningsgrundlag, et retssikker-
hedsdokument samt et grundlag for kontrol og evaluering.

ICS kan indga i sagsbehandlerens arbejde pa flere mader - afhengig af den konkrete til-
retteleeggelse af det specifikke undersggelsesarbejde. Dette afh@nger bdde af kommunal
praksis, den enkelte sagsbehandlers tilgang til arbejdet samt det enkelte barn/familie og
den problematik, der undersgges.

Nogle sagsbehandlere foretraekker at samle oplysninger og notater sammen, fgr de ar-
bejder med dokumentationen, mens andre Igbende indfgrer oplysninger, overvejelser og
begrundelser. Der kan vare flere veje til socialfagligt arbejde af hgj kvalitet, og forskellige
tilgange kan fungere godt for forskellige sagsbehandlere.

4.2 Underretning/henvendelse

Den tidlige opsporing, underretning eller henvendelse om et barns trivsel er forskellige
veje til atindlede det kommunale myndighedsarbejde; for barnet, for familierne, for bor-
gere i gvrigt og for de professionelle samarbejdspartnere - fx |&rere, pedagoger og sund-
hedsplejersker.

I'ICS legges der vaegt pd betydningen af barnets og familiens oplysninger, forstdelse,
lgsningsforslag og gvrige kommentarer bade i forbindelse med henvendelse og under-
retning og i sagens gvrige faser, ligesom Barnets Reform understreger vigtigheden af, at
barnet og familien inddrages fra en sags begyndelse. Uagtet at henvendelsen eller under-
retningen drejer sigom alvorlige bekymringer for barnet, der i sig selv indikerer, at der er
behov for hurtig indgriben fxiform af en formandsbeslutning i Bgrn- og Ungeudvalget, er
detngdvendigt atarbejde i dialog med barnet, barnets foraeldre og familie.

I'ICS omfatter redskaberne til underretning/henvendelse fglgende:

Stam- og grundoplysninger
Underretning eller henvendelse
Vejledning til underretning eller henvendelse

Derertale om en registrering af oplysninger knyttet til selve underretningen eller hen-
vendelsen, den indledende vurdering samt den afggrelse eller beslutning, der treffes pa
denne baggrund.



Tiluddybning af underretningen/henvendelsen er der indarbejdet en rekke vejledende
spgrgsmal, der har til formal at styrke sagsbehandlerens indkredsning og forstdelse af
problemstillingen. Spgrgsmadlene er serligt mdlrettet modtagelsen af underretninger om-
kring udsatte bgrn og unge:

vejledende spgrgsmal ved underretning/henvendelsen

- Hvad er det, der ggr, at du ringer/anmelder nu?

« Hvor lenge har du vaeret bekymret?

« Hvor befinder barnet sig nu?

- Erder andre bgrn i familien, du er bekymret for?

- Vil du medvirke til at drgfte underretningen med de bergrte?

- Erder srlige forhold, vi skal veere opmarksomme pd, ndr vi kontakter barnet eller forael-
dremyndighedsindehaveren?

- Ved forzldremyndighedsindehaveren og barnet/den unge, at der er underrettet?
- Hvad er din relation til barnet?

+ Hvad vil der ske, hvis vi ikke ggr noget nu?

- Tror du, at der er akut fare for barnet? Hvilken?

Detervigtigt, at den enkelte sagsbehandler tilpasser sine spgrgsmal til den konkrete si-
tuation. Det kan vere anvendeligt for sagsbehandleren allerede her at arbejde med afset
i trekanten som spgrgeramme, bdde til samarbejdspartnere og i kontakt med familien.
Erder fx tale om et barn med fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse, hvor forzldrene
henvender sig med anmodning om stgtte, tilpasser sagsbehandleren naturligvis spgrgs-
madlene til den konkrete problemstilling, der er anderledes, end ndr der fx er tale om en
underretning pd et udsat barn.

Selve indholdet af henvendelsen/underretningen er et dbent felt, hvor den enkelte sags-
behandler frit kan formulere sig. Imidlertid abnes der op for, at sagsbehandleren allerede
her kan uddybe eller strukturere indholdet i forhold til ICS-trekanten, sdledes at det pree-
ciseresiforhold til trekantens tre domaner: Barnets udviklingsmassige behov, foraldre-
kompetencer og familieforhold - familie og omgivelser.

Henvendelsens/underretningens indhold

- Evt. uddybet/struktureret ift. ICS-trekanten

Barnets udviklingsmessige behov
Foraeldrekompetencer
Familieforhold - familie og omgivelser

ICS tager afsatidet aktuelle perspektiv men satter detirelation til det enkelte barns og

dets families historik. | DUBU vil man kunne se henvendelser/underretninger samt even-

tuelle tidligere indsatser, og i blanketterne er der mulighed for at beskrive dette. Endvide-
re er der plads til at beskrive hvilke personer, der er taget kontakt til under de indledende
vurderinger, og hvilke oplysninger, der er fremkommet.

Pd baggrund af indholdet i henvendelsen/underretningen og evt. supplerende undersg-
gelsesarbejde nar sagsbehandleren frem til en indledende vurdering. Denne indledende
undersggelse og vurdering danner et fgrste udgangspunkt for sagsbehandlerens videre
arbejde.



Endvidere lgger vurderingen op til beslutningen om, hvorvidt det antages, at et barn
trenger til serlig stgtte (SEL §50), og kommunen derfor skal unders@ge barnets forhold
ved at gennemfgre en bgrnefaglig undersggelse. | kommuner med en forvisitation bliver
denne fgrste undersggelse og vurdering ekstra vigtig, fordi det er det grundlag, som en
sagsbehandlerkollega skal arbejde videre pa.

Hvis underretningen eller henvendelsen munder ud i, at der skal gennemfgres en bgrne-
faglig undersggelse, kan man eventuelt begynde at indkredse fokus for undersggelsen
ved hjaelp af tragtmodellen (se afsnit 4.5 Den bgrnefaglige undersggelse), sddan at sags-
behandleren allerede i denne indledende vurdering far skaerpet det faglige fokus, der
afgraenser undersggelsen.

Sagsbehandlerensindledende vurdering samt afggrelse og begrundelse for afggrelse
gennemgds med foreldrene og den unge (og eventuelt barnet). | kontakten med familien
kan ICS-trekanten anvendes som et dialogredskab om barnets behov og undersggelsens
formal og afgrensning.

I dialogen med familien er det vigtigt at inddrage foreldrenes og den unges kommenta-
rer til sagsbehandlerens indledende vurdering og afggrelse, hvilket pafgres blanketten/
DUBU.

4.3 Planlagning af undersogelsen

I forlengelse af beslutningen om at gennemfgre en bgrnefaglig undersggelse skal der nu
tages stilling til undersggelsens form og indhold - herunder, hvem der skal involveres,
samt tidsdimensionen i selve undersggelsesarbejdet.

Undersggelsesarbejdets udgangspunkt er helhedstenkning, subjekt- og udviklingssyn,
samt dbenhed, tydelighed og inddragelse. Det vil ofte vaere for omfattende for foraeldre
og barnet, at der arbejdes med alle trekantens punkter i samme samtale. Derfor kan man,
hvis det er ngdvendigt, holde flere mgder med forzldre og barn og indfgje i tidsplanen,
hvilke punkter, der eri fokus under hvilke samtaler. Det giver bade barnet og foreldrene
mulighed for at forberede sig til samtalerne samt skerper fokus. Samtidig er det med til at
understgtte dbenhed og tydelighed i dialogen med familien.

ICS-trekanten kan bruges som et visuelt redskab til at give familien et indblik i, hvad man
kommerind pdien bgrnefaglig undersggelse baseret pa ICS.

Parallelt dermed er det hensigtsmaessigt, at der sa hurtigt som muligt udarbejdes en over-
sigt over undersggelsesforlgbet med angivelse af undersggelsens formal, form, indhold
og tidsplan/varighed:

Hvad skal vi undersgge?
- Centrale problemstillinger
- Afgrensning og fokus i undersggelsen
Hvem skal vi indhente data fra?
- Barnet, familien, netvaerk
- Samarbejdspartnere
Hvordan skal viindhente data?
- Bgrnesamtale, hjemmebesgg, netvaerksmgde m.v.
- Status, udtalelse, mgder m.v.
Hvorndr gor vi hvad?
- Hvilke problemstillinger/temaer drgftes med hvem hvorndr?
- Hvor meget haster det?
- Skal derivaerksattes akut indsats parallelt med undersggelsen?



I'ICS omfatter redskaber til planlegning af undersggelsen fglgende:

Den enkle undersggelsesplan
Den guidede undersggelsesplan
Vejledning til undersggelsesplaner

I planen noteres fastlagte mgdedatoer, hvor der i dialog med forazldre og barn kan ske
droftelse af undersggelsesarbejdet, fremkomne resultater, eventuelle @ndringer, for-
sinkelse eller udvidelse af undersggelsen. | planen kan man ligeledes notere familiens/
barnets egne opgaver i forbindelsen med undersggelsen. Planen kan ses som en gensidig
forpligtigelse - dog uden sanktioner overfor barnet/foraeldrene.

| forbindelse med udarbejdelse af en plan for undersggelsesarbejdet skal sagsbehandle-
ren medtaenke barnets perspektiv. Sagsbehandleren skal her bl.a. give barnet en alders-
svarende forstdelse af det undersggelsesarbejde, der skal i gang. | planen vil der ofte
indga flere samtaler med barnet. Det kraever socialfaglige kundskaber at inddrage barnet
pa den mest hensigtsmassige made.

En underspggelse vil pavirke alle familiens medlemmer - herunder netvaerk samt andre
samarbejdsparter. Alle vil i en eller anden grad opleve loyalitetskonflikter. For sagsbe-
handleren er det vigtigt at veere opmarksom pa dette i forhold til alle involverede, men
sagsbehandleren ma over for barnet have en udvidet opmerksomhed. Loyalitetskonflik-
ten kan vare kompleks og dermed ggre det vanskeligt for barnet at give udtryk for sin
reelle situation.

Forat den aftalte og nedskrevne undersggelsesplan bliver et anvendeligt styringsredskab
i sagsbehandlingsprocessen er det vigtigt, at planen kobles til sagsbehandlerens kalen-
der. Det skal afklares,om én undersggelse skal prioriteres frem for en anden, og om det
skaber et behov for at afsatte et serligt raderum i kalenderen. Planens aftaler skal legges
i kalenderen, og der skal afsettes tid til skrivearbejdet. Maske er der behov for at leegge
tid ind til faglig sparring i processen eller treffe aftale med superbruger/det faglige team
om, at de er med til at kvalificere analysen.
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4.4 Tragtmodellen

Erfaringer fraimplementeringen af ICS i bdde Sverige og Danmark har vist en tendens til,
atundersggelser kan risikere at blive for omfattende. Man har identificeret manglende
problemformulering og fokus i de indledende faser af den bgrnefaglige undersggelse som
hovedarsagen til, at undersggelserne bliver for omfattende.

Pa den baggrund har man udviklet et hjelperedskab, tragtmodellen, til at afgrense og
skarpe fokus for den bgrnefaglige undersggelse. Nar der arbejdes med at praecisere, hvor
fokus skal veere i undersggelsen - altsa hvilke spgrgsmal og omrdder, der skal undersgges
forst, har det ogsd den effekt, at det stgtter op om en afgrensning og vurdering af alvors-
graden. Der argumenteres fagligt for eventuelle fravalg i selve undersggelsen. | den for-
bindelse skal man huske, at den faglige argumentation skal begrundes i forhold til barnet
og ikke kuniforhold til den konkrete problemstilling, som henvendelsen/underretningen
vedrgrer.

Nar det er besluttet, at man vil udarbejde en bgrnefaglig undersggelse, kan man umiddel-
bart herefter ga i gang med at afgraense fokus. Hvordan og hvornar fokus for den bgrne-
faglige undersggelse afgrenses, kan variere fra kommune til kommune. Fokus kan typisk
afgrenses to steder i sagsprocessen:

Underretning/henvendelse

Som en integreret del af processen omkring underretning/henvendelse, hvor der i
slutningen indarbejdes det afgraensede fokus under indledende vurdering.
Bornefaglig undersggelse:

Somenintegreret del af den bgrnefaglige undersggelse, hvor deri starten indar-
bejdes det afgrensede fokus under planlegning af undersggelsen eller i den bgr-
nefaglige undersggelse underindledende vurdering.
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At afgraense fokus for undersggelsen betyder, at man i sin analyse og socialfaglige vurde-
ring har nogle indledende bekymringer, som man kan forholde sig til og vurdere under-
sggelsensinformationeriforhold til. Pa den mdde kan man ggre det lettere at udarbejde
en analyse og en faglig vurdering senere i forlgbet. Samtidig bliver det mere tydeligt for
familien, hvad det er, kommunen skal undersgge og hvorfor.

Figur19:

Tragtmodellen illustreres sddan: lllustration af tragtmodellen
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Ndr man har udarbejdet problemformulering, kan man eventuelt fremhave de punkteri
ICS-trekanten, der skal have st@rst fokus i undersggelsen, jf. casen herunder.

ICS-trekanten kan sdledes igen anvendes som et dialogredskab til at tydeligggre for fami-
lien, hvad det er, kommunen skal undersgge og hvorfor.

Vejledningen til tragtmodellen, se www.socialstyrelsen.dk/ics, giver fglgende konkrete
eksempel pd anvendelse af modellen:

Case:

Der er tale om en henvendelse fra foreldre, som er bekymrede over deres datter pa 12 ar.
Datteren har de sidste tre maneder graedt meget og haft tanker om selvmord. Lillebroren
har en udviklingsforstyrrelse. Familien har tidligere vaeret i kontakt med kommunen. Pd
baggrund af de indledende informationer og kontakten med familien arbejdes med f@l-
gende fokusering af problemstillingerne:

1. De rode lamper - indgangen til bekymringen
Selvmordstanker
Manglende sociale kompetencer
Indesluttet og alene - mobning
(get grad over tre mdneder

2. Hvad undrer/bekymrer?
Pd baggrund af det umiddelbare indtryk af familien undrer
det, at der er selvmordstanker og gget grad 2
Det undrer, at der nu tales om mobning, indesluttethed,
ogathuneralene,da hun tidligere har vaeret en del af
feellesskabet
En yderligere bekymring,som eventuelt har indflydelse pa
barnet, er lillebrors udviklingsforstyrrelse, der krever mange
ressourcer

3. Ga bag om undren og bekymring og spgrg hvorfor
Hvilken betydning har lillebrors udviklingsforstyrrelse for
barnet?
Hvordan pavirkes barnet af mobning? 3.
Hvordan pdvirker skolesituationen barnets selvvard?
Hvordan hdndterer familien barnets situation?
Hvad er drsagen til selvmordstanker og grdd, og hvorfor er
det ggetilgbet af de sidste tre mdneder?
Hvordan pdvirker foreldrenes nuvarende relation barnet?

I det konkrete eksempel kunne en problemformulering se sdledes ud:

Det vurderes, at der er behov for en bgrnefaglig undersggelse med henblik pd at
afdakke, hvilke forhold i hjemmet og skolen, som har betydning for barnets lave
selvveerd, indesluttethed og selvmordstanker, og om der er behov for stgtte.



Afgraensning af focus

Man kan i undersogelsen valge at lz2gge sarlig vagt pa:

Sundhedsforhold
Skoleforhold og l=ring
Fritidsforhold og venskaber

Udvikling og adfaerfj Grundlaggende omsorg
. F¢Ie|sesmazss!g og - Sikkerhedsaspekter
adferdsmassig udvikling Folelsesmassig varme

» Identitet

+ Social fremtraeden

- Selvstendighed
Familieforhold - familierelationer

Stimulering
Vejledning og
gransesetning
Stabilitet

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvaerk
Boligen
Beskaftigelse
@konomi
Familiens relationer til omgivelserne

- Familiens sociale integration

« Lokalsamfundsressourcer

Figur 20:

I ovenstdende case er der fokuseret i forhold til trekantens venstre domane: Barnets
udviklingsmassige behov. Sagsbehandleren kan nu i samarbejde med familien og barnet
overveje hvilke dimensioner, der vegtes fra trekantens andre to domaner: Foraeldrekom-
petencer og familieforhold - familie og omgivelser for yderligere at skerpe sit fokus i
undersggelsen af de valgte dimensioner fra trekantens venstre side.

Tragtmodellen er udviklet for at styrke det indledende fokus og problemformuleringen,
der sdledes skaber den gennemgdende trdd i undersggelsen. Den endelige analyse og so-
cialfaglige vurdering tager derfor udgangspunkt i dette fokus og besvarer problemformu-
leringens ordlyd: Hvilke forhold i hjemmet og skolen har betydning for barnets lave selv-
veerd, indesluttethed og selvmordstanker, og er der behov for stgtte? Hermed skabes en
tydelig sammenhang mellem indledende fokus/problemformulering og den afsluttende
analyse og vurdering. (Se endvidere afsnit 4.5.3.3 Analyse og socialfaglig vurdering.)
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4.5 Den bornefaglige undersggelse

4.5.1  Barnets Reform og ICS-undersggelsen

| forbindelse med Barnets Reform* har man styrket formalsbestemmelsen i serviceloven
for at sikre, at indsatsen gives tidligt og helhedsorienteret med et klart formdl, ligesom de
hensyn og principper, der er beskrevet, skal afspejle den konkrete undersggelse og ind-
sats. De fem mal er ligestillede og skal tilsammen danne en felles ramme for indsatsen.

Stgtten skal:
e sikre et trygt omsorgsmiljg, der tilbyder n&re og stabile relationer og gvrige net-
veaerk

e sikre barnets eller den unges muligheder for personlig udvikling og opbygning af
kompetencer til at kunne indgd i sociale relationer og netvark

e sikre barnets eller den unges skolegang og integration i uddannelsessystemet

e fremme barnets eller den unges sundhed og trivsel

o forberede barneteller den unge til et selvstendigt voksenliv

Formdlet med den bgrnefaglige undersggelse er at belyse barnets behov pd en sddan
mdade, at bade ressourcer og problemer belyses. Undersggelsen skal veere helhedsorien-
teret og sa omfattende, at det klart og tydeligt giver en beskrivelse af barnets behov og
ressourcer og pd hvilke omrdder, barnet skal have fremtidig stgtte.

I'henhold til serviceloven skal den bgrnefaglige undersggelse som minimum omfatte seks
faste punkter, der for ICS-kommuner afdekkes pd fglgende mdde?:

1) Udvikling og adfaerd afdekkes under punkterne faglelsesmessig og adferdsmassig
udvikling, identitet, social fremtraeden og selvstendighed (i venstre side af ICS-trekan-
ten).

2) Familieforhold afdekkes under punkterne familieforhold - familierelationer (i venstre
side af ICS-trekanten), foreeldrekompetencer (hgjre side af trekanten) og familieforhold
- familie og omgivelser (bunden af trekanten).

3) Skoleforhold under punktet skoleforhold og lering (i venstre side af ICS-trekanten).
Man skal vaere opmarksom p4, at skoleforhold i ICS-systematikken ikke kun dakker
lering i skolen - men ogsd i fx daginstitution, ungdomsuddannelse og evt. arbejde.

4) Sundhedsforhold afdaekkes i det tilsvarende punkt sundhedsforhold (i venstre side
af 1ICS-trekanten). Man skal dog veere opmarksom pd, at sundhedsforhold i ICS-syste-
matikken ogsd vedrgrer moderens sundhedstilstand, ndr undersggelsen vedrgrer et
ufgdt barn.

5) Fritidsforhold og venskaber i det tilsvarende punkt fritidsforhold og venskaber (i ven-
stre side af ICS-trekanten).

6) Andre relevante forhold afdzkkes i de relevante punkter under barnets udviklings-
meessige behov, foreldrekompetencer og familieforhold - familie og omgivelse (de tre
sideri|CS-trekanten).

1 www.socialstyrelsen.dk/born-og-unge/barnets-reform/lovaendringer-1. Lov nr. 628 af 11.06.2010 om
Barnets Reform findes pd www.retsinformation.dk/Forms/Ro710.aspx?id=132410

2 Vejledning til serviceloven om sarlig stotte til bgrn og unge og deres familier af 15.2.2011 (Vejledning
nr. 3 til serviceloven), findes pd www.retsinformation.dk/Forms/Ro710.aspx?id=135540



Samtidig med at undersggelsen skal vare helhedsorienteret, ma den ikke vaere mere om-
fattende, end formdlet tilsigter. Nar sagsbehandleren har afgrenset fokus for undersggel-
sen, skal det kort begrundes, hvorfor et forhold ikke indgar i undersggelsen. | Vejledning
til serviceloven om sarlig stgtte til bgrn og unge og deres familier gives fglgende eksem-
pel fraen kommune, der anvender ICS i sagsbehandlingen:

Kommunalbestyrelsen er ved at foretage en bgrnefaglig undersggelse efter
§ 50 af en pige pd 6 mdr. Under punkterne “identitet”, “selvstendighed” og
“social fremtreeden” noteres det i undersggelsen, at udvikling og adferd er be-
skrevet samlet under “fglelsesmassig og adferdsmassig udvikling”, da det pd
grund af pigens alder ikke er muligt at adskille punkterne.

Deterdog vigtigt at veere opmarksom p4, at en familie eller et barn kan have problemer
inden for nogle omrdder samtidig med, at der kan vere ressourcer inden for andre omra-
der. Det betyder, at man skal vare opmarksom pd, at ikke kun de udekkede behov (risiko-
forhold) medtages i analysen og den socialfaglige vurdering, men ogsa forhold, som kan
vare en beskyttelsesfaktor for barnet.

Undersggelsesarbejdet gennemfgres ifglge serviceloven sd vidt muligt i samarbejde med
foreldrene og unge, der er fyldt 15 dr, og baserer sig pa, at familie/netvaerk/andre samar-
bejder om at afdaekke ressourcer og problemer hos barnet, familien og andre. Endvidere
understreges det, at barnets synspunkter - uanset alder - altid skal inddrages, ligesom
der lzegges op til et samarbejde med bdde barn og foraldre.

P4 den made sikres, at de indsatser, der ivaerksattes, stgtter barnet, sd det far samme
muligheder for udvikling som alle andre bgrn. Det skal fremgd af undersggelsen, at den er
udarbejdet i dialog med barnet og foraldrene.

Velunderbyggede bgrnefaglige undersggelser er et vigtigt elementi arbejdet med ICS.
Der skal dog altid foretages en vurdering af, om barnets omsorgssituation er betryggende
mens undersggelsen pdgdr, eller om der er behov for indsats og/eller foranstaltning, som
ikke kan afvente ferdigggrelsen af undersggelsen. | dette tilfelde iverksaettes midlerti-
dig/akutindsats og en forelgbig undersggelse - og snarest herefter en fuld bgrnefaglig
undersggelse.

4.5.2  ICS-systematikken i den bgrnefaglige undersggelse

Overordnet er det ICS som udredningsmetode, der er styrende for undersggelsen. DUBU
og ICS-blanketterne konkretiserer metoden i en systematisk udformning og skal samtidig
afspejleintentionerne i Anbringelsesreformen og Barnets reform samt sikre implemente-
ringen af geldende lovgivning.

Den bgrnefaglige ICS-undersggelse falger det almindelige, systematiske sagsarbejdes tre
faser: Beskrivelse, analyse og vurdering.

| fgrste del af undersggelsesarbejdet, udforskningen af trekantens tre sider, hvor der ind-
hentes information/data, er beskrivelsen i fokus - altsd den neutrale gengivelse af det,
som barnet, foreldre og andre fortaller. Beskrivelsen tydeliggar de forskellige perspek-
tiver pd barnets dekkede og udaekkede behov. Beskrivelsen refererer samtidig til videns-
grundlagets element /nformation og data, som blev introduceret i kapitel 2.

Ndr man anvender ICS, genfindes i blanketten/DUBU fgrst ICS-trekantens venstre domee-
ne, barnets udviklingsmassige behov, oplistet i samme rekkefglge som i trekanten. Det
vil sige fgrst sundhedsforhold, derefter skoleforhold og Iering, sa fritidsforhold og ven-
skaber, dernast udvikling og adferd (med fire underliggende behovsomrader) og til sidst
familieforhold - familierelationer.

47



Trekantens hgjre side, det vil sige foraeldrekompetencer, er ikke pd samme made opstillet
som selvstendige temaer i blanketten/DUBU, men er integreret i behovsomrdderne knyt-
tet til trekantens venstre side. Under de enkelte behovsomrader spgrges der til foraldre-
kompetencer og foreldrenes stgtte til barnets/den unges udvikling.

Denne rekkefglge er valgt for at sikre, at fokus bevares pa barnets behov.

I det fglgende illustreres denne opbygning og koblingen til ICS-trekanten:
Til sidst prioriteres trekantens bund, det vil sige familieforhold - familie og omgivelser.

Figur 21:

Barnets/den unges udviklingsmassige behov
- ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn om barnet/den unge:
Barnets/den unges eget udsagn:

Andres udsagn om barnet/den unge:
Sagsbehandlerens observationer af barnet/den unge:
Ressourcer:

Problemer:

Grundleggende omsorg
Sikkerhedsaspekter
Fglelsesmassig varme
Stimulering

Vejledning og grensesatning
Stabilitet
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Sundhedsforhold
Skoleforhold og lring
Fritidsforhold og venskaber
Udvikling og adfaerd

- Folelsesmassig og

adferdsmassig udvikling

- Identitet

- Social fremtraeden

« Selvstendighed
Familieforhold - familierelationer

Familieforhold - f

Forzldrekompetencer - forzldrenes stgatte til
barnets/den unges udvikling
Angiv ressourcer og problemer inden for omradet

Ressourcer:

Problemer:

Her formuleres barnets/den unges udakkede
behov ud fra beskrivelsen ovenfor



I samme rekkefglge som i trekanten fokuseres pa familiens historie og funktion, slegt-
ninge og andre i familiens netvaerk, boligen, beskaftigelse, gkonomi osv.

Generelter det vigtigt at veere opmarksom pd, at trekantens enkelte punkter ikke kom-
mer til at std alene, men at de skal ses i et samspil med alle andre forhold (trekantens @v-
rige punkter pd samme side eller pd de gvrige sider af trekanten).

Der kan opstd tvivl om, hvorvidt et givent forhold skal placeres og beskrives under ek-
sempelvis sundhed eller udvikling. Det er som hovedregel ikke afggrende, under hvilket
punkt forholdet placeres, blot det kommer med. Men man skal ggre sig klart om forholdet
far forskellig betydning, alt efter hvor det placeres, og at man derfor bestreber sig pd at
placere det der, hvor betydningen ikke er misvisende. Samtidig kan man have brug for at
beskrive forskellige vinkler af et problem under forskellige behovsomrader.

Sagsbehandleren ma med afsatisine faglige overvejelser afggre, hvor en problemstilling
placeres mest hensigtsmassigt, sd gentagelser undgds. En problemstilling kan uddybes,
hvor det vurderes mest relevant, og de andre steder navnes, hvilken betydning den har
for disse behov. Fx kan sagsbehandleren lave en uddybende beskrivelse af et barns selv-
skadende adfaerd under “fglelsesmassig og adferdsmaessig udvikling” og sa beskrive
sammenhange og konsekvenser under de gvrige omrdder.

Som en hjalp til at understgtte sagsbehandlerens afdekning af barnets behov, forael-
drenes kompetencer og familie- og omgivelsesfaktorer, findes hjaelperedskabet alders-
opdelte fokusomrdder 3.

Etaldersopdelt fokusomrade oplister, hvad der kan vere relevant at spgrge til i forhold
til barnets alder under hvert behovsomrade. Redskabet skal ikke ses som en spgrgeguide,
men det er tenkt som “hjelpetekster”, der kan spore sagsbehandlerne ind pd, hvilke te-
maer det kan vere vigtigt at tage op i undersggelsen under de forskellige behovsomrdder.

Derer foretaget en opdeling i fglgende aldersgrupper af bgrn:
Fgroogoptil1dr
De 1-2-drige
De 3-4-drige
De 5-10-drige
De 11-14-drige
De unge pa 15 ar og derover

Nyere forskning understreger, at bgrns udvikling er individuel og processuel og afhengig
af det enkelte barns unikke situation og kontekst. Der kan sdledes ikke tages afsat i faste
aldersopdelte grupper - heraf understregningen af, at der er tale om et hjelperedskab.
Deterden enkelte sagsbehandlers faglighed og kendskab til det konkrete barn, der
danner grundlaget for at udvaelge de relevante undersggelsesomrdder og tilrettelegge
samtalen med barnet, foreldrene samtindhente relevante informationer fra samarbejds-
partnere. De aldersopdelte fokusomrader er sdledes et inspirationsmateriale, der kan
understgtte sagsbehandlerens faglighed.

De aldersopdelte fokusomrdder er udviklet i England med afsat i forskningsbaseret viden
om risiko og beskyttelsesfaktorer. Socialministeriet har taget initiativ til et forskningspro-
jekt, der skal udvikle og aktualisere de oprindelige Aldersopdelte fokusomrdder i relation
til den danske ICS-forstdelse.

De tvaerfaglige samarbejdspartneres viden omkring barnet og familien kan have afgg-

3 De aldersopdelte fokusomrdder findes pd www.socialstyrelsen.dk/dubu/redskaber/hjaelperedska-
ber/aldersopdelte-fokusomrader. | DUBU vil de aldersopdelte fokusomrader veere tilgengelige som
hjelpetekster.
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rende betydning for hvordan, hvorndr og pd hvilke mader barnet far stgtte og hjelp. Med
henblik pa generel information til samarbejdspartnerne om ICS, er der udarbejdet en intro-
ducerende pjece, der giver indsigt i og overblik over ICS-principperne og -systematikken.

I forhold tilindhentning af oplysninger fra samarbejdspartnere er der udarbejdet en
statusudtalelse der fglger systematikken i 1CS. Statusudtalelserne, der er malrettet de
forskellige samarbejdspartnere: sundhedspersonale, pedagogisk personale i forskellige
former for dagtilbud, skoleomrddet samt anbringelsesomrddet, udarbejdes. Anvendelse
af en felles ICS-systematik hjelper sagsbehandleren til at fokusere pa hvilke oplysninger,
der errelevante, og hvordan de skal indhentes, samtidig med at de for samarbejdspartne-
ren underst@tter en sammenhangende proces.

I selve underspgelsesarbejdet er de forskellige perspektiver og forstdelser af barnet, fa-
milien og omgivelserne helt centrale for at danne et helhedsbillede. Et felles afsat i ICS-
trekanten kan bidrage til at styrke det tvaerfaglige samarbejde og en gensidig forstdelse af
fagtermer mellem forskellige fagpersoner. Konkret kan dette ggres ved, at alle italesetter
deres forstdelse af trekantens forskellige punkter, og at man arbejder sig frem til en faelles
forstdelse. Successivt vil de faste samarbejdspartnere udvikle en gensidig tydelighed, og
det fremtidige arbejde lettes.

Samarbejdspartnere indtager ligeledes forskellige roller og relationer alt efter hvilke sam-
menhange, de indgar i. Et typisk eksempel er der, hvor samarbejdspartneren har kontakt
med barnet og foreldrene, og pa den ene side gerne vil hjelpe barnet, men samtidig ved,
at forzldrene er sarbare og eksempelvis reagerer ved at tage barnet ud af skole/daginsti-
tution eller frasiger sig besgg af sundhedsplejerske. | sddanne tilfelde er det vigtigt, at
sagsbehandleren giver samarbejdspartnerne mulighed for at beskrive dilemmaerne, samt
atroller/relationer er dbne og tydelige.

Under arbejdsgangen med undersggelsen er det vigtigt, at familien/barnet gengives tyde-
ligt og neutralt, og at de far mulighed for at lese og kommentere, hvad der skrives. Det er
vigtigt, at barnet og foreldrene genkender sig selv, deres gnsker og deres synspunkter. Er
der uoverensstemmelser mellem deltagerne i undersggelsen, er det vigtigt, at de noteres,
sd de ersynlige, tydelige og dbne for alle parter.

Sagsbehandleren vil via ICS-systematikken i den bgrnefaglige undersggelse blive stgt-
tet til dialog med barnet/familien under hele undersggelsesprocessen og dermed sikre
tydelighed og dbenhed omkring undersggelsen. Ved at vaegte en stgttende tilgang, hvor
viden deles, kan sagsbehandleren opbygge et tillidsforhold til familien i den vanskelige
situation.

Som grundlag for den endelige analyse og socialfaglige vurdering (trekantens samling) er
deriICS Igbende mulighed for at foretage en rekke indledende vurderinger under punk-
terne “Her formuleres barnets udaekkede behov ud fra beskrivelserne ovenfor”.

Deteridenendelige analyse, at sagsbehandleren skal komme med sit faglige syn pa
barnets forhold ud fra alle de perspektiver, der er fremkommet i beskrivelsen. Her ma
sagsbehandleren inddrage sin socialfaglige viden og kundskaber, som fx viden om tilknyt-
ning, udviklingspsykologi eller risiko- og beskyttelsesfaktorer. Den endelige analyse er

en sammenkobling af vidensgrundlagets elementer information og data og forskning og
evaluering.

Den socialfaglige vurdering er den sidste faglige vurdering, fgr sagen enten afsluttes eller
forer til en visitationsproces. Den endelige vurdering refererer til en inddragelse/samling
afvidensgrundlagets tre elementer:information og data, forskning og evaluering og egen
professionsudvikling.

4  Bade pjecentilsamarbejdspartnere og statusblanketter findes pa www.socialstyrelsen.dk/dubu



Har barnet og familien veeret inddraget undervejs i undersggelsesprocessen, vil det ogsa
veere langt mere enkelt at gennemga den samlede undersggelse med dem, herunder at
indskrive barnets og familiens kommentarer til den socialfaglige vurdering.

4.5.3 Den bgrnefaglige ICS-undersggelse

Beskrivelsen af barnets behovsomrdder tager afset i den generelle beskrivelse af ind-
holdet pd trekantens sider, jf. kapitel 3. I det fglgende beskrives ideer, der kan inspirere
til udforskning af de enkelte behovsomrader. Yderligere inspiration kan indhentes i do-
kumentet aldersopdelte fokusomrdder. Den konkrete anvendelse af ICS-trekanten pd de
enkelte behovsomrdder og koblingen mellem trekantens sider illustreres med eksempler
fra praksiss.

Under arbejdet med barnets udviklingsmaessige behov (trekantens venstre domane)
fremkommer barnets deekkede og udekkede behov. Formdlet med trekantens hgjre do-
mane er at belyse foreldrenes kompetencer til at mgde barnets behov pd omrdderne
sundhedsforhold, skoleforhold og lering, udvikling og adfeerd, fritidsforhold og venska-
ber samt familieforhold - familierelationer.

Forzldrekompetencer skal altid sammenholdes med barnets udviklingsmassige behov
(venstre domane). Saledes holdes fokus pd barnets behov, og man undgar derved, at
foreldrene vurderes i sig selv, men kun der, hvor det har betydning for barnets behov.

De aktuelle foreldrekompetencer ma altid ses i sammenhang med personlighedskarak-
teristika, muligheder og holdninger samt den aktuelle mellemmenneskelige og sociale
situation.

4.5.3.1 Barnets udviklingsmeessige behov og foraeldrenes kompetencer

| beskrivelsen af barnets udviklingsmassige behov tages udgangspunkt i foreldrenes
udsagn, herefter fglger barnets egne udtalelser - efterfulgt af andres udsagn og sagsbe-
handlerens observationer. Det giver mulighed for at identificere barnets ressourcer og
problemer.

Med afsat i beskrivelsen af barnets sundhedsforhold undersgges nu foraeldrekompeten-
cer®iforhold til barnets dekkede og udakkede behov (ressourcer og problemer), hvilket
beskrives.

Nar barnets udviklingsmaessige behov (ressourcer og problemer) pd det konkrete behovs-
omrade sammenholdes med foraeldrekompetencer (ressourcer og problemer) trder
bdde barnets dekkede og barnets udekkede behov frem.

Sundhedsforhold

Beskrivelsen af barnets sundhedsforhold omfatter bade ressourcer og barriereri forbin-
delse med barnets fysiske og psykiske sundhed, ligesom der settes fokus pa forebyggel-
sesforhold.

5  Eksemplerne eralle hentet fra den kommunale praksis i ICS-kommuner. Der er ikke tale om retnings-
anvisende eksempler, i stedet er det tilstreebt at styrke forstdelsen af, hvordan ICS kan anvendes samt
tjene som inspiration til, hvordan sagsbehandlerne har omsat ICS i praksis.

6 Ideer til udforskning af foreeldrenes kompetencer er udviklet med afsat i Socialstyrelsen (2006)
Grundbok - Barns behov i centrum (BBIC), Sverige



Ideer til udforskning af barnets behov omkring sundhedsforhold:

Barnets almene helbredstilstand - herunder vaekst, hgrelse og syn. Ogsa forhold omkring
barnets sgvnmgnster og dggnrytme er vigtige, ligesom beskrivelse af barnets madrutiner
og kostsammensatning. Herunder hgrer ogsd den personlig hygiejne - relateret til bar-
nets alder. Sundhedsplejerskens “barnets bog”/optegnelse over barnet kan danne god
baggrund for samtale med foraldrene, nar det drejer sig om sma bgrn.

Eventuelle sygdomme beskrives - herunder diagnoser eller funktionsnedsattelser. Har
sundhedssituationen indflydelse pa skole- og dagtilbud, beskrives det sammen med bar-
nets deltagelse/fravariskole/dagtilbud. Barnets deltagelse i aktiviteter og barnets beva-
gelseilgbet af dagen kan vere vigtige at belyse.

Som udgangspunkt for samtale med foraldre og barn ved stgrre bgrn/unge i forbindelse
med eventuelle sygdomme er det vaesentligt at undersgge, om familien og barnet oplever
atfa den forngdne hjelp, og om det opleves muligt at overholde eventuelle behandlinger.

Endvidere kan det vaere relevant at undersgge, om familien har gennemfgrt l2geundersg-
gelser, vaccinationer, tandpleje m.v. og eventuel drsag til fravalg af dette - herunder fami-
liens kontakt til lege, tandlege og sundhedsplejerske.

Rygning, alkohol og misbrug kan beskrives her, bade relateret til barnet eget forbrug/
misbrug, men er ogsa relevantiundersggelsen af det ufgdte barns situation, hvor deter
moderens forhold, der beskrives under barnets sundhedsforhold (se eksempel senere).

Beskrivelse af barnets seksualitet og seksuelle adfaerd kan ogsd vaere et omrdde, der kan
vare relevant at undersgge under sundhedsomrddet.

Ideer til udforskning af foreldrekompetencer i forbindelse med barnets
sundhedsforhold:

Grundleggende omsorg kan fx omfatte, hvorvidt man som forzldre tilgodeser barnets
fysiske behov for en naringsrig kost, sgvn og hygiejne, herunder at barnet kommer til re-
gelmassige lege- og tandlegeundersggelser - samt ved behov for medicinsk behandling.

Sikkerhedsaspekter kan fx omfatte beskyttelse af barnet mod fysiske og psykiske over-
greb, herunder at sikre, at der er en troveerdig forklaring pa skader og udefrakommende
sygdomme. Sikrer forzldrene, at de miljger barnet indgdri, er sikre miljger?

Stimulering: Her kan fx undersgges, i hvilken grad foraeldrene opmuntrer barnet til at be-
skytte sin sundhed og deltage i fysiske aktiviteter.

Vejledning og greensesetning: Fxihvilken grad foreldrene sgrger for at styre barnets
sovetider og er gode forbilleder, nar det geelder anvendelse af alkohol, samt radgiver de
unge om seksualitet og seksuel adfeerd.

Stabilitet: Fx pa hvilken mdde foreldrene sgrger for, at barnet har regelmassige og konse-
kvente vaner for fx maltider og sovetider.

Det vil naturligvis vaere det enkelte barns konkrete situation, der er afggrende for, hvilke
omrdder, der er relevante at udforske i undersggelsen. Det fplgende eksempel illustrerer
en undersggelse af sundhedsforholdene for en 15-drig dreng. Baggrunden for den bgrne-
faglige undersggelse er en underretning fra skolen pd grund af massivt fraver.






Eksempel 1: Sundhedsforhold

Case:

Mads er 15 dr og gdr i 9. klasse pd den lokale kommuneskole. Hans foraldre blev skilt, da
Mads var 6 dr, og han har siden da boet alene sammen med sin mor. Mads’ kontakt med
sin far er sporadisk. Faderen er i nyt parforhold og har en datter pa 1 dr, som Mads ikke har
noget forhold til. Efter en episode, hvor Mads reagerede med vold over for moderen, blev
han indlagt pd bgrnepsykiatrisk afdeling med mistanke om depression. Diagnosen viste,
atderistedetvar tale om tilpasningsreaktion og andre belastende handelser i familien
og husstanden.




Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af:

Forzldrenes udsagn

Mads har vendt om pd dag og nat, sdledes at han er vdgen om natten og sover om dagen.
Nar han endelig er i skole, vender han dggnet rundt, han stdr op ved midnat og gar i seng
om eftermiddagen. Mads er kun kortvarig i en normal rytme. Han er generelt meget traet.
Som fglge af Mads’ d@gnrytme er det sjeldent, at han og hans mor spiser sammen. Hans
spisevaner er derfor langt fra optimale. Tidligere drak han meget malk, men nu drikker
han stort set kun cola (min. 1% liter om dagen). Mads gnsker ikke at motionere. Alt dette
udggr en negativ spiral, som medfgrer usund hud, darlig kondition og for energirig kost.
Samtidig bidrager det til hans negative selvopfattelse.

Barnets/den unges egne udsagn
Mads @nsker ikke at motionere.

Andres udsagn

Skolen: Skolen oplyser, at Mads er meget traet, nar han endelig kommer i skole. Han gar
ikke i bad og bgrster ikke teender.

Bornepsykiatrisk afdeling: Mads har veret dggnindlagt i 1% mdned pa bgrnepsykiatrisk
afdeling. Bgrnepsyk. udtaler, at Mads fremstar som alderssvarende. Han skal hjzlpes til
den daglige hygiejne, men efterlever krav herom. Mads er altid oppe om morgenen til
tiden og sover fint om natten. Er ikke kraesen, spiser hvad der bliver tilbudt. Han spiser en
del slik og ryger 10-15 cigaretter om dagen. Drikker alkohol ved festlige lejligheder. Den
indledende mistanke om depression er en enkeltepisode - eventuelt psykotiske sympto-
mer og/eller forstyrrelse af kontakt og socialt samspil - afkreftes under indleggelsen.
Der findes ikke mistanke om grundlaggende psykiatrisk diagnose. Mads diagnosticeres
med F43.2: tilpasningsreaktion og Z63.7: andre belastende handelser vedrgrende familien
eller husstanden.

Sagsbehandlerens observationer
Nar moderen prgver at fa Mads til at @ndre dggnrytme, motionere eller spise sundere,
reagerer han truende og voldeligt og synes, at hun blander sig alt for meget i hans liv.

Ressourcer:

Mads kan efterleve krav pa bgrnepsykiatrisk afdeling.

Problemer:

I hjemmet vil Mads ikke fglge moderens krav, men han synes, hun blander sig. Han er imid-
lertid ikke selvistand til at @ndre pd dggnrytme, motion og kost.




Foraldrekompetence - foraldrenes stotte til barnets/den unges udvikling
Angiv ressourcer og problemer inden for omrddet

Ressourcer:

Der er tale om foreldre, som begge er veluddannede og i ansvarsfulde stillinger, og som i
den forstand har mange ressourcer.

Problemer:

I forhold til sannen Mads,slar foreldrenes ressourcer ikke til. Han afviser dem, og de ved
ikke, hvad de skal stille op med denne afvisning.

Her formuleres barnets/den unges udakkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor

Mads har behov for at vende tilbage til en normal dggnrytme, som vil vaere en ngdvendig
(men ikke tilstraekkelig) forudsetning for, at han kan passe en normal skolegang. Mads
har endvidere behov for at blive stgttet i at tage hdnd om sin personlige hygiejne.

Barnets udakkede behov treder tydeligt frem ved at sammenstille barnets ressourcer/
problemer og foraldrenes ressourcer/problemer til at imgdega barnets behov. Det er vig-
tigt at denne fgrste delanalyse (det udekkede behov) fastholder fokus pa barnets behov.

Ovennavnte eksempel illustrerer ogsd, at der kan fremkomme forhold under andre punk-
ter - fx skoleforhold og lering eller barnets udviklingsmassige behov - som kan have en
sammenha@ng med sundhedsforhold. Det kan sdledes vaere vaesentligt, at dette undersg-
ges nermere af specialister. P& tidspunktet for ovenstdende undersggelse har Mads varet
til udredning pa bgrnepsykiatrisk afdeling, hvilket giver et vaesentligt bidrag til, at hans
udekkede behov fremstar sa tydeligt som muligt.

Det ufgdte barn

Hvis undersggelsen ivaerksattes, inden barnet fgdes, er formdlet sd tidligt som muligt at
afdaekke ressourcer og problemer i familien, sd den rigtige og tilstrekkelige foranstalt-
ning kan veaelges fra starten og eventuelt iveerksattes, allerede inden barnet er fgdt. Her
vil moderens sundhedstilstand kunne beskrives under sundhedsforhold, fx:

Moderens helbredstilstand, graviditetsforlgb og -kontrol

Barnets praenatale udviklingsforlgb

Moderens forhold til rygning, alkohol og hallucinerende stoffer
Har moderen AIDS, seksuelt overfgrte sygdomme eller rgde hunde?
Moderens nermeste relationer (vold)

Der vil her ikke vaere noget krav om, at punkterne under barnets udviklingsmassige be-
hov alle beskrives. Til gengald kan det vaere relevant at beskrive foraeldrekompetencer i
forhold til barnets udviklingsmassige behov samt familieforhold - familie og omgivel-
ser,sd undersggelsen kan afdekke foreldrenes muligheder og barrierer for at tilgodese
barnets fremtidige behov.

Nedenstdende eksempel illustrerer, hvordan sagsbehandleren kan beskrive sundhedsfor-
holdene for et ufgdt barn, samt identificere de udaekkede behov. Vaer opmarksom pd, at
derertale ometuddrag af en lengere undersggelse pa dette behovsomrdde.



Eksempel 2: Sundhedsforhold - Ufgdt barn




Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn
Vedr. Mille:

Graviditeten:

M ved ikke hvad uge hun er i nu. Maske omkring uge 30 (er d.d. uge 32). M har ikke fulgt sa
meget med i det. M har forstdet pa jordemoderen, at barnet har det fint. Hun tog blodtryk
m.m., og det var fint. Barnet blev vurderet den 03/12, og de skgnnede barnet til ca. 1600 g.
Barnet vokser, som det skal. Det bliver en dreng. Det er fint nok, jeg skulle lige venne

mig til det, ville helst have haft en pige. Han skal hedde Magnus. Jeg synes, piger er mere
sjeldne og ville helst have haft en pige. Men det er fint nok, bare lidt merkeligt, ndr man
selv er det modsatte kgn.

Jeg synes, det har veeret let at vere gravid, jeg har ikke merket meget eller veret syg. Han
sparker meget om aftenen - om dagen tenker jeg ikke over det. Jeg har ikke talt med ham,
men jeg tror godt, han kan hare, hvad jeg siger. Drgftet fosterets livinde i maven, og at
han fylder og sparker. Der forventes en fgdselsvagt pd 3600 g pd baggrund af PC bereg-
ning. Der skgnnes 6% over normalvaegt, som er 3500 g.

Fodslen:

Det har ikke vaeret droftet sa meget, der har mere varet talt om graviditeten. M fortzller,
at hun leser bgger om fgdslen. M har talt med sin mor om sin fgdsel og har spurgt hende
om ting, hun undrede sig over.

M hdber, det bliver en rolig fgdsel, hvor hun ikke gdr i panik og skal have en masse smerte-
stilende. M har set “de unge mgdre” og hdber ikke, det bliver sd slemt. Jeg tager det roligt,
indtil det sker. Jeg er nervgs, men jeg prgver at lade vere med at tenke pd det. Det er Liam
og Inge (tidligere plejemor), som skal deltage i fgdslen, det er dem, som skal stgtte mig.
Liam har lovet at deltage, sd kan han holde mig i hdnden. Vi kunne godt tznke os at fd en
3d-scanning i januar maned.

Vitaminer:

Jordemoder ville anbefale mig at tage forskellige vitaminer, som vi talte om sidst, men jeg
er ikke rigtig kommet i gang med det. Jeg kom fra det. Jeg har jo ikke fdet det fra starten,
sd nu kunne det veere lige meget, jeg har ikke fiet taget mig sammen til det.. jeg blev sur,
fordi hun ville blande sig, og sd lod jeg vare. Jeg syntes ikke, hun skulle blande sig. Jeg gi-
der ikke have, at folk blander sig i, hvad jeg skal gare.

M kan godt huske, at jordemoder talte om, at babyen havde brug for vitaminer. Jeg har ta-
get lidt vitaminer en gang imellem, mdske 10 stk. i det hele. M vil mdske tage dem nu, det
er jo kun 2 piller om dagen.

Kost:

Jeg synes, det gdr fint. Jeg er ikke sd sulten, synes det bliver mindre, mdske er det, fordi
han trykker pd maven. Om aftenen spiser jeg godt, mdske to portioner. Jeg spiser mor-
genmad og frokost og far en masse juice. Frokost og eftermiddag: Spiser meget frugt pa
arbejde. Frokost er varm mad eller lign.

Alkohol & tobak:

Jeg drikker ikke og ryger ikke. Jeg drikker slet ikke alkohol, jeg nipper lidt. Er ikke sd glad
for sprut. Jeg bliver ddrlig af rygning og reg. Rygning skreemmer mig. Liam ryger og drikker
heller ikke.




Liam:

Liam og Mille bor ikke sammen, men er ofte sammen i Liams lejlighed. Liam er kommet
sentind i graviditeten og har fgrst i begyndelsen af januar maned vaeret med pa sygehus
og ved jordemoder.

Liam ryger og drikker ikke. Liam far ingen medicin. Liam har en mindre hjerneskade, ma-
ske pga. mors pilleforbrug under graviditeten eller grundet ekstremt omsorgssvigt under
opvaksten.

Liam har ikke teenkt sd meget over graviditeten, men har dog tenkt over, at han gerne vil
kampe for, at deres feelles barn far en tryg opvakst. Vil arbejde for, at deres barn far det
godt og sette barnet godt i vej, bade nu og senere. Jeg har jo muligheden for at bestemme
for ham frem til han fylder 18 r, mere nu end senere.

Jeg har ikke noget arbejde, sd jeg har god tid til at tage mig af ham. Jeg far pension, fordi
det er svert for mig at arbejde. Jeg taler ikke sd godt at blive presset og at skulle std op
hver dag og sadan noget. Jeg kunne mdske arbejde et par gange om ugen, men ikke hver
dag. At fd et barn er den stgrste gave i verden..det skal du huske..” Liam forteller om, at
de havde taget positive tests, og hvorndr og hvordan man bliver gravid... “Det var ikke
planlagt, men jeg glaeder mig og er bevidst om ansvaret..tiden er den rigtige..ndr det skal
vere nu. Jeg er ngdt til at veere med hele vejen igennem, hvad enten M eller jeg holder ved
hinanden. Det er jo ikke barnets skyld.

Barnets/den unges egne udsagn
Ej relevant

Andres udsagn

Statusbedgmmelse fra egen lege dato.. (indhold fra status udeladt i eksemplet)
Status fra jordemoder, dato...

Status fra opholdssted, dato...

Sagsbehandlerens observationer

Mille har ikke gjort sé meget endnu (medio januar) for at ggre sig klar til barnet. Hun har
nogle ideer om, hvad hun gerne vil kabe, men bliver overvaldet af, hvad det koster, og at
deter hende, som skal sgrge for det. M er ekstremt svingende i sin made at forholde sig
til sin graviditet pa. Da Liam ikke ville vare kereste med hende, syntes hun, at det var et
“mggbarn”, men nu hvor Liam igen er hos hende, gleder hun sig til barnet og har mange
ideer til, hvordan deres liv skal vaere.

Sagsbehandlere samt leder af opholdsstedet har haft mange drgftelser med M om gravi-
diteten, fostertiden og fgdslen - blandt andet for at M skal forstd vigtigheden af at passe
pasigselv og barnetigraviditeten, men det er svert at fa en dialog med M om dette, da
hun har sine helt egne specielle meninger om dette. Ligesom M virker meget uvidende
om, hvad hendes krop pt. garigennem.

M virker meget fokuseret pd sin krop og giver udtryk for, at hun glader sig til at fd sin
“krop” tilbage. M forteeller, at hun vil have lavet laseroperation pa sine strekmarker, som
senere i samtalen viser sig kun til at omhandle et lille marke pd den ene balle. M omtaler
det som ulekkert og grimt.

Gennem samtaler er det ikke observeret, at M har kaertegnet eller rgrt ved sin mave. Det
virker mere som om, at maven er i vejen, og at M ikke har et fglelsesmassigt forhold til sin
gravide mave (herunder til fostret). Nar ut. i samtalerne hentyder til, at maven er vokset
siden sidst, er M meget afvisende.




Ressourcer:

Barnet udvikler sig alderssvarende. Mille har varet til flere scanninger og undersggelser
pa sygehuset, som viser dette.

Problemer:

Det er ikke observeret, at Mille har haft en relation til sin mave. Der er bekymring for, om
barnet under graviditeten er blevet stimuleret gennem kontakten til/med mor.

Forzldrekompetencer:

Ressourcer:

Mille har ikke under graviditeten haft misbrug hverken af alkohol eller stoffer.

Mille ryger ikke.

Problemer:

Mille har ikke taget vitaminer eller jerntabletter under graviditeten, selvom hun er blevet
radet og vejledt til det af flere professionelle fagfolk. Hun star stejlt ved sin beslutning og
kan ikke nds med argumentation/viden/fornuft.

Mille virker i sin tenkning om barnet meget umoden. Mille har under store dele af gravi-
diteten ikke haft noget gnske om at fa et barn og har ogsd omtalt det som et “mggbarn”,
som hun ville gnske, kunne ga vak. Mille har ogsa tenkt over, hvordan man kunne komme
af med barnet, fx bega selvmord.

Her formuleres barnets/den unges udekkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor

Det vurderes umiddelbart, at det ufgdte barn ikke fra fgdslen har et udaekket behov i for-
hold til sundhed, men at foreldrenes problemer pga. deres personlighedsstrukturer og
ddrlige begavelse vil pavirke deres evner og muligheder for at tilgodese det ufgdte barns
basale og fglelsesmassige behov.




Savel ressourcer som problemer traeder her tydeligt frem og danner baggrund for at
identificere barnets udekkede behov pd sundhedsomrddet. Det er her vigtigt at vaere op-
merksom pd, at selv om der ikke umiddelbart identificeres et udaekket behov i forhold til
sundhed, indeholder delanalysen allerede her reference til de manglende foraeldrekom-
petencer (trekantens hgjre) og familiens historie og funktion (bunden af trekanten).

Det udzkkede behov pd sundhedsomrddet er fgrste delanalyse, som efterfglgende over-
fgres til analysen, hvor det i den konkrete sag med et ufgdt barn sammenstilles med bun-
den af trekanten, der supplerer med en historisk og kontekstuel forstdelse af foreldrenes
situation og omgivelsesfaktorer. Hertil kommer inddragelse af teoretisk viden om et barns
udviklingsmaessige behov, der danner baggrund for den endelige socialfaglige vurdering.

Skoleforhold og lering

Viden om forhold i dagpasning og skoleforhold, herunder barnets lzring, er vigtig i for-
hold til at understgtte barnet i dets udvikling. Det centrale er, at relevant stimulering i
dagpleje, vuggestue, bgrnehave, bgrnehaveklasse og skole kan medvirke til, at barnets
potentiale udvikles til kompetencer, og at barnet herved far mulighed for at deltage i ud-
dannelse pa samme vilkdr som andre bgrn. For de stgrre bgrn/unge kan ogsa ungdomsud-
dannelse, praktik og eventuelt. arbejde spille ind pd den leringsmassige udvikling.

Ideer til udforskning af barnets behov omkring skoleforhold og leering:

Beskrivelse af barnets sproglige udvikling, om barnet udvikler sig sprogligt alderssvaren-
de, er der flere sprog, og hvordan integrerer barnet de sproglige kompetencer? Har barnet
evne og lyst til at udforske og afprave, leger det alderssvarende?

Barnets faglige status, s@rlige undervisningsmassige behov, lektielesning: Hvordan
hdndterer barnet de kray, der stilles i skole, bade de sociale og faglige krav? Er der sam-
menhang mellem barnets ressourcer og de krav, som stilles i skolen?

Beskrivelser af barnets adfard i skolen. Er der uro eller “stilhed?” Nogle b@rn viser sig i
skolen som dygtige og veltilpassede og fdr positive tilbagemeldinger fra skolen, selvom
der kan vaere vanskeligheder i hjemmet. Dette kan fx gaelde bgrn med psykisk syge forael-
dreeller bgrn fra hjem, hvor foreldrene har et misbrug eller et hjem, hvor der forekommer
vold.

Fremmgde og fraveer i institutionssammenhange er vigtigt. Mange institutions- og skole-
skift kan have betydning for barnet. Det er derfor vigtigt at undersgge, om der har vaeret
skift og at tale med barnet om, hvilken betydning barnet tillgger eventuelle skift. Drgm-
mer barnet om et skoleskift? Hvordan oplever barnet sig mgdt med sine unikke behov
ogvearen iinstitutionerne? Hvordan oplever det tilhgrsforhold til kammerater, |erere og
pedagoger?

Hvordan er barnets evne til at koncentrere sig, fglge en kollektiv besked, fastholde fokus
ogindgdigruppeaktiviteter? Barnets motivation, evne til at fastholde fokus og til at orga-
nisere viden og udvikle ferdigheder kan indikere sarlige kompetencer og eventuelle be-
lastninger af sdvel neurologisk som relationel karakter. Erfaringer viser desuden, at bgrn,
derereller harvaeretikrise, kan have problemer med hukommelse og indlering og kan
befinde sigien form for stresstilstand, hvor lering er vanskelig.



Serviceloven praciserer, at undersggelser af unge over 15 dr skal afdekke de sarlige
forhold, der gar sig geldende for denne aldersgruppe. | forhold til unge er beskrivelse af
kontinuitet i skolegangen vigtig, idet det giver en indikator for skolegangens plads og
betydning samt for den unges forudsatninger for fremtidig tilknytning til uddannelse
og arbejde. Den unges elevplan inddrages sammen med resultaterne fra folkeskolens af-
gangsprgve og den unges uddannelsesperspektiver. Her beskrives ogsd, om den unge er i
gang med en ungdomsuddannelse, er i arbejde eller er arbejdslgs.

Skoleforhold og lering er ogsa vigtigt at undersgge i forbindelse med unge, der er anbrag-
te ellerieftervaern: Har den unge et velfungerende skole- eller uddannelsesforlgb, som
ikke bgr brydes, eller er der fremtidige uddannelses- eller arbejdsmarkedsforhold, der har
betydning for, hvor den unge bgr bo.

Ideer til udforskning af foreldrekompetencer omkring
skoleforhold og l®ring:

Grundleggende omsorg kan fx omfatte, hvorvidt man som foraldre har regelmassig
kontakt med barnets dagtilbud og skole, at man s@rger for at barnet laver sine lektier, del-
tager i foreldremg@der og -konsultationer og skole-hjemsamtaler.

Sikkerhedsaspekter kan fx omfatte, hvordan man sikrer, at barnet har et trygt og sikkert
sted at lege i hjemmet eller at handle, hvis barnet bliver mobbet i skolen.

Fglelsesmeessig varme kan fx omfatte, hvordan foraldrene skaber trygge rammer, s&
barnet kan udforske sine omgivelser, og stgtter/opmuntrer barnet, hvis noget mislykkes,
samt at foreeldrene viser interesse og stgtter den unges skolearbejde og opstart pa ar-
bejdsmarkedet.

Stimulering: Her kan fx unders@ges, hvordan foraldrene sikrer, at der er plads til leg og in-
tellektuel udvikling, at barnet stimuleres aldersvarende igennem tale, leg, musik og sang,
ogatunge opmuntres til at Iere nye ferdigheder.

Vejledning og greensesetning: Fx hvordan foraeldrene sikrer, at barnet passer sin skole
regelmassigt og stiller adaekvate krav til skolepraestationer.

Stabilitet: Fx pa hvilken mdde foreldrene skaber kontinuitet og sammenhang i barnets
hverdag, og at forholdene i hjemmet er organiseret sddan, at det er muligt for barnet at
klare skolegangen.

Nedenfor et eksempel fra behovsomrddet skoleforhold og lring fra en bgrnefaglig un-
dersggelse. Baggrunden for undersggelsen er en underretning fra psykiatrisk afdeling

i forbindelse med moderens indlzggelse. Anna viser tydelige vanskeligheder pa dette
behovsomrade, idet hun har pjekket meget og fagligt er kommet bagud. Imidlertid er der
andre vasentlige problemstillinger, der spiller ind pa Annas situation.



Eksempel 3: Skoleforhold og lzering

Case:

Annaer 14 dr og bor alene med sin mor Sara. Anna gar pa den lokale kommuneskole, men
harinden for det sidste halve dr pjekket meget og er kommet fagligt bagud. Moderen li-
der af angst og depressioner og har flere gange veret indlagt pa psykiatrisk afdeling. For-
holdet mellem de to er meget konfliktfyldt med voldsomme diskussioner, og nogle gange
slar Anna sin mor.

,.'. .. ' m:h;fﬁ :




Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn

Anna er fagligt med i engelsk, men meget bagud i de andre fag. Skolen har ved skole-hjem-
samtale udtalt, at Anna ikke deltager i undervisningen og er fravaerende.

Det er en kamp for Sara at fd Anna i skole om morgenen. Anna sidder om natten og er pa
facebook, chatter osv. Og hun kan ikke komme op om morgenen. Disse diskussioner ud-
vikler sig til store konflikter, hvor Anna bliver rasende, og i de vaerste tilfelde har hun sldet
Sara.

Barnets/den unges egne udsagn

Anna er glad for vennerne i skolen, mens timerne og undervisningen er kedelige. Nar hun
bliver spurgt, forteller hun, at hun ingen overvejelser og gnsker har om fremtidig uddan-
nelse eller job.

Andres udsagn

Skolen: Anna har en hgj fravarsprocent og har svert ved at fglge med fagligt. Hendes hgje
fravaer medvirker til, at hun har store faglige huller og ligger under middel i de fleste fag.
Anna tager sj@ldent selv initiativ, men indgdr i de aktiviteter, som hun bliver bedt om. Hun
er ikke mundtlig aktiv i timerne, men forholder sig tavs.

Sagsbehandlerens observationer

Anna gnsker ikke hjlp til at indhente det forsgmte, og afviser muligheden for at skifte
skole. Hun begrunder ikke afvisningen, men udtaler: “Det vil jeg bare ikke.”

Har taget kontakt til skolen og bedt dem om at veere opsggende, nar Anna er fravaerende
for atlette Sara for konfrontationen.

Ressourcer:

Anna har gode venner i skolen, som hun s&tter pris pd og gerne vil omgas.

Problemer:

Anna har et hgjt skolefravear, der medfgrer, at hun kommer bagud og ikke kan fglge med.
Hendes faglige niveau ligger langt under middel.

Forzldrekompetencer - foreldrenes stotte til barnets/den unges udvikling
Angiv ressourcer og problemer inden for omradet

Ressourcer:

Sara udtaler, at det er vigtigt,at Anna kommer i skole og fglger undervisningen.
Problemer:

Konflikterne mellem Anna og Sara er voldsomme, og Sara magter ikke at tage konfronta-
tionen om Annas skolegang.

Her formuleres barnets/den unges udekkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor

Anna har et udekket behov for at fa hjelp til at komme fagligt pd niveau med resten af
klassen. Hun skal samtidig have hjelp til at acceptere, at det eri orden at fa hjzlp til lek-
tier.




I eksemplet fremgdr det, at Anna har et udekket behov i forhold til sin skolesituation.
Det fremgdr ogsd, at moderen ikke magter at tage konfrontationen om Annas skolegang.
Dette kan maske vaere tegn pd begrensede foraeldrekompetencer i forhold til fx vejled-
ning og greensesatning med fokus pd, hvordan moderen sikrer, at Anna passer sin skole
regelmessigt, og grundleggende omsorg med fokus pa, hvordan moderen stgtter Annai,
athun far lavet sine lektier.

Her kan sagsbehandleren vaere opmarksom pa de forskellige behovsomraders samspil i
den endelige analyse og fx sammenholde informationerne i skoleforhold og lering med
behovsomradet familieforhold - familierelationer for at forstd mere om familiens dyna-
mik. 1 den endelige analyse inddrages ogsd bunden af trekanten, hvor informationer om
moderens angst, depressioner og indlaeggelser pa psykiatrisk afdeling inddrages, men
ogsd familiens og Annas gvrige netvaerk kan vaere vaesentlig at inddrage.

Fritidsforhold og venskaber

Barnet ferdes i flere arenaer, og alle disse steder er der mulighed for socialisering og
mulighed for udvikling gennem deltagelse i sport/klub/spejder, kammeratgruppe med
gode rollemodeller og falelsesmassig tilknytning til mindst én voksen. Det er barnets mu-
lighed foratindgd iinteraktion med andre bgrn og voksne end forazldrene, der er i fokus.
Vilkarene for deltagelse kan vare forskellige; det veesentlige er maden, som barnet indgar
pd. Bgrn indtager forskellige positioner og kompetencer i de forskellige arenaer, hvori de
ferdes.

Ideer til udforskning af barnets behov omkring fritidsforhold og venskaber:

Deltager barnet i fritidsaktiviteter og fastholdes de over tid? Hvordan stgttes barnet i
deltagelse? Er der tid og gkonomiske ressourcer i familien til at stgtte op om fritidstilbud?
lagttager foreldre sdvel som sagsbehandleren en forskel fra skole/dagtilbud til fritids-
forhold, er det vaesentligt at fa klarlagt, hvori denne forskel bestar. Deltager barnet i fa-
milielejre, spejderture og/eller treningslejre i forbindelse med idret eller lignende? Ogsa
ophold af fa dages varighed kan have betydning.

Hvilke kammeratskabsgrupper indgdr barnet i? Hvilken plads og funktion har barnet i
gruppen? Er barnet i gruppen, fordi en voksen tager sig af det pageldende barn eller er
barnetigruppen, fordi det indgar pd samme vilkdar som de andre bgrn? P& hvilken made
stgttes barnetidets relation med andre, hvilke kompetencer viser barnet, og er dette bil-
lede anderledes end i andre sammenhange?

Hvilke muligheder har barnet for at indga aktivt i et kammeratskab, og pa hvilken made
forholder foreldrene sig til dette? Er det muligt at have besgg af venner hjemme? Har
barnet mulighed for at vaere alene hjemme og vaere hjemme sammen med foraldrene? Er
barnet overladt til sig selv, eller indgdr det aktivt i familielivet?

Hvad bruger barnet sin frie tid til> Har barnet adgang til computer? Hvor foregdr dette, er
barnet alene eller sammen med andre? Computerspil er et eksempel pa, hvordan barnets
fritidsinteresser bdde kan vare en ressource og give anledning til problemer. Forskning
viser sdledes, at der kraeves en lang raekke kompetencer for at spille og vaere med fremme i
spillene. Samtidig viser forskning, at computerspil kan optage barnetien sd stor udstraek-
ning, at barnets virkelighed forskydes.
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Hvilke grupper deltager barnet i? Er gruppen et positivt netvaerk for barnet? Et eksempel
pden afarenaerne er det nyere fenomen med unge, der i deres fritid opholder sigiind-
kgbscentre ogindgdrien stgrre gruppe af unge. De unge har en speciel form for gruppe-
tilhgrsforhold. Grupper af unge ses i stgrre udstraekning i indkgbscentre nu end tidligere.

I forhold til unge over 15 ar er det serligt vigtigt at tage hensyn til relationerne til narmil-
joet, hvor ogsd dens unges relationer til venner og gvrige netvaerk spiller en central rolle i
undersggelsen.

Ideer til udforskning af foreeldrekompetencer omkring barnets
fritidsforhold og venskaber:

Grundleggende omsorg kan fx omfatte, hvorvidt man som foraldre stgtter barnetileg
med andre bgrn og sikrer rammer i hjemmet, der ggr det muligt for barnet at have venner
med hjem, og giver barnet mulighed for at dyrke sport eller deltage i anden fritidsaktivi-
tet.

Sikkerhedsaspekter kan fx omfatte, hvordan man sikrer, at barnet har trygge og sikre lege-
muligheder, at handle hvis barnet eventuelt bliver mobbet i fritiden, og at den unge ikke
er sammen med “uheldige” jeevnaldrende og voksne.

Fglelsesmeessig varme kan fx omfatte, hvordan forzldrene skaber trygge rammer, sd bar-
net kan udvikle relationer til venner og indgd i fritidsinteresser, og at barnet far stgtte til
at hdndtere eventuelle konflikter med venner.

Stimulering: Her kan det fx undersgges, hvordan foraldrene stgtter og opmuntrer barnet
til at deltage i organiserede sociale aktiviteter og i fritidsinteresser.

Vejledning og greensesetning: Fx hvordan foraldrene |erer barnet sociale spilleregler i
omgangen med andre bgrn samt sikrer, at barnet passer fritidsaktivitet og/eller fritidsjob.

Stabilitet: Fx pd hvilken made forazldrene skaber kontinuitet og sammenhang i barnets
hverdag, sd barnet kan deltage i fritidsaktiviteter og fastholde og udvikle venskaber.

Behovsomradet om fritidsforhold og venskaber illustreres i det falgende med et eksempel
pd et barn pd 84r. Baggrunden for den bgrnefaglige undersggelse er en underretning fra
skolen om, at barnet har en meget udadreagerende adferd. Underretningen fra skolen er
fremsendtisamarbejde med moderen. Behovsomradet om fritidsforhold og venskaber
giver et serligtindblik i barnets relationer til de andre bgrn i de forskellige arenaer: hjem-
me, i skolen, i SFO’en og i fritidsaktiviteten.



Eksempel 4: Fritidsforhold og venskaber

Case:

Viktor er 8 dr og gar i 1.klasse pa den lokale kommuneskole. Bdde i bgrnehaven og i indsko-
lingen har der varet fokus pd Viktors urolige og voldsomme adfard samt hans modenhed
og udvikling. Viktor har haft svert ved skiftet fra bgrnehaveklasse til 1. klasse og ved at
honorere de ggede krav. Han modtager stgttetimer i skolen.
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Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn

Moderen beskriver, at Viktor har kammerater med hjemme, og at han ogsd er pa besgg
hos dem. Hun oplever, at Viktor godt kan kontrollere sin adferd, nar han er hjemme hos
kammeraterne, da hun ofte far at vide, at han har vaeret sgd, og at der ikke har veret kon-
flikter. Viktor er tilmeldt SFO, og i fritiden gdr han til svgmning.

Moderen oplever, at de i SFO’en er meget opmarksomme pa Viktor, og hun har tillid til, at
de pd alle mader forsgger at hjelpe Viktor.

Barnets/den unges egne udsagn

Viktor fortaeller, at han godt kan lide at ga til svémning. Han leger nogle gange med en af
kammeraterne fra svémning. Han kan godt lide sine klassekammerater, men leger ikke
med dem uden for skolen. Viktor fortaller, at de andre nogle gange “Igber vaek”, ndr han
gerne vil vaere med.

Andres udsagn

SFO: | SFO’en opleves Viktor som en dreng med meget store vanskeligheder. Han fungerer
godtién til én-kontakten, men slet ikke i mange andre almindelige sammenhange, hvor
han udviser en udadreagerende adfard, og hvor de andre bgrn er bange for ham. | SFO’en
er der ikke tildelt stgttetimer, men de forsgger at skeerme ham ved at finde ekstratimer, s
Viktor kan fd se@rlig opmarksomhed, da hans dag ellers bryder sammen i SFO’en.

SFO’en er bekendt med, at Viktor leger med en anden dreng i sin fritid, og at dette funge-
rer godt. | SFO’en har Viktor imidlertid ikke dannet tatte relationer til sine klassekamme-
rater, og generelt er de andre bgrn bange for Viktor.

I SFO’en mener de, at Viktor har ADHD eller en anden diagnose, da hans adfaerd er meget
pafaldende. De oplever, at han har store vanskeligheder i sin udvikling, og de anbefaler, at
Viktor udredes vedrgrende en eventuel diagnose.

Skoleudtalelse: Viktor kan vaere omsorgsfuld, karlig og interesseret i klassekammerater-
ne, men der kommer hurtigt konflikter.

Sagsbehandlerens observationer

Ressourcer:
Det sk@nnes, at Viktors interesse i klassekammerater og forsgg pa at skabe kontakt er en
uudnyttet ressource.

Problemer:

Viktor har svaert ved at agere i SFO’en uden voksenstgtte. Da der ikke er bevilget ekstra
stgttetimer, er hans situation i SFO’en meget sarbar. Viktor har ikke teette relationer til de
andre bgrn i SFO’en.

Forzldrekompetence - foraldrenes stgtte til barnets/den unges udvikling
Angiv ressourcer og problemer indenfor omradet

Ressourcer:

SFO’en har et rigtigt positivt samarbejde med moderen. Dette galder tillige i forhold til
lillebroderens bgrnehave. Mor tager imod vejledning fra SFO’en og er bevidst om Viktors
problemer

Problemer:

Her formuleres barnets/den unges udekkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor

Viktor fungerer ikke i SFO. Han har ikke taette relationer, og de andre bgrn er bange for
ham. Pd grund af besparelser er Viktor ikke tildelt de ngdvendige stgttetimer i SFQ’en, og
han kan derfor ikke mgdes med den tilstreekkelige omsorg og opmarksomhed.




Det fremgdr af ovenstdende undersggelse, at Viktor deltager i fritidsaktiviteter, og at han
har kontakt til andre bgrn i fritiden. Der er sdledes flere dekkede behov omkring Viktor,
men hans udakkede behov identificeres i forhold til SFO'en, hvor han ikke har tette re-
lationer, og hvor de andre bgrn er bange for ham. Bgrn feerdes i mange arenaer, og dette
eksempel giver et billede af, at Viktor trives bedre i nogle mikrosystemer end i andre. Mo-
derens ressourcer traeder ogsa frem i undersggelsen. Viktors udaekkede behov for tette
relationer til de andre bgrn og for omsorg og opmarksomhed udggr fgrste delanalyse.
Denne tages med til den samlede analyse, hvor alle faktorer sammenholdes, fgr der kan
treffes en endelig socialfaglig vurdering.

Udvikling og adfard

Behovsomradet udvikling og adfard er delt op i fire emner, som hanger sammen og som
gensidigt pavirker hinanden: Fglelsesmassig og adferdsmaessig udvikling, identitet, so-
cial fremtraeden og selvstendighed.

I'1CS-undersdgelsen er hver af disse punkter beskrevet for sig, og sdvel barnets som foral-
drenes ressourcer og problemer identificeres ved hvert punkt. Imidlertid samles de fire
punkterien felles identifikation af barnets udaekkede behov.

I det fglgende praesenteres ideerne til udforskning af barnets udviklingsmassige behov
og foreldrekompetencer for hvert enkelt af de fire underpunkter. Samtidig inddrages en
gennemgdende sag fra praksis som illustration af, hvordan de fire underpunkter kan be-

skrives for sd at samles omkring barnets udakkede behov.

Folelsesmassig og adferdsmassig udvikling

Ideer til udforskning af barnets behov omkring folelsesmessig og
adferdsmeaessig udvikling:

Hvordan fremtraeder barnetisin adfaerd? Er barnet udadreagerende, rdbende og/eller vol-
deligt? Er barnet stille, selvudslettende og har vanskeligt ved igennem sin adfaerd at ggre
opmerksom pd sig selv? Optraeder barnet forskelligt i forskellige kontekster?

Barnets mdde at relatere sig til sig selv og andre pa kan give en indikation af den fglelses-
massige udvikling: Fx hvorvidt barnet signalerer forventninger til omgivelserne om at
blive anerkendt, og/eller selv tager ansvar for, hvad der sker, pd en alderssvarende made.
Den fglelsesmassige udvikling vil aldrig kunne udfoldes i et vakuum. Der er tale om en
relationel proces og et gensidigt samspil mellem barnet og omsorgspersonen.

Barnets adfaerd kan give en indikation af dets fglelsesmassige tilstand. Den adfaerds-
massige udvikling kan komme til udtryk pa mange mader, fx ved voldelig, selvskadende,
anden destruktiv adfaerd elleri form af en stille, indadvendt personlighed, der tenderer til
selvudslettende adfaerd. Barnets adferdsmassige udvikling er meget kompleks og skal
forstdsien bredere sammenhang og kobles med eventuelle bagvedliggende forhold rela-
teret til eksempelvis barnets sundhedsforhold eller fglelsesmassige udvikling.

Hvordan ser barnet sine muligheder for at fd hjelp fra andre? Hvad forstdr barnet af det,
der foregdr? Hvilken information er der om barnets intentioner/gnsker om at have indfly-
delse og medvirke eller undga at blive inddraget? Oplever barnet at fa opmuntring, aner-
kendelse eller det modsatte? Oplever barnet, at det bliver behandlet retfardigt? Oplever
barnet sammenhang i sit liv? Hvad er barnets mestringsstrategier?

Enung pige, der anvender cutting, er umiddelbart selvskadende i sin adfard. Her er det
ngdvendigt at iagttage den kontekst, som pigen befindersigi. Er cutting et modefano-
meni pigens omgangskreds, eller bunder cuttingen i en dybere fglelsesmassig konflikt i
den unge?



Under dette punkt kan man beskrive adfaerd, der fx giver mistanke om ADHD, men hvor
derikke er en diagnose. Det er ligeledes vigtigt at veere opmarksom pd, hvorvidt et barn
skal udredes af specialister, idet pafaldende adfeerd kan bunde i egentlige diagnoser som
fx ADHD, Tourettes eller Aspergers.

Risikoen for, at et barn udvikler adferdsforstyrrelser, skal desuden ses i forhold til bade
lzring og biologi. Barn med adfaerdsforstyrrelser kan fx have manglende nysgerrighed.
Sagsbehandleren kan i undersggelsesarbejdet tale med barnet og arbejde med dets nys-
gerrighed for derved at belyse punktet.

Barnets adferdsmassige udvikling vil sdledes delvist afspejle den fglelsesmassige udvik-
ling, idet barnets ageren i verden kan ses som en information om barnets potentiale.

Ideer til udforskning af foreldrekompetencer omkring
falelsesmassig og adfaerdsmeessig udvikling:

Grundleggende omsorg kan fx omfatte foreldrenes formden til at reagere hurtigt og
adekvat pa barnets fglelsesmassige behov, fx ndr barnet er bange eller skreemt, eller nar
barnet sgger rad og stgtte, hvis det mgder vanskeligheder.

Sikkerhedsaspekter kan fx omfatte, hvordan foraldrene sikrer, at barnet beskyttes mod
fysiske og psykiske overgreb, og at konflikter i familien Igses uden brug af vold.

Falelsesmassig varme kan fx omfatte, hvordan foraeldrene anvender kropskontakt, stem-
me- og gjenkontakt i samspillet med barnet, hvordan foreldrene trgster barnet, ndr det
er ked af det eller bange og ikke udsatter barnet for nedsattende tale/fjendtlighed eller
anden psykisk afstraffelse.

Stimulering: Her kan fx undersgges, hvordan foreldrene opmuntrer barnet til at udtrykke
sine fglelser og opmuntrer det til opmarksomhed for egne og andres fglelser.

Vejledning og greensesatning: Fx hvordan foraldrene stgtter og pavirker barnets adferd
i gnskverdig retning og hjalper barnet til at kontrollere sine fglelser. Og hvordan foreel-
drene arbejder med samvers- og samspilsregler i familien og stgtter op om at overholde
familiens regler.

Stabilitet: Fx pd hvilken made foraldrene mgder barnet med relativ konsekvens og forud-
sigelige reaktioner.

Nedenstdende gennemgdende eksempel fra praksis handler om en 17-arig ung pige, Anja,
derigennem lengere tid har opholdt sig pd den ungdomspension, hvor hendes kareste
eranbragt. Baggrunden for den bgrnefaglige undersggelse er en underretning fra perso-
nalet pa ungdomspensionen. Eksempletillustrerer, hvordan det fgrste underpunkt under
udvikling og adfaerd, fglelsesmassig og adferdsmassig udvikling, kan beskrives. Var
opmarksom p4, at de udekkede behov fgrstidentificeres, ndr alle fire underpunkter er
beskrevet.



Eksempel 5: Udvikling og adfaerd:

Folelsesmassig og adferdsmassig udvikling

Case:

Anjaer 17 drog har gennem Izngere tid opholdt sig pa ungdomspensionen hos karesten.
Personalet beskriver moderens omsorg som mangelfuld, og de er desuden bekymrede for,
at et stigende hashforbrug har veeret medvirkende drsag til, at Anja er droppet ud af sin
ungdomsuddannelse. Anja flyttede til Danmark fra Rusland med sin mor Natascha, da hun
var 7 ar gammel. Natascha blev gift med en herboende dansk mand, som hun blev skilt fra,
da Anja var 14 ar. Siden har hun boet i en 2-veerelses lejlighed, hvor Anja deler sovevarelse
med sin mor.
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Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn

Natascha forteller, at hun ikke ser problemer i, at Anja klarer sig selv. Hun mener ikke,
det er ngdvendigt at finde en st@rre bolig, hvor Anja bedre kan bo - “hun er stor nok til at
klare sig selv”.

Barnets/den unges egne udsagn

Anja oplever at have et anstrengt forhold til sin mor. Anja beskriver, at moderen tenker
traditionelt russisk og teenker mere pd, at Anja kommer til at tjene penge end pd, at hun
har det godt. Anja oplever, at moderen ikke accepterer forholdet til keresten.

Andres udsagn

Bdde personalet pa ungdomspensionen og Anjas tidligere skole beskriver hende som

en s@d og rar pige. Ungdomspensionen beskriver hende som “nasten for sgd - og altid
smilende”. De har en opfattelse af, at Anja for at finde accept tilpasser sig og behager og
drager omsorg for dem, hun er sammen med. Pa ungdomspensionen er det observeret,
atAnja kan reagere meget fglelsesladet - serligt i situationer, hvor keresten var indlagt
pa hospitalet, og hvor Anja derfor ikke kunne bo pa ungdomspensionen. Anja er meget
afhangig af kaeresten, da hun kun kan opholde sig pd ungdomspensionen, ndr han er
der. Hun er styret af hans dggnrytme, hvilket betyder, at hun havde svart ved at passe
sin uddannelse.

Sagsbehandlerens observationer

Anja fremstdr umiddelbart som en kvik og moden pige. Hun er god til at formulere sig, og
hun er fornuftigt reflekterende omkring sin situation. Hun fremtraeder alderssvarende i
udseende, og hun har et godt sprog. Hun virker selvstendig og moden i sin fremtraden. |
kontakten fremstdr hun klar og imgdekommende.

Eksempletillustrerer, hvordan de forskellige udsagn og perspektiver bidrager til at skabe
et billede af den unges situation, her med afsati moderens fortalling om Anja, Anjas
egen fortelling, ungdomspensionens og skolens beskrivelser og sagsbehandlerens ob-
servationer. Der holdes fast i beskrivelsen, der senere samles op i samlede problemer/res-
sourcer, og det bliver tydeligt, at der er tale om en sarbar ung - men samtidig en pige med
mange ressourcer. Anjas falelsesmassige og adferdsmassige behov relateres til hele fa-
miliesituationen herunder boligen og hjemmets rammer, der ikke rummer mulighed for at
bo og have privatliviforhold til sin alder,da moderen ikke mener, at det er ngdvendigt at
finde en stgrre bolig, hvor Anja bedre kan bo. Disse forhold vil yderligere kunne uddybes
under boligen i bunden af trekanten som elementer, der spiller sammen og kan inddrages
i den sammenfattende analyse. Her giver det et billede af moderens kompetencer i grund-
lzggende omsorg og folelsesmassig tilgengelighed.



Identitet

Ideer til udforskning af barnets behov omkring identitet:

Identitet tager afsat i barnets alder, kgn, etnicitet og tilhgrsforhold, det vil sige den nume-
riske identitet. Identitet betyder i en psykologisk forstaelsesramme barnets selvbillede,
selvtillid, udviklingspotentiale og mulighed for at udvikle sig som sig selv. Selvbillede og
selvtillid kan haenge sammen, men gar det ikke ngdvendigvis. Et barn kan udtrykke stor
selvtillid, men selvbilledet kan vare negativt. Den fremtradelsesform, som et barn viser
ved fx at vaere sej, kan dekke over en usikkerhed i barnet.

Barnets tilhgrsforhold i psykologisk forstand er vigtigt. Fgler barnet tilhgrsforhold til for-
®ldre - begge eller den ene - eller er tilhgrsforholdet sterkere til andre? Stemmer dette
overens med foraeldrenes opfattelse? Hvilken betydning tillegger barnet tilhgrsforholdet?

Barnets beskrivelse af sig selv - eventuelt selvkritisk - er den realistisk, preget af omver-
denens forestillinger om egen forméen eller maske nedggrende? Kan barnet udtrykke sig
om, hvordan det forestiller sig, at andre opfatter det? Barnets selvbillede er vigtigt i for-
hold til den made, hvorpa det tror, at omverdenen mgder det pa. Et barn med et positivt
selvbillede vil i stgrre udstraekning end bgrn med negativt selvbillede mgde verden udfor-
skende. Det er vigtigt i den bgrnefaglige undersggelse at beskrive barnets selvbillede sa
udfgrligt som muligt. Har barnet udekkede behov pd andre omrdder, kan dette forstaer-
kes, hvis barnets selvbillede er svagt.

Hvis barnet har vaeret anbragt, kender barnet sa baggrunden for anbringelsen og hvordan
forklares det til andre? Forskning viser, at bgrn, som adskilles fra foreldrene og placeres
hos andre omsorgsgivere, risikerer at udvikle en negativ selvfglelse sammenlignet med
andre bgrn.

I beskrivelsen af barnets identitet er det ikke meningen, at sagsbehandleren skal lave
psykologiske udredninger, men punktet kan henlede opmarksomheden pa forhold, som
eventuelt behgver en naermere psykologisk udredning.

Ideer til udforskning af foreeldrekompetencer omkring barnets identitet:

Grundleggende omsorg kan fx vaere, at barnet er et accepteret medlem af familien, at
foreldrene betragter barnet som en person med unikke ressourcer, og at foreldrene ac-
cepterer den unges seksuelle orientering.

Folelsesmessig varme kan fx vare, at barnet er vaerdsat, og at foraeldrene viser, at de er
stolte over deres barn og anerkender barnet for det, deter.

Stimulering kan fx vaere, hvordan foraldrene opmuntrer barnet til at udtrykke sin vilje og
egen opfattelse af tingene.

Vejledning og greensesetning: Fx hvordan foraldrene sgrger for, at barnet far mulighed
foratlere omsin egen kultur og dets traditioner/sprog samt respekterer/tolererer andre
familie- og kulturtraditioner.

I'sitarbejde med den bgrnefaglige undersggelse vil sagsbehandleren mgde bgrn med
anden etnisk baggrund. Her kan tilhgrsforhold vaere yderligere kompliceret af, at barnet
befinder sig mellem flere kulturer, som det kan ses i nedenstaende eksempel.
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Eksempel 6: Udvikling og adfaerd: Identitet

Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn
Natascha er optaget af, at Anja far en uddannelse og en god indtjening.

Barnet/den unges egne udsagn

Anja har en sikker identitet som dansk teenager. Hun ser sig selv med en dansk fremtid.
Hun kan ikke huske ret meget om sin opvakst i Rusland. Hun kan ikke Ia&se eller skrive
russisk, men forstar dog en del.

Anja oplever, at hendes mor taenker russisk i forhold til hendes opdragelse, og at moderen
mest har fokus pd penge og indtjening - og ikke pd, hvordan Anja har det.

Anja har en oplevelse af, at det var godt for hende at komme til Danmark sammen med sin
mor. Hun er bevidst om sin familie i Rusland og om, at hendes biologiske far er syg. Anja
har et godt forhold til sin danske papfar og dennes to sgnner og oplever disse som stgt-
tende netveerk.

Andres udsagn

Sagsbehandlerens observationer

Anja erintegreret i det danske samfund men kommer i et krydspres mellem egne gnsker
og moderens forventninger, som Anja oplever som kulturbestemte (Bronfenbrenners me-
sosystem: Forbindelserne mellem systemerne kan her bruges i analysen).

Social fremtraden

‘ Ideer til udforskning af barnets behov omkring social fremtreden:

Til at beskrive social fremtraden kan der tages udgangspunkt i, hvordan barnet ser ud

- herunder forzldrenes vejledning i, hvordan man praesenterer sig selv i forskellige so-
ciale sammenhange. Har foreldrene mulighed for tgjindkgb og tgjvask bade praktisk og
gkonomisk? Fglger barnet foreldrenes rddgivning? Finder barnet foreldrenes radgivning
relevant, eller opfattes den som det modsatte af radgivning?

Det kan fx vaere relevant at beskrive sammenhangen mellem et barns funktionsnedset-
telse og social fremtraden. Funktionsnedsattelsen kan vaere mere eller mindre synlig

- og dermed have betydning for, hvordan barnets ses af andre. Hos bgrn med vasentlige
funktionsnedsattelser kan det for foraeldre kraeve megen tid at fd barnet til at fremstd, sa
det socialt accepteres. Der ma her ske en afvejning af foraeldrenes ressourcer og barnets
andre behov.

Under punktet social fremtraden er det vigtigt i dialog med barnet at forsgge at fa itale-
sat barnets egen oplevelse af, hvilket selvbillede vedkommende signalerer og den mdde,
hvorpd barnet ses af andre. Fx hvis en ung forsgger at understrege bade identitet og
tilhgrsforhold i den autonome kammeratskabsgruppe med piercinger, sort har, nitter pd
tgjet og hgje sorte l=derstgvler, kan den unge i kraft af tgjvalg udsende signaler, som pa-
virker, hvordan kammerater og la@rere ser pa den unge. Her kan man afklare, om den unge
er bevidst om pavirkningen.



Man skal under dette punkt ogsa have for gje, at vanskeligheder med at aflese en so-
cial situation kan vaere neurologisk betinget, og der kan eventuelt vare behov for en
specialistvurdering.

Ideer til udforskning af foreeldrekompetencer omkring barnets
sociale fremtraeden:

Grundleggende omsorg kan fx vare at sikre barnets hygiejne og pdkledning: rent tgj, der
passer til alder, kgn, kultur og vejr, og at foreldrene i takt med alder og modenhed lader
barnet tage gradvist mere ansvar for pdkleedning og udseende.

Sikkerhedsaspekter kan fx vare, at foreldrene sgrger for, at den unge stgttes i potentielle
faresituationer, og at familiemedlemmer ikke er involveret i kriminelle/antisociale aktivi-
teter.

Falelsesmassig varme kan fx vaere, at foreldrene styrker udviklingen af barnets selvsik-
kerhed og selvveerd, sd det bliver mere sikkert pd sig selv, og opmuntrer barnet til at op-
fgre sig socialt gnskvardigt og statter og anerkender det.

Stimulering kan fx vaere, hvordan foreldrene opmuntrer barnet til at deltage i organise-
rede sociale aktiviteter, der styrker barnets sociale kompetencer, og at foreldrenes egne
relationer til naboer m.v. generelt er harmoniske.

Vejledning og greensesetning: Fx hvordan foraldrene giver barnet rad og stgtte i, hvordan
det skal opfgre sig i kontakten med andre mennesker og stgtter barnet i at udvise hen-
sigtsmaessig social adfeerd.

Under punktet social fremtraden er der i dette eksempel ikke udsagn fra hverken forzl-
dre, Anja eller andre. Der er ingen specielle opmarksomhedspunkter, hvorfor punktet kan
fremstd med ganske begranset information.
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Eksempel 7: Udvikling og adfaerd:
Social fremtraden

Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn

Barnet/den unges egne udsagn

Andres udsagn

Sagsbehandlerens observationer

Anja har en positiv og venlig social fremtraden. Hendes udseende og tg@jstil er almindelig
og aldersvarende smart, uden at Anja har behov for at markere sig serligt. Hun optrader
hgfligt og har et godt sprog.

Sagsbehandlerens observationer giver imidlertid en klar beskrivelse af Anjas sociale frem-
treeden, ligesom de giver en forstdelse af, at sagsbehandleren ikke har indhentet yderli-
gere information om Anjas udviklingsmassige behov pd dette omrdde.

Selvstendighed

Ideer til udforskning af barnets behov omkring selvstendighed:

Selvstendighed er beskrivelser af barnets hverdagsopgaver og mestringen af disse. Bar-
net kan udfolde sin selvstendighed forskelligt alt efter hvilken social sammenhang, det
befinder sigi. Derfor kan det vaere en ide at spgrge til flere forskellige situationer. Pa hvil-
ken made viser barnet selvstendighed? Kan barnet selvstendigt varetage alderssvarende
opgaver? Kan barnet selvstendigt tage initiativ til problemlgsning og/eller spgrge om
hjelp? Hvilke forudsatninger har barnet for atindgd som dialogpartneriegen sag, herun-
der medvirke til sagens gennemfgrelse?

Sagsbehandleren skal have fokus pd de nare relationer (mikrosystemet) og deres funk-
tioniforhold til barnets behov. En del bgrn kompenserer for manglende omsorg/inter-
aktion ved at udvikle sig til “smd voksne” eksempelvis i forhold til ansvar for praktiske
ggremadl. Disse bgrn stdr oftere end andre bgrn i vanskelige situationer, som de selv skal
overskue og handle i. Barnet kan opleve isolation, skyld og skam og forteller ikke andre
voksne om sin situation. Disse bgrn fremstdr som selvstendige, stille og dygtige bgrn og
mgdes ikke med samme emotionelle kontakt som udadreagerende bgrn.

Modsat viser erfaringer, at foreldre kan fratage barnet ansvar og dermed ikke stgtte
barnets udvikling mod stgrre selvstendighed. Nogle bgrn vil have brug for “aflering” af
selvstendighed, og andre vil have brug for stgtte i udvikling af alderssvarende selvstan-
dighed.

I'vurderingen af selvstendighed kan det ogsd vare vigtigt at inddrage barnets kompeten-
ceriforhold til at aflese farlige situationer (fx i trafikken) og til at sgge hjaelp i risikofyldte
situationer.



Forunge, som eventuelt skal anbringes, kan det vere vigtigt at afklare, om kompetencer-
neiforhold til at kunne klare sig selv taler for ellerimod en anbringelse i egen bolig.

Ideer til udforskning af foreeldrekompetencer omkring barnets selvstendighed:

Grundleggende omsorg kan fx vare, hvordan foreldrene tager hovedansvaret for den
daglige omsorg for barnet og hjemmet, og at barnet gradvist tager mere ansvar for egen
hygiejne, kost og padkleedning og eget udseende.

Sikkerhedsaspekter kan fx vare, at foreldrene sgrger for, at barnet ikke udsattes for
ungdvendig risiko, ndr det forsgger at ggre ting pa egen hand.

Folelsesmeessig varme kan fx vare, at foraeldrene styrker udviklingen af barnets selvsik-
kerhed og selvveerd, sd det bliver mere sikkert pd sig selv.

Stimulering kan fx vaere, hvordan forzldrene stiller alderssvarende krav til barnet og op-
muntrer barnet til at klare sig selv, opmuntrer barnet til at klare forskellige opgaver under
hensyn til alder og modenhed og opmuntrer barnet til at deltage i beslutninger, som ved-
rorer familiens hverdag.

Vejledning og greensesetning, fx hvordan foraldrene sikrer, at barnet ikke far mere ansvar
i familien end hensigtsmassigt.

Dererinedenstdende eksempel sat fokus pd at beskrive her og nu-situationen, hvor punk-
tet om selvstendighed er afggrende for at forstd Anjas situation.
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Eksempel 8: Udvikling og adfaerd:
Selvstandighed

Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn

Natascha oplever Anja som en selvstendig pige, og moderen har ingen betenkeligheder

i forhold til, at Anja er i stand til at tage vare pd sig selv. Hun oplever, at Anja begraenses af
sin kareste, der ikke giver Anja mulighed for at mgde stabilt i skolen og passe sine studier.
Moderen gnsker, at Anja skal flytte til en selvstaendig bolig. Moderen forstdr, at Anja ikke
vil bo hjemme pa grund af pladsproblemerne.

Barnets/den unges egne udsagn

Anja har et gnske om at kunne etablere sig selvstendigt, da der ikke er plads hjemme hos
moderen. Hun seringen problemer i at kunne klare sig selv, det mener hun, at hun har
gjort de sidste par ar.

Andres udsagn

Fra ungdomspensionen ses ingen problemer for Anja vedrgrende selvstendighed. Hun
har en adfaerd, som ikke giver problemer i forhold til at vaere pa pensionen, og hun tager
pd egetinitiativ del irenggring af fzllesarealer, selv om hun ikke er indskrevet.

Sagsbehandlerens observationer
Anja udstrdler bade overblik og en vis modenhed.

Anjas eget udsagn giver et billede af, at hun ikke oplever, at der er plads til hende hjemme,
ogat hun har klaret sig selv de sidste par ar. Hvis sagsbehandleren vurderer, at det er vig-
tigt at beskrive et barns udvikling af selvstendighed igennem de sidste par ar (hvis der fx
var tale om et mindre barn, hvor det var vigtigt at undersgge, om der er tale om et sarbart
barns overlevelsesstrategi) kan det eventuelt vare relevant at inddrage i bunden af tre-
kanten: Familiens historie og funktion.

Samlet omkring udvikling og adfaerd

Nar hvert af de fire delomrader er beskrevet, samles dimensionen udvikling og adfard
om identificering af ressourcer og problemer hos barnet samt foreldrenes kompetencer i
forhold til behovsomradet. Til sidst treeder barnets samlede behov frem inden for dimen-
sionen.



Eksempel 9: Udvikling og adfzerd: Samlet

Barnets/den unges udviklingsmassige behov
-Angiv ressourcer og problemer inden for omradet

Ressourcer:
Anja er imgdekommende, glad, hgflig og smilende. Sikker identitet som dansk teenager.
God social fremtraeden, selvstendig.

Problemer:

Anjas gode personlige ressourcer vedrgrende udvikling og adfeerd begranses i udfoldelse
som fglge af, at hun er underlagt begransninger ved at bo hos sin kareste. Anja er satien
situation, hvor hun ma behage sine omgivelser og opfare sig kontrolleret, sdledes at hun
tillades at vaere pd pensionen af kaeresten og personalet. Hun reagerer fglelsesmassigt
pa usikkerheden omkring sin boligsituation.

Forazldrekompetence - forazldrenes stgtte til barnet/den unges udvikling
-Angiv ressourcer og problemer inden for omradet

Ressourcer:

Moderen opfatter Anja som en selvstendig pige, der er i stand til at klare sig selv. Mor for-
star, at Anja ikke vil bo hjemme pd grund af pladsproblemerne.

Problemer:

Mor synes, at Anja er i stand til at klare sig selv og er derfor ikke indstillet pd at finde en
bolig, som bedre kan rumme en teenager.

Her formuleres barnets/den unges udekkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor
Anjas gode personlige ressourcer vedrgrende udvikling og adferd begraenses som fglge
af,at hun er underlagt sin kerestes behov.

Opsamlingen af ressourcer og problemer pa hvert af de fire delomrader supplerer hinan-
den og danner et samlet billede af bdde Anjas og moderens ressourcer og problemer. Her
observeres, at moderens ressourcer ogsa identificeres som problematiske, idet hun opfat-
ter,at Anja er i stand til at klare sig selv (ressource), hvorfor moderen ikke er indstillet pa
at finde en bolig, som bedre kan rumme en teenager (problem). Under formuleringen af
barnets udaekkede behov fastholdes fokus pa Anjas behov, relateret til de samlede udvik-
lingsmassige behov omkring udvikling og adfeerd.
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Familieforhold - familierelationer
Sidste punkt pa trekantens venstre side er de nare familieforhold, hvor der er fokus pa
barnets relationer inden for familien, iser forholdet til forldre og sgskende.

Ideer til udforskning af barnets behov omkring familieforhold
- familierelationer:

Det er her barnets mikro-, meso- og exosystemer, der er genstandsfelt for n@rmere
granskning. Det vil bl.a. sige barnets placering og position i det samlede familiesystem.
Familieforhold angiver barnets relationer til foreldre og s@skende - og herunder hvordan
barnet opfatter disse.

Her beskrives barnets fglelsesmassige tilknytning - herunder om barnet har en staerk fg-
lelsesmassig tilknytning til mindst en af foreldrene eller nermeste omsorgspersoner, og
om barnet har (mindst) en voksen, som det har fortrolighed med. Barnets trivsel, ndr det er
sammen sine foraeldre, er ogsa genstandsfelt for undersggelse, herunder om barnet kan
lide det sociale samver i familien oger trygisin familie,og om barnet leger/har det godt
med sine sgskende.

Et opmarksomhedspunkt er ogsd, om barnet drager (for megen) omsorg for sine foraldre
eller omsorgsgivere (stedforaldre eller lignende), ofte passer yngre sgskende eller driller
mindre bgrn og/eller dyr.

Har barnet vaeret anbragt tidligere eller er barnet anbragt fokuseres pa, hvordan relatio-
nerne mellem barnet og familien har udviklet sig under anbringelsen. | dette indgdr ogsa
et tilbageblik pa, hvordan det var tidligere, samt et fremtidsblik i forhold til, hvordan bar-
net gnsker familieforholdene og relationerne udviklet.

Ideer til udforskning af foreeldrekompetencer omkring barnets
familieforhold - familierelationer:

Grundleggende omsorg kan fx vaere, i hvilken grad forzeldrene bruger tilstrekkelig megen
tid sammen med barnet til at opretholde en nar relation.

Sikkerhedsaspekter kan fx vaere, at foreldrene har overblik over, hvordan barnet har det
med andre familiemedlemmer eller andre, der passer barnet.

Folelsesmeessig varme kan fx vare, at barnet har laengerevarende fast tilknytning til en
bestemt voksen, at foreldrene skaber tillidsfulde relationeri familien, og at foreldrene er
lydhgre over for barnets behov for omsorg.

Stimulering kan fx vare, hvordan foreldrene opmuntrer barnet til at lade venner komme
i hjemmet og giver barnet mulighed for at have kontakt med familiens venner og slegt-
ninge.

Vejledning og greensesatning: Fx hvordan foraldrene sikrer, at barnet ikke far mere an-
svarifamilien end hensigtsmassigt, at foreldrene har relationer til andre, som udggr
gode eksempler og viser barnet, hvordan det kan handle i samspilssituationer, fx ved kon-
flikter mellem s@skende eller ved barnets konflikt med et andet barn.

Stabilitet: Fx pa hvilken made forazldrene sikrer, at barnet har en stabil og langvarig rela-
tion til mindst en voksen.

I nedenstaende eksempel er det faderen, der henvender sig, fordi han er bekymret for sine
bgrn. Bgrnene bor hos moderen og har et stort fraveer fra skolen. Det er pigen Nadia pd 13
ar, der her laves en bgrnefaglig undersggelse pa.



Eksempel 10: Familieforhold - familierelationer

Case:

Nadia er en pige pd 13 dr, der har et stort fraveer fra skolen, hvilket vurderes skyldes psy-
kisk mistrivsel. Hun har boet sammen med sin mor og bror, siden foraldrene blev skilt for
4 arsiden. Nadia har mange konflikter i skolen og en hard attitude, der skremmer de an-
dre vaek. Broderen har et stabilt forhold til far, hvor Nadia bliver afvist. Familien er splittet
pa grund af faderens afvisning af Nadia, og der er store konflikter bdde mellem de to sg-
skende og imellem Nadia og hendes mor, der ofte giver efter for at undga konfrontation.




Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af:

Forzldrenes udsagn

Mor: Nadia er knyttet til mor og moderens familie, men har ikke nogen kontakt til faderen
og faderens familie, hvilket gar hende pa. Broderen ser faderen, hvilket skaber ubalance
og afstand i sgskendeforholdet.

Far: Nadia styrer for meget i sit liv og far ikke de ngdvendige granser af moderen. Hun er
ofte ude sent og pjekker fra skolen. Hun taler ofte grimt, og han er bekymret for, at hun
skal blive kriminel. Derudover fortller faderen, at bgrnene giver ham for mange bekym-
ringer, og han ikke kan tage sig mere af dem pga. arbejde.

Barnets/den unges egne udsagn

Nadia svinger mellem at vaere ligeglad og ked af, at hun ikke har mere kontakt til faderen.
Hun fors@ger at kontakte faderen, men uden svar.

Der er ofte konflikter, ndr bdde hun og storebror er hjemme samtidig. Derfor tilbringer de
mindst muligt tid sammen for at mindske konfliktniveauet.

Andres udsagn

Sagsbehandlerens observationer

Nadia er nert knyttet til moderens familie, hvorimod hendes storebror er knyttet til fade-
ren og dennes familie. Ndr broderen gnsker at se mormoderen eller er hjemme samtidig
med mor og Nadia, ender det ofte i konflikt.

Ressourcer:

Nadia er teet knyttet til mors familie.

Problemer:

Nadia er ked af den manglende kontakt til faderen og hans manglende interesse i hendes
liv.

Forzldrekompetence - foreldrenes stgtte til barnet/den unges udvikling
-Angiv ressourcer og problemer indenfor omradet

Ressourcer:

Moderen forsgger at stgtte Nadia i at veere en del af familiens liv samtidig med, at hun an-
erkender, at Nadia har vanskeligheder med faderen.

Problemer:

En opdelt familie, hvilket medfgrer et splittet forhold mellem Nadia og hendes bror og
mange konflikter i familien.

Et vanskeligt forhold mellem Nadia og hendes far, der ikke er der for Nadia, som hun gn-
sker det.

Her formuleres barnets/den unges udzkkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor
Faderens afvisning vurderes at have svaekket Nadias selvvard, hvilket kommer til udtryk
ved Nadias mistillid til sine omgivelser. Nadia skal stgttes til at bearbejde sin sorg over
fraveeret af sin far.
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Ovenstdende eksempel beskriver tydeligt familiemedlemmernes forskellige perspektiver
og giver et godt billede af Nadias familiemassige situation og det krydspres, hun befinder
sigi. Detervigtigt at sikre, at barnets perspektiv bliver det centrale, og at der holdes fokus
pa Nadias udaekkede behov.

Alle dimensioner i trekantens venstre domane er nu beskrevet og sammenholdt med
trekantens hgjre domane. Der er identificeret udekkede behov for de fem overordnede
dimensioner: Sundhedsforhold, skoleforhold og lzring, fritidsforhold og venskaber, udvik-
ling og adfaerd samt familieforhold - familierelationer.

Sagsbehandleren gdr nu over til beskrivelsen af trekantens sidste domane: familiefor-
hold - familie og omgivelser, hvilket fremgar af neste afsnit.

4.5.3.2 Familieforhold - familie og omgivelser

Trekantens bund, domanet familieforhold - familie og omgivelser er generelt beskrevet
under gennemgangen af ICS-trekanten i kapitel 3. Nedenfor praesenteres ideer til udforsk-
ning af relevante, faktuelle forhold, samtidentificering af ressourcer og problemer i do-
manet. Yderligere inspiration til undersggelsen kan hentes i dokumentet “aldersopdelte
fokusomrader”

Derer ogsd herindarbejdet eksempler fra praksis for atillustrere, hvordan trekantens
bund kan beskrives. Eksemplerne er forskellige med henblik pa at give en variation af bil-
leder pd, hvordan de enkelte dimensioner kan beskrives.

Varopmarksom pd, at der i beskrivelsen af dimensionerne i trekantens bund er tale om
en Igbende beskrivelse af de ressourcer og problemer, sagsbehandleren i samarbejde med
familien identificerer i dette domane. Der er ikke et selvstendigt punkt til opsamling af
ressourcer/problemer. Samspillet mellem ICS-trekantens bund og to fgrste af trekanten
treder frem i analysen, hvor informationerne fra trekantens bund inddrages.

Ideer til udforskning af familieforhold - familie og omgivelser:

Familiens historie og funktion
lundersggelsen er familiens historie og funktion inddelti tre underpunkter:
Familiens baggrund, familiens funktion og familiens serlige problemer.

Familiens historie kan fx indeholde information om, hvem der er familien ud over foral-
drene - samtdisses relation til barnet. Har der varet vigtige forandringer i familiesam-
mensatningen over tid, og hvordan fungerer familien i dag? Ogsd foraldrenes og barnets
baggrund og opvakst - herunder eventuelle anbringelser uden for hjemmet som barn.
Har foreeldrene selv vaeret udsat for omsorgsvigt eller overgreb som bgrn, selv udsat bgrn
for omsorgssvigt eller overgreb eller udvist voldelig adfaerd eller trusler herom?

Familiens funktion: Skilsmisser, samkvem, kontakt med forzldre og nere omsorgsper-
soner, skanderier og konflikter i hjemmet. Har familien haft et traumatiserede tab eller
krise, som ikke er |gst (fx barns dgdsfald eller skilsmisse)? Pavirker barnets adfzerd forael-
drenes mulighed for at have barnet hjemme/have overskud til barnets sgskende? Forsta-
else af familiens rolle.
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Familiens historie og funktion skal settes sammen med familiens livsbetingelser. Derfor
er der ogsd en relation til blandt andet bolig og gkonomi. Ikke mindst i arbejdet med fami-
lier med anden etnisk baggrund end dansk kan fokus pd familiens historie vare vaesentlig,
ligesom forventningerne til familiens funktion er vigtige, idet de eksempelvis kan belyse
forhold som begransninger i stgtte til lektiel@sning, skolegang eller gnske om dagtilbud.

Familiens serlige problemer kan fx indeholde beskrivelse af eventuelle funktionsnedset-
telse og hvilken betydning, det har for barnet og familien. Foraldrenes fysiske eller psy-
kiske helbred, kriminalitet, misbrug, vold og andre psykosociale faktorer er ogsa vigtige
at forholde sig til i beskrivelsen, da de kan udggre betydelige risikofaktorer for barnets
behov.

Fglgende eksempel tager udgangspunktien familie med anden etnisk baggrund end
dansk. Baggrunden for den bgrnefaglige undersggelse er, at familieafdelingen skal vurde-
re,om samvar mellem en 11-drig pige og foreldrene stadig skal ske under tilstedeverelse
af en representant fra kommunen.



Eksempel 11: Familiens historie og funktion

Case:

Shahanna er en 11-drig pige, som har vaeret anbragt uden forazldrenes samtykke, siden
hunvar 3 dr gammel. Shahanna bor nu med sin @ldre bror hos en plejefamilie. Familien
kommer fra Pakistan, og foreldrene har meget begrensede personligheds- og intelligens-
massige ressourcer, hvilket har betydet, at Shahanna ikke har faet opfyldt basale behov
for sund kost, rammer, regelmassighed, forudsigelighed og beskyttelse. Der er voldsom-
me konflikter mellem foraldrene, og faderen er flere gange démt for vold mod moderen.

o
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Beskrivelse af faktuelle forhold samt problemer og ressourcer
(med angivelse af kilde og dato)

Familiens baggrund

Shahannas foraeldre er begge fra den samme landsby i Pakistan. Parret er fetter og ku-
sine, og der hari familien igennem generationer varet tradition for at gifte sig inden for
den biologiske familie.

Parret indgik &gteskab i Pakistan, mens faderen var bosiddende i Danmark. | den efterfgl-
gende periode skaffede faderen en bolig og et gkonomisk grundlag, s parret kunne blive
familiesammenfgrt. Begge foraeldre og bgrn er danske statsborgere.

Familiens funktion

Moderen har fem drs skolegang fra Pakistan, hvorefter hun gik til hande i familien. Hun
passede mindre sgskende og hjalp med huslige ggremdl. Ved indrejse i Danmark blev mo-
deren tilbudt sprogundervisning, men det lykkedes ikke at opnd et stabilt undervisnings-
forlgb.

Faderen har haft otte drs skolegang og hjalp frem til flytningen til Danmark til i familiens
landbrug.

Begge forzldre har modtaget kontanthjalp i en lang drreekke og veeret tilbudt talrige akti-
veringstilbud. Det har blandt andet drejet sig om danskundervisning. Foreldrene er enten
ikke mgdt op eller har fulgt undervisningen sporadisk.

Parret taler og forstdr stort set ikke dansk og er ikke integreret i det danske samfund.

Familiens s=rlige problemer

Begge forzldre er blevet psykologisk testet. Formadlet har veret at foretage en psykolo-
gisk undersggelse af parrets intellektuelle og personlighedsmassige ressourcer til brug
for en vurdering af erhvervsmaessige muligheder.

Parret vurderes at have svage intellektuelle ressourcer med et niveau omkring sinke-/
debilomrddet. Begge vurderes som umodne, uden situationsfornemmelse og uden er-
kendelse af egne vanskeligheder. Der er ikke tale om andre forstyrrelser (fx psykoser) end
dem, der kan relateres til svag begavelse.




Den bgrnefaglige undersggelse er her opdateret som led i opfglgningen pa anbringelsen.
Det er her naturligt med et sarligt fokus pd dimensionerne i bunden af trekanten, hvor
den biologiske families forhold beskrives. Da barnet er anbragt, er dets udviklingsmas-
sige behov sikret ved en indsats, der kompenserer for manglende foreldrekompetencer
(hgjre side af trekanten). Derfor treeder bunden af trekanten serligt frem i disse sager,
men i samspil med undersggelse af barnets udviklingsmassige behov under samver
med foreldrene (familieforhold - familierelationer).

Slegtninge og andre i familiens netvark
lundersggelsen er dette punkt opdeltitre underpunkter: den gvrige families baggrund,
den gvrige families funktion og st@tte fra familie og netvark.

Den gvrige families baggrund og funktion, fx bedsteforaldre eller andre neere slegtninge,
der har nare relationer til barnet og personer, der er s@rligt betydningsfulde for barnet
og,som det har tillid til. Der kan ogsd vare tale om personer, som kan veare stgttende for
foreldreneiforeldrerollen, deres relationer og funktion i dag. Under funktionen er det
vaesentligt at fokusere pa graden af stabilitet over tid, og hvem der tillegger hvem betyd-
ning.

Stgtte fra familie og netvaerk: At udrede familiens netvark for at identificere ressourcer
og barrierer er en vigtig del af undersggelsen. Der kan vare tale om forskellige former for
stgtte fra netvaerket - fx praktisk hj&lp og felelsesmassig eller gkonomisk stgtte.

Familiens netvaerk rekker ud over n@rmeste familie og venner, det kan fx vare svgmme-
lereren, naboen eller kioskejeren. I undersggelsesarbejdet er det sagsbehandlerens opga-
ve at belyse netvarket, dets karakter og betydning samlet for familien, men eksplicit for
barnet. Barnets egne relationer til kammerater beskrives under fritidsforhold og venska-
ber, mens forholdet til sgskende og foraldre beskrives under familieforhold - familierela-
tioner. Forhold til voksne i dagtilbud eller skole kan beskrives i skoleforhold og lering.

I'situationer, hvor barnet skal have hjzlp (indsatser) i og uden for hjemmet, kan netvarket
have en afggrende betydning. Naboen kan vare en ressource og kan vare den, der afla-
ster,nar mor eller far erindlagt pd hospitalet. Skolele@reren kan vare den, der giver ekstra
lektieforberedelse, eller klassekammeraters foraldre kan aflaste, ndr der bringes og hen-
tes i eksempelvis sportsklub.

Hvis barnet er anbragt, kan netvarket vaere der, hvor barnet fysisk tilbringer en del af
weekenden for at holde kontakt til n@rmiljget. Det kan ogsd vare barnets relation til en
stgtteperson under anbringelse, der beskrives som en del af barnets netvaerk. Netvaerket
kan ligeledes vaere den fglelsesmassige stgtte, som foraeldrene eller barnet har brug for i
den vanskelige situation, som undersggelsesfasen er.

Sagsbehandleren skal sdledes ikke kun beskrive, hvilke relationer familien har til de for-
skellige medlemmer i familien og netvaerkspersonerne, men ogsa karakteren af disse.

Nedenstdende eksempel er hentet fraen bgrnefaglig undersggelse, der er indledt pd bag-
grund af en underretning fra sundhedsplejersken, der er bekymret for barnets trivsel, da

faderen tidligere har haft et stort misbrug og moderen udviser umodenhed i forzldrerol-
len.
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Eksempel 12: Slegtninge og andrei
familiens netvark

Case:
Tanja er 1 mdned og bor med sine foreldre hos mormoderen. Begge forzldre er arbejds-
Igse, og faderen er lige kommet ud af et stort og lengerevarende misbrug.




®

Den gvrige families baggrund
Forzldrene har et stort familienetveerk, der positivt interesserer sig for Tanja. Familien
bestar af bdde forzldre, onkler, fastre og s@skende.

Den gvrige families funktion
Den primare mest afggrende stgtte kommer fra moderens mor, hos hvem parret bor
midlertidigt med deres nyfgdte datter.

Stotte fra familie og netvark

Mormoderen setter krav til foreldrene og accepterer kun, at de bor der, hvis de er uden
misbrug og undersgger mulighederne for arbejde eller uddannelse. De bliver ikke stgttet
gkonomisk.

Det gvrige netvaerk stgtter ogsd parret og deres nyfgdte datter. De fdr ofte besgg og be-
sgger familie i lokalomrddet og i Jylland.

Eksemplet understreger vigtigheden af at udrede familiens netvark, der i dette tilfelde er
ressourcefyldt. Denne dimension i bunden af trekanten relaterer sig til bdde ICS-trekan-
tens venstre og hgjre sider, hvor den far en stgttende og delvis kompenserende effekt for
eventuelle udekkede behov og manglende foraeldrekompetencer.



Boligen

Iundersggelsen ses pa familiens boligforhold, herunder om dens omgivelser er trygge

for barnet, om boligen er stabil over tid, sd barnet kan blive integreret i boligomrddet og i
forhold til fx skole, fritidsaktiviteter og venner. Boligen kan ogsa vere af midlertidig karak-
ter. Hvilken betydning far det for barnet i forhold til stabilitet, skoleforhold, l&ring samt
fritidsforhold og venskaber? Hvilken betydning far det for foreldrenes mulighed for at
udnytte deres foraeldrekompetencer?

Nedenstdende eksempel beskriver vigtigheden af at undersgge boligens sammenhang
med barnets skole- og omgivelsesforhold.

Case1:

Mor bor i lejet lejlighed, men har i forbindelse med flytningen valgt at fastholde det
ene barn idet gamle skoletilbud i den anden ende af kommunen, da han ikke trivedes
i distriktsskolen. Det betyder meget transporttid og vanskeligggr aflevering og
afhentning af bgrnene.

Det kan ogsd her vare vigtigt at undersgge, hvordan boligen opfattes - fx som et hjem,
hvor familien fgler sig godt tilpas, eller om der er tale om en midlertidig bolig.

Det kan vaere relevant at beskrive boligens standard, om boligen har de basale faciliteter
(toilet, bad m.m.), og hvordan hjemmets hygiejne og sikkerhed er for barnet. Mennesker
lever forskelligt, og graden af hygiejne i deres boliger er forskellig. Det kan vare relevant
at beskrive boligens hygiejne (sundhedsforhold) og fremtraden i forhold til barnets mu-
lighed for fx at tage venner med hjem (fritidsforhold og venskaber).

Hvor mange bor i boligen og hvordan er deres relation? Er boligen hensigtsmassig i for-
hold til familiemedlemmerne (jf. tidligere eksempel med Anja pd 17 ar, der deler soveva-
relse med sin mor).

I n@ste eksempel beskrives, hvordan boligens standard og stgrrelse begranser familien,

men ogsd hvordan relationerne til mormor og onkel er betydningsfulde (beskrives under
punktet gvrige slagtninge og netvaerk). Her er forstdelsen af sammenhangen mellem bo-
ligsituationen og netvaerket vigtig.

Case 2:

Familien (mor og barn + mormor og onkel) har altid boet i samme toverelses lejlig-
hed. Da moderen fgder lillebror, bliver lejligheden for lille til, at de kan bo tre voksne
og to bgrn, og de henvender sig til kommunen. Her far mor med to bgrn tildelt 1%
varelses lejlighed. Lejligheden er i yderst darlig stand, men bliver med hjzlp fra kom-
munen istandsat. Familien er imidlertid stadig ikke flyttet ind i lejligheden, og forsgg
pd at overbevise moderen om, at det vil vaere godt for hende og bgrnene at flytte i
egen bolig, er endnu ikke lykkedes.

Under boligforhold beskrives ogsa de serlige behov for boligtilpasning, kompenserende
tiltag og hjelpemidler, der matte vaere af hensyn til et barn med funktionsnedsattelse, jf.
nedenstdende eksempel.

Case 3:

Familien bor i gammel villa med trapper. Der er lift ind i huset. Katrine, som er multi-
handicappet, bor i stueetagenien lille stue ved siden af dagligstuen. Der er badeve-
relse pd 1. sal, hvortil hun fragtes med trappestol. Familien har lift, behandlingsseng
med speciel madras samt toiletstol.



Endelig kan der vaere undersggelser, hvor problemstillingen angdende bolig er, at familien
kan risikere at blive sat ud af deres bolig, eller at foreldrene/en af dem/den unge er hjem-

I@s.

Beskaftigelse

Familiens tilknytning til arbejdsmarkedet er en vigtig del af beskrivelsen af familiens sam-
lede situation. Hvilken arbejdshistorie og -stabilitet har familien? Hvordan er forazldrenes
arbejdsmgnstre og arbejdstider (er der fx skaeve arbejdstider), og hvordan kan de pavirke
omsorgen for barnet? Jf. nedenstdende eksempler:

Case 1:
Mor arbejder som handicaphjalper. Vanskeligt at fd arbejdsliv til at hange sammen
med det at vaere alenemor for to kraevende bgrn.

Familiemedlemmernes oplevelse af arbejdssituationen - herunder eventuel arbejds|gs-
hed - og de belastninger, det kan indeholde, kan vare relevante at undersgge. Hvem er
arbejdssggende, er der tilstrekkelig stgtte i denne proces, hvad betyder foreldrenes ar-
bejdslgshedssituation for barnet?

Case 2:
Begge forzldre er uden arbejde. Faderen er p.t. i gang med kursus og pdtenker at op-
starte deltidsstilling, hvori han tidligere har varet beskftiget.

Det kan vare relevant at belyse familiens livsformer, fx hvorvidt foreldrene er karriere-
mennesker, Ignarbejdere, selvstendige eller arbejdslgse. Hvordan er kontakten til ar-
bejdspladsen, relation til kolleger og det psykiske arbejdsmiljg? Nedenstdende eksempel
belyser, hvordan forstdelse af arbejdssituationen spiller sammen med andre vasentlige
forhold omkring foreldrene og barnets behov. Det er her vigtigt at sammenholde oplys-
ningerne om barnets behov i den samlede analyse:

Case 3:

Pia arbejdede tidligere i en vens dagligvarebutik. | forbindelse med graviditeten stop-
pede Pia med at arbejde der. | gjeblikket er Pia arbejdslgs, men drémmer om at starte
sin egen systue. Mattias begyndte at laese HF enkeltfag i efterdret 2009, men hoppede
fra efter et halvt dr. Mattias forteeller, at han er ordblind. Han arbejdede hos et VVS-fir-
ma sidste efterdar, men kom i konflikt med sin arbejdsgiver og blev anklaget for tyveri.

Naste eksempel viser, hvordan arbejdspladsen udggr et netvaerk - ogsd under en barsels-
periode. Sidste eksempel viser sammenhangen mellem mikrosystemerne, og hvordan
belastning omkring barnets situation medfgrer moderens sygemelding.

Case 4:
Mor har barselsorlov fra arbejde. Hun er i tet kontakt med sin arbejdsplads, der ligger

tet pd bopalen.



Case5:

Under uddannelse til sygeplejerske. Oplevet en stor belastning omkring Mads’ proble-
mer i skole og fritidsordning, sd hun har veeret sygemeldt fra uddannelsen. Pdtanker
at genoptage studiet.

@konomi

lundersggelsen kan sagsbehandleren i dialog med foraeldrene danne sig et overblik over
familiens gkonomi, fx hvem har hovedansvar for familiens forsgrgelse, stammer indtzg-
terne fra egen virksomhed, arbejde eller overfgrselsindkomster? Hvordan er sammenhan-
gen mellem indtagter og udgifter, og er der gld? Nedenstdende eksempel fokuserer pa,
hvordan familien handterer sin gkonomi inden for det gkonomiske raderum, den har - og
hvad det betyder for varetagelse af barnets behov.

Case 1:

Familien har faet kontanthjalp siden januar 2007. Pia og Mattias siger begge, at det
er svert at fa pengene til at sld til. Siden Emma blev fgdt, har de taget mange mindre
lan med hgj rente. Bdde Pia og Mattias forteller, at de er bekymrede for gkonomien.
Hvis de skandes, handler det altid om penge. Mattias siger, at han nogle gange ligger
vdgen om natten og tenker pd, hvordan pengene skal sl til. Han siger, at han gerne
ville lave en bgrneopsparing til Emma, men at de ikke har rdd til det i dag.

Familiens sagsbehandler i ydelsesafdelingen siger, at Pia og Mattias er gkonomisk
umodne. Hun fortaller, at de kgber mobiltelefoner og cigaretter, fgr de kgber mad til
Elsa. Sagsbehandleren har bevilget madkuponer til familien flere gange, hvor Pia er
kommet til forvaltningen og har sagt, at hun ikke har haft penge til mad og bleer. Hun
tror, at Mattias har et spillemisbrug. Hun har set ham mange gange ved spilleautoma-
terne i dagligvarebutikken og et par gange pd kasinoet.

Detervigtigt at se pd, hvordan familien selv ser pd sin gkonomi, er der bekymringer eller
stabilitet? Herunder at undersgge, hvilken betydning den gkonomiske situation har i for-
hold til barnets behov og foraldrenes kompetencer, og hvordan eventuelle gkonomiske
problemer pavirker barnet eller den unge. Nedenstdende eksempler viser familier, der har
en stram gkonomi, men hvor der har ikke vaeret andre forhold at bemearke.

Case 2:
Berettiget til forh@jet SU under uddannelse. Oplever gkonomien som stram

Case 3:

Harienlengere periode vaeret pd kontanthjalp. Er nu overgdet til lgnnet arbejde,
men har vanskeligt ved at indgd i vagtplanen grundet bgrnene, hvilket betyder be-
grenset antal vagter og begraenset indkomst.

Sagsbehandleren kan ogsa afklare, om familien far de gkonomiske ydelser fra det offent-
lige, som den er berettiget til, herunder veere opmarksom pd betydningen af fattigdom.
Endel af de familier, som sagsbehandleren fdr kontakt med i det bgrnefaglige undersggel-
sesarbejde, har en meget vanskelig og uoverskuelig gkonomi.



Case 4:
Modtager starthjalp, hvilket ggr, at situationen er gkonomisk presset. Har 1200 efter
faste udgifter er betalt.

Med sa lavt et radighedsbelgb om maneden vil det veere meget vigtigt at se pa, hvilke mu-
ligheder familien har for at varetage barnets grundleggende behov fx at sgrge for sund
ogvarieret kost, at stgtte barnets deltagelse i fritidsaktiviteter, at holde fgdselsdage og at
give barnet mulighed for at tage venner med hjem.

Sagsbehandleren kan via dialogen fa den viden og indsigt, der kan danne grundlag for at
forstd sammenhangene mellem den gkonomiske situation og en raekke andre forhold
omkring barnet.

Familiens relationer til omgivelserne
Familiens relationer til omgivelserne drejer sig dels om familiens sociale integration i lo-
kalsamfundet og dels om de ressourcer, der er til radighed i lokalsamfundet.

Familiens sociale integration handler grundlaeggende om, i hvilken grad familien erin-
tegreret ellerisoleret. Sagsbehandleren kan fx undersgge, hvorvidt familien har kontakt
med naboer, har venner i lokalomrddet, er engagerede i lokale organisationer eller del-
tagerilokale aktiviteter (fx beboerforeninger). Nedenstdende eksempler viser, hvordan
familierne fgler sig integreret:

Case1:

Mor er integreret med arbejde og selvforsgrgelse. Hun er sprogligt noget usikker pa
dansk. Datteren synes helt integreret og opfatter sig selv som dansk teenager. Bade
mor og datter synes helt bekendte med danske regler og normer.

Case 2:
Der bor mange med somalisk baggrund i omrddet, og det giver familien et godt net-
vark, som de kan traekke pa.

Pd samme vis er det vigtigt at undersgge, om familien, forzldrene eller medlemmer af
familien er socialt isolerede og mangler netvark. Hvilken grad af sarbarhed oplever fami-
lien, fgler de sig diskriminerede - og hvilken betydning har det for barnet?

Case 3

Mor har meget sparsomt med netvark. Hun ser indimellem barnets far, som kommer
forbi, ndr han har tid og lyst, og herudover har hun kun kontakt til sin far og sin sg-
ster.

Case 4:
Forzldrene isolerer sigidet danske samfund. De har ikke l@rt sproget og er ikke inte-
grerede i det danske samfund.
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Lokalsamfundsressourcer handler om, hvilke tilgengelige faciliteter i lokalomradet, der
kan have betydning for barnet og familiens situation fx daginstitutioner, skoler, butikker,
fritidsaktiviteter, uddannelsesinstitutioner, foreningsliv, fritidsaktiviteter, legepladser og
transportmuligheder, herunder om familien anvender det.

I forhold til unge kan det vaere relevant at se pa de uddannelses- og arbejdsforhold, der er
til stede i na@rsamfundet (Lokalsamfundsressourcer) i samspil med unges muligheder for
atvere socialt integreret via uddannelse/arbejde. Nedenstdende eksempler viser anven-
delse af tilgengelige ressourcer i lokalsamfundet. | begge tilfelde er der tale om ressour-
cer, der kan vaere kompenserende for barnets udviklingsmassige behov eller manglende
foreldrekompetencer (lektiehjalp, mgdreklub, ungdomspension).

Case 1:
Forazldrene kommer i det lokale beboerhus, hvor der mange aktiviteter bade for bgr-
nene (fx lektiehjaelp og teater) og for foreldrene (m@dreklub og cykelvarksted).

Case 2:
Anja har kunnet finde stgtte pa ungdomspensionen.

Under dette punkt kan det ogsd vare relevant at beskrive barnets sociale integration i
neromrddet som et supplement til behovsomradet fritidsforhold og venskaber. | hvilke
sociale grupper indgdr barnet/foreldrene, hvilke relationer etableres der og hvilken ad-
feerd udvises?

Det kan veare vigtigt at identificere manglende ressourcer i neeromradet, fx for familier
med bgrn med sarlige behov, det kan vare et barn med funktionsnedsattelse, som har
brug for en specifik behandling, som ikke findes i neromrddet, eller nedenstdende eksem-
pel, hvor familiens boligplacering begraenser barnets deltagelse i lokale aktiviteter.

Case 3:
Da familien bor langt ude pa landet, er der meget langt til de serlige aktiviteter som
datteren (med fysisk funktionsnedsattelse) ellers kunne have deltaget i.

Barnets og familiens sociale kapital, forstdet som summen af de ressourcer, de har i lokal-
samfundet, kan vaere vasentlig information. Forskningen viser, at jo stgrre social kapital,
desto bedre forudsetninger har gruppen og individet for at klare sig. Beskrivelsen af dette
punkt har sdledes stor betydning for maden, barnet/forzldrene har mulighed for stgtte i
netvarket/lokalsamfundet pa bade kort og langt sigt

Endelig er det vigtigt at undersgge, om familien oplever en fglelse af fellesskab og til-
hersforhold i lokalsamfundet, og om de f@ler, at der er tilstrekkelig sikkerhed for barn og
familie i lokalsamfundet.



4.5.3.3 Analyse og socialfaglig vurdering i ICS-undersggelsen: Trekanten samles

Sundhedsforhold
Skoleforhold og lering
Fritidsforhold og venskaber
Udvikling og adfaerd
- Fplelsesmassig og
adferdsmassig udvikling
- ldentitet
- Social fremtraeden
- Selvstandighed

Familieforhold - familierelationer ‘

Grundleggende omsorg

Sikkerhedsaspekter
Fglelsesmassig varme
Stimulering

Stabilitet

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvaerk
Boligen
Beskftigelse
@konomi
Familiens relationer til omgivelserne

« Familiens sociale integration

« Lokalsamfundsressourcer

Vejledning og grensesatning

Nar sagsbehandleren har afsluttet beskrivelsen i den bgrnefaglige undersggelse, er alle
ICS-trekantens sider beskrevet. Endvidere er barnets udaekkede behov identificeret. Det er
nu tid at samle trekanten i analysen og den socialfaglige vurdering.

Der er tre basale faktorer, som indgar i en ICS-analyse:”

° Analysen af barnets udviklingsmassige behov baseres pa viden om, hvilke for-
ventninger man kan have til det konkrete barns udvikling

* Analysen af foreldrekompetencer baseres pd viden om, hvad man rimeligvis kan
forvente sig af foreldreomsorg for et lignende barn

e Analysen af familieforhold - familie og omgivelser baseres pa viden om den ind-
virkning, disse faktorer har pd bade foreldrekompetencer og pd barnets udvik-

lingsmassige behov

7

Cristina Dahlberg og Anne Forssell (2006): Barns behov i centrum (BBIC) i praktiken - att knacka koden,

Studentlitteratur.

Figur 22:
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Analysen skal kunne traekke pd alle de forhold, der er beskrevet i de foregdende felter

i den bgrnefaglige undersggelse, men den tager afs®t i de indledende delanalyser af
barnets udaekkede behov, som danner fgrste del af den samlede analyse. Det anbefales
derfor at treekke disse behov med over i analysen, sdledes at de danner et fgrste afsat for
arbejdet med analysen, jf. figur 23.

Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn

Barnets/den unges egne udsagn

Andres udsagn

Sagsbehandlerens observationer

Forzldrekompetence - forazldrenes stotte til barnet/den unges udvikling
Angiv ressourcer og problemer indenfor omrddet

Her formuleres barnets/den unges udekkede behov ud fra beskrivelsen ovenfol

Undersggelsen

Sammenfatning og analyse

En sammenfatning og analyse af undersggelsens beskrivelse ud fra de tre sider i ICS-trekanten. Det vil
sige barnets/den unges udviklingsmassige behov, foreldrekompetencer samt familie og omgivelser.

Faglig vurdering pa baggrund af undersggelse og analyse

-En afvejning af barnets/den unges problemer og ressourcer pd baggrund af analysen.
- Begrundet stillingtagen til om der er grundlag for at iverksatte foranstaltninger.
-Vurdering af hvilke indsatser, der evt. kan anvendes og parternes indstilling til disse.

Ianalysen skal bunden af trekanten sdledes ogsd inddrages, ligesom sagsbehandleren
skal vurdere interaktionen mellem trekantens tre sider for at identificere mgnstre, foran-
dringer og udviklingsretninger, jf. figur 24.




Figur 24:
A sed

—> Sundhedsforhold Grundlzggende omsorg <«——
> Skoleforhold og lering Sikkerhedsaspekter
Fritidsforhold og venskaber Folelsesmassig varme

Stimulering
Vejledning og grensesa®tning <«—
Stabilitet

Udvikling og adfaerd
« Folelsesmassig og
adferdsmassig udvikling
- Identitet
- Social fremtraeden
- Selvstendighed
Familieforhold - familierelationer

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvaerk
Boligen
Beskaftigelse
Qkonomi
Familiens relationer til omgivelserne
« Familiens sociale integration

« Lokalsamfundsressourcer

Nar der treffes beslutning om, at der skal udarbejdes en bgrnefaglig undersggelse, fast-
legger sagsbehandleren undersggelsens fokus eller afgransende problemformulering,
(se kapitel 4.4 Tragtmodellen). Det indledende fokus er ledetrad igennem hele undersg-
gelsen og legger op til, at det erianalysen, der skal svares pd problemformuleringens
spgrgsmadl eller detindledende undersggelsesfokus. Imidlertid praesenteres her en Udvi-
det tragtmodel, der har til formal at veere med i alle elementer af den bgrnefaglige under-
sggelse for at sikre den Igbende refleksion.

For at understgtte den faglige refleksion kan der tages udgangspunkt i redskabet Social
analyse og handling.® Redskabet er udviklet til at styrke den kollegiale refleksion og ana-
lyseproces, men kan ogsd anvendes af den enkelte sagsbehandler.

8  Rikke Alminde m.fl. (2008): Social analyse og handling. Et refleksionsredskab i socialt arbejde, Hans
Reitzels Forlag.
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Fra redskabet social analyse og handling inddrages i sarlig grad tre omrader i den udvi-
dede tragtmodel: Forforstdelse, viden og et kritisk forhold til viden. Der er tale om en gen-
nemgdende proces, hvor der reflekteres over forforstdelsen, herefter inddrages den viden,
sagsbehandleren/teamet kender og finder relevant i den konkrete sag, og til sidst forhol-
der sagsbehandleren/teamet sig kritisk til denne viden, fgr analysen afsluttes.

Slut Start

Laering
Brugerindragelse

pay31|3ey
2. ordens-
iagttagelse

Vurdering
95|9B15104104

Menneske-
syn,
samfundssyn

Kritisk forholden
til viden

Reflektionsprocessen erintegreret i den udvidede tragtmodel, der illustreres pa naeste

side.




Symboliserer starten af tragtmodellen, hvor den indle-
dende refleksion og hypotesedannelse stgtter valget af
undersggelsens fokuspunkter. Der har vaeret en Igbende
refleksion undervejs over, om der er fremkommet nye
oplysninger, der har &ndret fokuspunkterne.

Symboliserer processen med undersggelsen, hvor de en-
kelte fokuspunkter udfoldes og undersgges, ligesom den
symboliserer sammenfatningen og den endelige analyse.

Herefter fokuseres pd den socialfaglige vurdering.

Tager afsetivurderingen, ogigen ivaerksaettes en re-
fleksionsproces i forhold til udarbejdelse af handleplan,
ligesom opfglgning, revision og eventuelle supplerende
undersggelserigen kan dbne op for processen.

« Henvendelse/underretning
+ Hypotesedannelse

+ Udvalgelse af undersggelsens
fokuspunkter (hvad er vigtigst ud

fra sagsbehandlerens eksisterende
viden)

- Refleksion - er der nye oplysninger,
der @ndrer fokuspunkterne? Hvis
ja - hvilke implikationer far det for
undersggelsen?

- Sammentrekning

- Analyse

« Reflektion over analysen - kan den
anskues pd andre mader? Hvordan
hanger analysen sammen med
fokuspunkterne? Er der grund til
@ndring?

- Fagligt sken/vurdering

+ Handleplan

- Mal

+ Delmal

- Opfglgning

« Revision af handleplan

+ Ny undersggelse/supplement

Figur 26:
Udvidet tragtmodel
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lanalysen afprgves hypoteser vedrgrende forklaringer pd problemer og forhold omkring
barnet, ligesom der inddrages relevant teori. Her ma sagsbehandleren inddrage sin fag-
lige viden og kundskaber - som fx viden om tilknytning, risiko- og beskyttelsesfaktorer,
sdrbarhed og resiliens.

ICSerisitgrundlagvidens- og teoribaseret, men stiller ikke specifikke krav til teoriinddra-
gelse, ligesom der ikke er krav om indarbejdelse af konkrete teorireferencer i de bgrnefag-
lige undersggelser. Imidlertid er ICS baseret pd anvendelse af viden fra resiliensforskning,
hvilket bgr inddrages i ICS-analysen. Dette stiller krav om at kunne identificere risikofak-
torer og risikosekvenser og at kunne identificere beskyttende processer, som kan afbryde
risikosekvenserne. (Jf. afsnit 2.3 om teoriinddragelse). Savel risikofyldte som beskyttende
faktorer og processer skal derforinddrages i analysen af barnets situation. Her bgr tages
afsaetinyeste teoriudvikling samt inddragelse af aktuel viden fra resiliensforskningen.

Samtidig legger den eklektiske tilgang til teoriinddragelse i ICS op til den enkelte sagsbe-
handlers faglige overvejelser over inddragelse af de specifikke teorier, der skgnnes mest
relevante for forstdelse og analyse af en given problemstilling. Der kan fx inddrages teori-
er fradet medicinske omrdde vedrgrende en specifik diagnose, socialfaglige perspektiver
om omsorgsvigt hos bgrn, der vokser op i familier med alkoholproblemer, psykologfaglige
teorier og perspektiver om tilknytning til en n&r voksen, ligesom det er vigtigt at kunne
integrere forskellige teorier i en samlet forstdelse.

Det er ogsd vigtigt at vaere opmarksom pa barnets og de voksnes motivation og mulighed
for forandring; altsd identifikationen af bdde gnske og evne til forandring samt et relevant
tidsperspektiv og forandringspotentialets stgrrelse og tidsperspektivsom en afggrende
forudsaetning for analysens baredygtighed.

Nedenfor erindsat et eksempel pd analysen fra praksis, hvor der er tale om en undersggel-
se af det spade eller endnu ufgdte barns behov. | dette eksempel er der ikke arbejdet med
direkte teoretiske henvisninger i analysen, men teoriforstaelsen treder tydeligt frem og
omskrives til et lettere tilgengeligt sprog. Fx Det nyfgdte barn er i stand til at kommuni-
kere med sine omgivelser.. Oplever spedbarnet svigt i den allerfagrste relation/tilknytning,
opstdr der hos barnet mistillid til verden. Tilknytningen er derfor livsvigtig...



Eksempel 13: Sammenfatning og analyse
- det spade eller ufgdte barns behov

w}}




Sammenfatning og analyse

Det sp=de eller endnu ufgdte barns behov:

| fgrste omgang er det vigtigt at se pd den gravides behov og adferd med hensyn til at
passe pa sit ufgdte barn under graviditeten. Moderen skal have en sund og n@rende kost
samt aktivitet i form af tilpasset motion. Sa skal hun fglelsesmassigt veere i balance og
ikke vare under stressede forhold.

Line er gravid i 26. uge. Inden hun bliver klar over graviditeten, er der et langt forlgb, hvor
derikke har vaeret taget s&rlige hensyn til fosterets behov. Efter at graviditeten blev
kendt, har det heller ikke vaeret muligt at stgtte det ufgdte barn. Line har fx ikke vaeret
interesseret i at tage vitaminer m.m,, ligesom det har varet svaert for hende at se forma-
let med graviditetsundersggelser og de rdd, hun har fdet af jordemoder og sundhedsper-
sonale. Line har givet udtryk for, at andre ikke skal bestemme over hende, og det har ikke
vaeret muligt for Line at sette sit ufgdte barns behov over sine egne gnsker og behov.

Det nyfgdte barn eristand til at kommunikere med sine omgivelser. Det ggr barnet ved
at udtrykke sig falelsesmassigt. Det kan via fglelser som glade, “ked-af-det-hed” og vre-
de over for omgivelserne udtrykke sine behov for kontakt og hjelp. Ingen, som har ople-
vet et spadbarn, eri tvivl om, at det uden omsvgb “fortaeller”, nar der er noget pd ferde.
Bliver barnet mgdt og rummet fglelsesmassigt autentisk af sine omsorgsgivere samt far
tilfredsstillet sine behov, vil det fgle sig i orden, lige praecis som det er skabt, og barnet vil
langsomt udvikle en evne til selv at tage vare pd sine behov.

Oplever spedbarnet svigt i den allerfgrste relation/tilknytning, opstar der hos barnet
mistillid til verden. Tilknytningen er derfor livsvigtig. Det er den fgrste relation, barnet
har til et andet menneske, og denne relation er afggrende for barnets evne til at danne
fremtidige relationer.

Som beskrevet i forelderevneundersggelse er det for Line ikke muligt at lave denne
livsvigtige tilknytning til et andet menneske. Det er i forhold til Line set, at hun livet igen-
nem er gdet til og fra andre mennesker, uden at de har fdet lov til at knytte serlige fglel-
sesmassige band til hende. Denne manglende evne til at knytte sig til andre mennesker
vil vaere fatal for et nyfgdt spadbarn.

Af den psykologiske undersggelse fremgdr det, at Line har begraensede muligheder for
at danne nere band, og hun vil ofte holde andre mennesker pa en vis afstand. Det er ikke
noget, hun gnsker, men hun kender kun denne made at forholde sig pd. Hun oplever for-
modentlig at have let ved at vaere sammen med andre.

Psykologen far i samtalerne med Line nasten ikke noget at vide om det ventede barn
ogom Lines forventninger eller drgmme i forhold til det ufgdte barn. Derimod er det
tydeligt, at Line har mange planer med sig selv og forholdet til Mikkel. Line gar mere op i
sit udseende efter fgdslen end i det ufgdte barn, men det vurderes i den psykologiske un-
dersg@gelse, at Line formodentligt ikke kan forestille sig, hvad et barn kraever, og hvordan
hendes liv vil @ndre sig radikalt.

I den psykiatriske speciallzegeerklaring om Mikkel fremgar det, at han er en ung mand,
der tydeligt fremstdr som varende funktionshammet af en generel udviklingsforstyr-
relse. Han er praeget af sin ressourcesvaghed, men ogsd af skizoide og tvangspraegede
trek. Han er preeget af sproglige forstyrrelser, svaghed, konkret tankning og elementer
af formelle tankeforstyrrelser. Det er ikke realistisk at forvente, at Mikkel vil kunne opnd
nogen selvforsgrgende position. Det anbefales, at man sgger at sikre Mikkels fremtidige
forsgrgelsesgrundlag pa varig basis.



Det vurderes, at der er tale om et ungt par, som pa nuvarende tidspunkt har sveert ved
at tage vare pd sig selv. Geldende for begge er, at de har brug for daglig paedagogisk
radgivning og statte, for at de maske pa sigt kan blive i stand til at leve et normalt unge-/
voksenliv.

Mikkel og Line har indtil nu haft et turbulent parforhold, som ofte har vaeret afbrudt pga.
uoverensstemmelser og bristede forventninger til hinanden. Der har varet gentagne
voldsomme optrin mellem dem i form af gensidig vold, smadrede dgre og situationer,
hvor de smider ting pd og efter hinanden og Idser hinanden ude eller inde. Disse optrin
foregdr bdde i hjemmet og i det offentlige rum.

For at styrke resiliensperspektivet i ICS-analysen er der udviklet forskellige redskaber,

der kan styrke sagsbehandleren i den konkrete analyse. En mulig struktur i analysen kan
findes ved at tage udgangspunkt i den svenske BBIC-model, der har en opdeling i risiko- og
beskyttelsesfaktorer - henholdsvis individ (barnet) og kontekst (familie og omgivelser).?
Redskabet er teenkt som en stgtte til sagsbehandlerens analytiske arbejde, et "taenkered-
skab”, der med fordel kan tage afsat i delanalyserne af de udekkede behov for derefter at
inddrage elementer fra hgjre side og bunden af trekanten (bade risiko/beskyttelse), samt
inddragelse af erfaringer, teorier og viden.

Figur 27:

Familieforhold - familie og omgivelser

Risiko |Resiliens

Redskabet er ogsd anvendeligt, ndr sagsbehandlerne i de bgrnefaglige team i feellesskab
gnsker at arbejde med anvendelse af resiliensforskningen i analysen.

Overordnet - og forenklet - kan man sige, at analysen leder frem mod at identificere ri-
siko- og beskyttelsesfaktorerne med henblik pd efterfglgende at etablere en indsats, der
reducerer risikofaktorerne og styrker beskyttelsesfaktorerne.

9  Oplagom BBIC, Socialstyrelsen, Sverige
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Den faglige vurdering:
Analysen fgrer frem til den socialfaglige vurdering og hele analyseprocessen illustreres
sdledes i BBIC:

Indsatsdiskussion

—

forhindre
risici forebygge
fijerne

individ —>

kontekst ——>
barnet faglig vurdering > ——> afggrelse

individ g
skabe
resiliens stotte
opdage
kontekst ——>

l\\ 

analyse

Analyseprocessen fgrer frem til en indsatsdiskussion, hvor der settes fokus pd at disku-
tere, hvordan risikofaktorerne kan forhindres, forebygges, fiernes - og hvordan beskyttel-
sesfaktorerne kan skabes, stgttes og opdages. Det er med det afsat, der arbejdes med den
faglige vurdering.

I den faglige vurdering skal sagsbehandleren pd basis af viden og erfaringer foretage en
afggrelse sammen med barnet, foreldre og familie samt svare pd, om der er behov for be-
skyttelse eller st@gtte, og om der kreves en indsats for at tilgodese barnets behov.

I "BBIC i praktiken - att kndcka koden"* anbefales det, at sagsbehandlerne i deres analyse
ogvurdering af indsats bruger trekanten som et visuelt redskab til atillustrere barnets
situation - enten alene, sammen med kolleger eller direkte i sagsbehandlingen. Man kan
bruge papir og blyant, forskellige farver, tykke og tynde streger, pile osv. Alt sammen for at
gare det lettere at se et samlet billede af alle de informationer, man harindsamlet i beskri-
velsesfasen - og som nu skal analyseres.

10 Cristina Dahlberg og Anne Forssell (2006): Barns behov i centrum (BBIC) i praktiken - att knacka koden,
Studentlitteratur.




BBIC eksemplificerer anvendelsen af trekanten som et visuelt redskab med afsat i hen-

holdsvis positive og negative trekanter.

De positive trekanter:

Der findes tre positive trekanter: trekanten i balance, trekanten med overkapacitet i for-
&ldrekompetencer og trekanten med overkapacitet i bunden: Familieforhold - familie
og omgivelser. Der er tale om familier, hvor ressourcerne tilgodeser barnets behov og

hvor der ikke er behov for en social indsats.

Trekant i balance

Trekanten viser en situation, hvor barnets behov tilgodeses af foreldrene,
og hvor der findes gode ressourcer hos familie og omgivelser. | denne be-
tragtning tages afsat i, hvad der md vurderes som rimelig behovstilfreds-
stillelse for tilstraekkeligt foreldreskab. En balanceret trekant leder ikke til
en social indsats.

Trekant med overkapacitet i foreeldrekompetencer

Trekanten viser en situation med overkapacitet i foreldrenes kompeten-
ceriforhold til barnets behov. Overkapaciteten kan vare vigtig i forhold
tilanalysen af foreldrenes fremtidige kapacitet til at imgdegd barnets
voksende behov. Denne trekant farer ikke til en social indsats.

Trekant med overkapacitet i bunden: Familieforhold - familie
ogomgivelser

Trekanten viser en situation med overkapacitet i bunden af trekanten:
Familieforhold - familie og omgivelsesfaktorer. Denne trekant fgrer heller
ikke til en social indsats.

De negative trekanter:

Som udgangspunkt identificeres ogsa tre negative trekanter: Trekanten der ikke tilgo-
deser barnets behov, trekanten med mangler i foreldrekompetencer og trekanten med
mangleribunden. Endvidere findes der kombinationer af de tre trekanter, fx trekanten,

derviser multiproblemer.

Den sociale indsats vil i disse negative trekanter orientere sig sdledes imod:

At tilgodese barnets behov
At styrke foreldrekompetencer eller kompensere for manglende kompetencer
At tilfgre ressourcer til familieforhold - familie og omgivelser

Trekant med behov hos barnet, der ikke tilgodeses

Trekanten viser en situation, hvor barnet har stgrre behov end foreldrene
og familie og omgivelser kan tilgodese. Der kan vere tale om et barn, der
har veeret udsat for en traumatisk hendelse, et barn med indleringsvan-
skeligheder eller et barn med et handicap.

Indsats vil her veere at tilgodese barnets behov.

Trekant med mangler i foreldrekompetencer

Trekanten viser en situation, hvor foreldrenes manglende kompetencer
medfgrer, at barnets grundleggende behov ikke tilgodeses i tilstreekkeligt
omfang. Der kan vere varierende mangler pd et enkelt eller pd flere om-
rdder.

Indsatsen malrettes mod at styrke foreldrenes kompetencer eller at kom-
pensere pd anden vis for de manglende foreeldrekompetencer.

Trekant med mangler i familieforhold - familie og omgivelser
Trekanten viser en situation, hvor der mangler ressourcer eller findes
svagheder i familie- og omgivelsesfaktorerne. Der skal vurderes, hvordan
disse mangler pdvirker en i gvrigt god situation mellem foraldre og barn.
Indsatsen malrettes mod at styrke/indsatte ressourcer i bunden af tre-
kanten.
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Trekant med multiproblemer

Trekanten er en kombination af de gvrige tre problemtrekanter, hvor

barnet har store behov, foreldrekompetencerne er mangelfulde, ligesom

der mangler ressourcer i familie- og omgivelsesfaktorerne. Der er tale om

X multiproblemstillinger, der ofte kendetegner den situation, de udsatte

_ bgrn og unge befindersig i.

Indsatsen - eller indsatserne - skal sdledes mdlrettes mod samtidigt at

tilgodese barnets behov, styrke foreldrenes formden eller kompensere

for manglende foraeldrekompetencer og at styrke/indsette ressourcer i

bunden af trekanten.

Den faglige vurdering, der endeligt nedfaldes i ICS, er den sidste faglige vurdering fagr
sagen enten afsluttes eller fgrer til en visitationsproces. Den socialfaglige vurdering er
sdledes en samlet afvejning af barnets problemer og ressourcer pd baggrund af analysen.
Der tages begrundet stilling til, om der er grundlag for at iveerksatte foranstaltninger,
ligesom det vurderes hvilke indsatser, der eventuelt kan anvendes. Parternes indstilling til
disse vurderes ligeledes.

I det tidligere eksempel fra analysen om det ufgdte barns behov fremstdr denne trekant.
Barnet har almindelige behov, hvorimod foreldrekompetencerne er mangelfulde, ligesom
der mangler ressourcer i familieforhold - familie og omgivelser.

Indsatsen - eller indsatserne - skal sdledes mdlrettes mod styrke foreel-
drenes formden eller kompensere for manglende foreldrekompetencer,
X samt eventuelt styrke/indsette ressourcer i bunden af trekanten.

| forlengelse af ovenstdende indsattes den faglige vurdering fra den konkrete sag fra
praksis:

Faglig vurdering pa baggrund af undersggelse og analyse

I'henhold til sammenfatning og analyse er den faglige vurdering, at der er tale om en
meget sdrbar og ressourcesvag familie.

Det vurderes, at begges kaotiske opvakst og voksenliv har en negativ indvirkning pa
deres handlemuligheder - dels som personer og dels som foraldre. Med dette menes,
at de hverisar ikke har faet den basale omsorg i barndommen, der ggr, at de har ud-
viklet de handlemuligheder og kompetencer, som en ikke-omsorgssvigtet person vil
have.

Ovenstdende giver anledning til, at Familieafdelingen grundleggende vurderer, at
det ufgdte barns sundhed og udvikling er i fare for at lide alvorlig skade sammen med
foreldrene. Mikkels og Lines forventninger til deres kommende roller som forzldre er
ikke forenelige med et nyfgdt barns basale behov.

Det vurderes, at Line eller Mikkel - hverken sammen eller hver for sig - vil kunne tage
vare pa barnet og skabe den ngdvendige tilknytning med en tryg og stabil opvakst/
hverdag for barnet. Det vurderes, at der ikke kan foretages mindre indgribende foran-
staltninger end anbringelse uden for hjemmet.

I'henhold til dette indstilles der derfor til, at barnet fra fgdslen skal anbringes i pleje-
familie for at sikre, at barnets basale og fglelsesmassige behov daekkes.




Det kan vaere vanskeligt for barnet og foraeldrene at overskue et undersggelsesforlgb, og
det kraever en meget tet dialog parterne imellem for at sikre, at alle i denne vanskelige
situation kan overskue, hvad der skal ske/sker. Derfor anbefalingen om, at ICS-undersggel-
sen Igbende drgftes med barnet og foraeldrene, samt at sagsbehandleren er opmarksom
pa, at barnet og foreldrene bdde fgler siginddraget i undersggelsen og lgbende informe-
ret.

4.5.4  Barn med fysisk eller psykisk funktionsnedsettelse

Udgangspunktet for ICS som udredningsmetode og systematik er, at den kan anvendes pa
alle bgrn, herunder ogsa bgrn med fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse. | forhold til
denne malgruppe kan det styrke undersggelsen at anvende begreberne alment, specifikt
0g unikt:

e Detalmene,som galder alle bgrn

e Det specifikke,som galder fa bgrn, der fx kan vare felles om en konkret funkti-
onsnedsattelse

e Det unikke,som kan henfgres til et konkret barn

| forhold til barnets udviklingsmassige behov (venstre domane af trekanten) stilles
spgrgsmadlene alment, specifik og unikt til alle elementerne. Der, hvor der fremkommer
unikt og specifikt, flyttes fokus over pd foreldrenes side (foreldrekompetencer, hgjre
domane af trekanten), og her gennemgas alle elementerne med samme spgrgsmal.

Ndr disse to sider er gennemgdet, skulle det gerne vaere klart, pa hvilke niveauer barnet
har specifikke og unikke behov. Samtidig tydeligggres foreldrenes kompetencer til at
varetage barnets behov, bdde de almene, de specifikke og de helt unikke behov. Barnets
udekkede behov bliver tydelige. Herefter inddrages bunden af trekanten: Familieforhold
- familie og omgivelser.

En bgrnefaglig undersggelse tilrettelegges altid sdledes, at sagsbehandleren tager afsat
i det enkelte barns konkrete situation. Sagsbehandleren inddrager sin specifikke viden om
den aktuelle problemstilling, hvad enten der er tale om fx en underretning om omsorgs-
svigtien familie eller en henvendelse fra foraldre til et barn med funktionsnedsattelse
om ansggning om stgtte. Tilretteleggelse af undersggelsen stiller faglige krav til sagsbe-
handleren om at anvende sin viden omkring de specifikke problematikker, sdledes at alle
relevante forhold omkring et barns situation undersgges.

I den bgrnefaglige undersggelse af et barn med funktionsnedsattelse er det sdledes
ngdvendigt, at sagsbehandleren inddrager sin faglige viden om bgrns almindelige ud-
viklingsmassige behov - kombineret med sarlig viden og erfaring om den specifikke
funktionsnedsattelse. Sagsbehandleren bgr pd tilsvarende mdde ogsd tage afsatividen
om og forventninger til foreldrenes almindelige kompetencer og almindelige ressourcer/
problemeriomgivelserne, hvilket giver mulighed for, at det specifikke og det unikke trae-
der frem, bade som ressourcer og som problemstillinger. Inddragelse af teoretisk viden (fx
om barnets funktionsnedsattelse) kan ogsa bidrage til at finde den mest egnede indsats
for barnet og familien. Det er sdledes sagsbehandlerens faglighed, der ma veare styrende
for undersggelsen.

Ligesomiandre undersggelser er det vigtigt at skabe et indledende fokus, der praeciserer
problemformuleringen og sikrer, at undersggelsen ikke bliver mere omfattende end for-
mdlet tillader. Tragtmodellen kan med fordel inddrages til denne skarpelse af fokus.

I de undersggelser, der opstartes, fordi familien henvender sig med anmodning om en
specifik, konkret stgtte til deres barn, vil det vere oplagt at tage afseti deres henven-
delse som primart fokus. ICS-trekanten kan her anvendes som et dialogredskab med
familien. P4 den mdde bliver det tydeligt, pd hvilke omrdder, der undersgges ressourcer
og problemer for at fa et helhedssyn pd barnets og den samlede families situation, og det
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kan sammen med familien overvejes hvilke andre behovsomrader, det eventuelt kan veere
relevante at sette seerligt fokus pd. Det kan fx vaere et barn med kognitive vanskeligheder,
hvor foreldrenes udgangspunkt er barnets skoleforhold, og hvor dialogen med familien
afklarer, at det udover det szrlige fokus pd skoleforhold og lzring ogsd er relevant med et
fokus pa udvikling og adferd.

ICS-trekanten giver et godt grundlag som dialogredskab i forhold til familien. Den satter
en tydelig ramme omkring undersggelsen og skaber et feelles udgangspunkt. Der tegner
sig ofte et billede af en trekant, hvor barnets behov er sa@rligt store, men hvor der ikke er
mangleriforaeldrenes ressourcer eller omgivelsesforholdene. Det kan visualiseres ved
denne trekant:

Der er sdledes tale om en trekant med behov hos barnet, der er stgrre,
end familie og omgivelser almindeligvis kan tilgodese eller forventes at
kunne tilgodese. Dette er et billede, der ofte fremstar hos ressourcestar-
ke familier, hvor barnet har et s@rligt behov.

Indsatsen i sddanne familier er malrettet mod at tilgodese barnets
behov, og ikke at styrke ressourcer hos foreldre eller omgivelser. Forel-
drene vil i denne visualisering blive stgttet i forstdelsen af, at det ikke er
deres manglende ressourcer, der danner baggrund for en social indsats,
men barnets serlige behov.

I neste eksempel illustreres behovsomrddet sundhedsforhold i en bgrnefaglig undersg-
gelse af en ung pige, der er funktionsh@mmet. Undersggelsen er opstartet pd baggrund
af en henvendelse fra foreldrene om, at de gnsker, at den unge kommer pa et dggntilbud,
hvor der er den forngdne ekspertise og plejepersonale til at varetage hendes serlige be-
hov. Eksempletillustrerer, hvordan den unges behov relateres til foreldrenes kompeten-
cer: Foraldrenes ressourcer traeder tydeligt frem samtidig med den centrale problemstil-
ling:at den unges sarlige behov er stgrre end foreldrene kan blive ved med at honorere.



Eksempel 14: Ung med funktionshamning

Case:

Katrine er 17 dr og er svart psykomotorisk retarderet som fglge af en medfgdt hjerneli-
delse. Katrine bor sammen med sine foraldre og en storesgster. En &ldre s@ster er flyttet
hjemmefra. Begge forzeldre er i ledende stillinger.
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Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af:

Forzldrenes udsagn

Forzldrene kan ikke lengere magte at passe Katrine hjemme, da hun er tungt plejekree-
vende, og de begge har fuldtidsarbejde. Katrine kaster meget op, er ikke renlig, har mange
krampeanfald, skal mades, gives medicin m.m.

Barnets/den unges egne udsagn
Katrine har intet verbalt sprog, men kan enkelte tegn.

Andres udsagn

Af journalen fremgdr det, at Katrine er svart psykomotorisk retarderet som fglge af en
medf@dt hjernelidelse. Katrine sidder i kgrestol. Hun er urenlig dag og nat. Katrine lider af
epilepsi og er i behandling - men ikke fri for anfald. Hun er fuldt plejekravende. Katrine
far mange krampeanfald og kan derfor ikke vaere uden opsyn. Katrine far sondemad.

Sagsbehandlerens observationer

Ressourcer:
Problemer:
Katrine er fuldt plejekraevende og kan ikke vaere uden opsyn pa grund af risiko for anfald.

Forzldrekompetence - foreldrenes stgtte til barnets/den unges udvikling
Angiv ressourcer og problemer indenfor omradet

Ressourcer:

Forzldrene er begge ressourcestarke og har indtil nu haft Katrine hjemme.
Problemer:

Forzldrene magter ikke lngere at passe Katrine hjemme.

Her formuleres barnets/den unges udekkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor:
Katrine har behov for hjzlp til alt og har behov for medicin mod epilepsi.




Den bgrnefaglige undersggelse af et barn med funktionsnedsattelse skal pd samme vis
som andre undersggelser beskrive alle relevante behovsomrdder for at fa et helhedsbil-
lede af barnets udviklingsmassige behov. Det bidrager til at styrke fagligheden, idet man
konkretiserer barnets funktionsnedsattelse og fdr et helhedsbillede frem af, hvad det
betyder for barnets samlede situation. Endvidere traeder sdvel ressourcer som problemer
frem og giver et samlet billede af samspillet mellem barnets udviklingsmassige behov,
foreldrekompetencer og familieforhold - familie og omgivelser.

Det grundlaeggende princip i ICS om inddragelse af barnet og familien er ligeledes vigtigt
iarbejdet med bgrn med funktionsnedsattelse. | de tilfelde, hvor kommunikationen med
barnet er meget kompleks, ma man vurdere, om barnets perspektiv kan inddrages - fx
gennem observationer og ved kommunikation med personer tet pa barnet for at finde
frem til barnets udekkede behov.

4.5.5 Bdgrnefaglig undersggelse af flere af familiens bgrn

Med Barnets Reform er der dbnet for mulighed for, at der kan gennemfgres én samlet
undersggelse for flere bgrn i familien - dog sdledes, at der tages hgjde for bgrnenes in-
dividuelle forhold. Formdlet er at sikre en tidlig indsats over for eventuelle andre bgrn i
familien, sd man kan opdage eller hjelpe bgrn, som ellers fgrst ville have fdet hjalp, ndr
problemerne havde vokset sig stgrre og mere komplekse.

Deter fortsat en forudsatning, at der treffes afggrelse om gennemfgrelse af den bgrne-
faglige undersggelse for hvert enkelt barn, ligesom det skal sikres, at bgrnenes individu-
elle stgttebehov bliver udredt og afdekket i det omfang, det er ngdvendigt. Det under-
streges, at der bgr vaere en klar beskrivelse af individuelle forhold for det enkelte barn, da
en fx familiemassig situation kan pavirke bgrn forskelligt.?

Denne tenkning legger sig teet op ad ICS, der har som grundlaggende princip, at barnet
ericentrum: Med afsatibarnets perspektiv undersgges det enkelte barns behov i sam-
spil med foraeldrekompetencer og omgivelsesfaktorer. Muligheden for at gennemfgre en
samlet bgrnefaglig undersggelse pa flere bgrnien familie skal sikre, at det enkelte barn
fortsat erifokus, og at der tages hgjde for barnets individuelle forhold.

I ICS-flerbgrnsundersggelsen unders@ges barnets udviklingsmassige behov - trekantens
venstre domane - selvstendigt for hvert enkelt barn. Samtidig kan der vare generelle
udsagn, der relaterer sig til alle familiens bgrn, som ogsd kan tilfgjes.

Trekantens hgjre domane, foreeldrekompetencer, relateres ligeledes til det enkelte barn,
men her kan foraeldrekompetencer, der relaterer sig til alle familiens bgrn, beskrives.

Det giver saledes en mulighed for at identificere ressourcer og problemer i forhold til det
enkelte barn og foreldrenes kompetencer, ligesom der kan samles op pa ressourcer og
problemeriforhold til alle familiens bgrn og foreldrenes kompetencer. Det betyder, at
barnets udaekkede behov kan identificeres for det enkelte barn og/eller for alle familiens
bgrn.

11 Vejledning til serviceloven om serlig stgtte til barn og unge og deres familier, nr. 11 af 15/02/2011,
punkt
288-289
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Bunden af trekanten beskrives som udgangspunkt samlet. Generelt er det ngdvendigt at
vaere meget opmarksom pd reglerne om aktindsigt ved netvarksfamilier/sammenbragte
familier.

I ICS er der taget hensyn til de forskellige muligheder for at gennemfgre bgrnefaglige un-
dersggelser pd et eller flere af familiens bgrn jf. nedenstdende illustration:

Figur 29:

Barnets udviklingsmassige behov udfyldes Foraeldrenes kompetencer udfyldes i rela-
\ for hvert enkelt barn. ~ tion til hvert enkelt barns behov.
| |
‘ Der kan tilfgjes samlede beskrivelser af @ Hvor det er relevant, kan der arbejdes med
flere born. samlede beskrivelser af foreldrekompe-

tencer i forhold til alle familiens bgrn.

Sundhedsforhold
Skoleforhold og lering
Fritidsforhold og venskaber
Udvikling og adfaerd
- Fplelsesmassig og
adferdsmassig udvikling

Grundleggende omsorg
Sikkerhedsaspekter
Fglelsesmassig varme

) Stimulering
- Identitet Vejledning og grensesatning
- Social fremtraeden Stabilitet

- Selvstandighed
Familieforhold - familierelationer

Familieforhold - familie og omgivelser

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvark
Boligen
Beskaftigelse
@konomi
Familiens relationer til omgivelserne

- Familiens sociale integration

« Lokalsamfundsressourcer

‘] Familieforhold - familie og omgivelser
W/ beskrives samlet.
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Barnets/den unges udviklingsmassige behov - ressourcer og problemer
Herunder beskrivelse af

Forzldrenes udsagn om: Forzldrenes udsagn om alle familiens bgrn/unge:
Barn/ung :
Barn/ung 2:
Barn/ung 3:

Bgrnenes/de unges egne udsagn:
Barn/ung 1:
Barn/ung 2:
Barn/ung 3:

Andres udsagn om: Andres udsagn om alle familiens bgrn/unge:
Barn/ung 1:

Barn/ung 2:

Barn/ung 3:

Sagsbehandlerens observationer af: Sagsbehandlerens observationer af alle familiens
Barn/ung 1 bgrn/unge:

Barn/ung 2:

Barn/ung 3:

Ressourcer: Ressourcer hos alle familiens bgrn/unge:
Barn/ung 1:

Barn/ung 2:

Barn/ung 3:

Problemer: Problemer hos alle familiens bgrn/unge:
Barn/ung :

Barn/ung 2:

Barn/ung 3:

Forzldrekompetencer - forzldrenes stgtte til barnets/den unges udvikling
Angiv ressourcer og problemer inden for omradet

Ressourcer: Ressourcer i forhold til alle familiens bgrn/unge:
Barn/ung 1:
Barn/ung 2:
Barn/ung 3:
Problemer: Problemer i forhold til alle familiens bgrn/unge:
Barn/ung 1:
Barn/ung 2:
Barn/ung 3:

Her formuleres barnets/den unges udakkede behov ud fra beskrivelsen ovenfor

Barn/ung 1: Alle familiens bgrn/unge
Barn/ung 2:
Barn/ung 3:

I DUBU vil det ogsd veere muligt at gennemfgre falles undersggelser, men det kommer til
at foregd pd en lidt anden made. Det vil ogsd vaere muligt at udarbejde to undersggelser
pa fx fire bgrn i en familie. Det kan fx veere en ung, der undersgges alene, mens familiens
gvrige tre yngre bgrn undersgges samlet. Det er sagsbehandlerens faglige overvejelser
om, hvor meget der kan undersgges falles, og hvor meget der skal fokuseres pd barnets
individuelle behov, der ma vaere udslagsgivende for beslutning om et-eller flerbgrnsun-
dersggelser.
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Analyseniflerbgrnsunders@gelsen relateres til hvert enkelt barn. Det betyder, at hvert af
fokusomrdderne angdende barnets udviklingsmassige behov analyseres i relation til de
enkelte dimensioner i foreldrekompetencer og familieforhold - familie og omgivelser.
Endvidere dbner det op for muligheden for, at foraeldrekompetencerne og omgivelsesfak-
torer kan analyseres yderligere i forhold til fallestrak og m@nstre omkring alle familiens
bern. Analysen munder ud i en socialfaglig vurdering af det enkelte barn.

I DUBU gemmes alle sager pd det enkelte barn af hensyn til retssikkerheden. Det betyder,
atogsd flerbgrnsundersggelse rent teknisk gemmes pd det enkelte barn, men kan printes
ud som en sammenhangende undersggelse.

4.6 Handleplan, visitation og opfolgning

Med afsatianalysen og den faglige vurdering skal der i handleplanen tages stilling til
-og opstilles mdl for - en indsats, inden det endeligt besluttes, hvilke konkrete foranstalt-
ninger, der iverksattes. Efter gennemfgrt visitationsproces iverksattes foranstaltnin-
gen, og efterfglgende er der behov for at fglge op p4d, i hvilken grad handleplanens mal er
ndet og har bidraget til at sikre barnets udviklingsmassige behov.

I ICS omfatter redskaber til handleplan, visitation og opfalgning * fglgende:
° Handleplan ogopfglgning
e Visitation, indstilling/afggrelse
e Qversigtoverindsatser
* Vejledning til handleplan, visitation og opf@lgning

ICS-handleplanen

Sagsbehandleren har vurderet behovene for en indsats med afsat i barnets udekkede
behov og analysen af barnets samlede situation i forhold til foraeldrekompetencer og
familieforhold - familie og omgivelser. Det betyder, at sagsbehandleren har vurderet,
hvorvidt indsatsen skal mdlrettes

e attilgodese barnets behov - herunder hvilke specifikke behovsomrader

e atstyrke foreldrenes kompetencer eller kompensere for manglende kompetencer
e atstyrke/indsette ressourcer omkring familie- eller omgivelsesforhold

e enkombination af ovenstdende indsatsomrader

I forleengelse af den faglige vurdering af indsatsomrader udarbejdes handleplanen efter
ICS-systematikken, sdledes at der seettes mdl for hvert af trekantens domaner i henhold
til den faglige vurdering:

12 Findes pa www.socialstyrelsen.dk/dubu



Figur 31: /CS-/

| Mdl for at tilgodese barnets behov . Mal for at styrke eller
J pé&de enkelte behovsomrdder ) kompensere for manglende

foreldrekompetencer

Sundhedsforhold

Skoleforhold og lzring Grundlzggende omsorg

Fritidsforhold og venskaber Sikkerhedsaspekter
Udvikling og adfaerd Fglelsesmassig varme
- Fglelsesmassig og Stimulering
adferdsmassig udvikling Vejledning og gransesatning
. |ldentitet Stabilitet

« Social fremtraeden
- Selvstendighed
Familieforhold - familierelationer

Familieforhold - familie og omgivelser

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvark
Boligen
Beskaftigelse
@konomi
Familiens relationer til omgivelserne

« Familiens sociale integration

« Lokalsamfundsressourcer

Ml for at styrke/inds&tte ressourcer omkring
o | familieforhold - familie og omgivelser

Malbestemmelsen er pa den ene side en made at tydeligg@re over for barn, familie og
samarbejdsparter pa hvilke omrader og mader, der arbejdes med udakkede behov, og pa
den anden side er den et redskab til sagsstyring og lgbende opfalgning og evaluering.

Handleplanens opstillede mal skal vere i overensstemmelse med servicelovens overord-
nede formdlsbestemmelse. I ICS findes en tjekliste, som kan bruges til at lave et kvali-
tetstjek af de opstillede maliforhold til at se, om de nu ogsd er i overensstemmelse med
de overordnede formal med stgtten jf. serviceloven.

Efter Barnets Reform er det ikke lngere et kray, at der opstilles delmadl. Delmal kan imid-
lertid veere en hjelp til praecisering af et mere overordnet mal, det kan vare underpunkter
til mdlet og skridt pad vejen til mdlet. Delmdl kan ogsa formuleres som succeskriterier,
hvilket stgtter muligheden for opfglgning, ndr det bliver tydeligt, hvad der skal til, for at
madlet er ndet.

13 Findes pd www.socialstyrelsen.dk/dubu
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Figur 32: /CS
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I'ICS-handleplanen overfgres den socialfaglige vurdering fra den bgrnefaglige undersg-
gelse, som udggr handleplanens grundlag. Med afs®t i den samlede faglige vurdering
formuleres det overordnede formal, som indsatsen skal styrke.

Herefter fastsettes mal for hvert enkelt af de relevante behovsomrader under alle trekan-
tens domaner.

Dererindarbejdet et felt i ICS til at notere eventuelle forudgdende overvejelser i forhold
til de opstillede mal/delmal. Dette felt dbner op for muligheden for at skrive lidt mere om
baggrunden og at understrege de vigtigste mal, men ogsa til at dokumentere, hvis der (pa
baggrund af den bgrnefaglige undersggelse) ikke er behov for indsats knyttet til det speci-
fikke behovsomrdde.

5. Skoleforhold og lzring

Eventuelle forudgdende overvejelser i forhold til de opstillede mal

Mal Ansvar, konkrete aftaler m.v.

Som det fremgdr af ovenstdende illustration, sd fastsettes der mdl pa de enkelte, rele-
vante behovsomrader, ligesom der til hvert enkelt mal treeffes beslutning om ansvar og
konkrete aftaler for at nd malet.

Det kan vaere vanskeligt at fastseette madl, idet de ofte bliver enten meget overordnede el-
ler alt for specifikke. De overordnede mdl er sveere at mdle og dermed vanskelige af folge
op pa. Mdl, der er alt for specifikke, bliver handleanvisninger frem for egentlige mal.

Et redskab til malbestemmelse er anvendelse af SMART-malene®.

Specifikke

Madlbare
Accepterede/Attraktive
Realistiske
Tidsfastsatte

> zwn

Ndr mdlene er Specifikke, kan de anvendes til at planlegge efter og er veldefinerede,
klare og tydelige for alle.

Atet mal er Malbart betyder, at det er formuleret pd en sédan mdde, at man kan se, hvor-
nar maleter ndet, og dermed ogsa hvor langt barnet er ndet i sin udvikling frem mod

malet.

At et mal er Accepteret og/eller Attraktivt for barn, familie og leverandgrer betyder, at

14 SeSocialstyrelsen (2011): Hdndbog om Barnets Reform for yderligere information og eksemplifice-
ring.



dererklare aftaler med alle om mdlet, ligesom det kan bidrage til at motivationen er til
stede for at arbejde pd at opfylde malene.

Nar malene er Realistiske inden for de givne rammer (ressourcer, viden og tid) kan det
medvirke til, at alle parter kan se, hvordan et mal er ndet og Igbende diskutere, om malet
eropnaeligt, eller det ma a&ndres.

Ndr mdlene er Tidsfastsatte betyder det, at der er passende tid afsat, og der skabes et
tidsrum for, at foranstaltningerne gennem den valgte indsats kan nd malene. Hermed sik-
res daglig opmarksomhed, intensitet og fremdrift.

Dereridet fglgende taget afseti Handbog om Barnets Reform, hvor arbejdet med
SMART-mal erillustreret ved eksempler. | dette eksempel, der i ICS-systematikken relate-
res til behovsomradet skoleforhold og lzring, er man i den faglige vurdering naet frem til
etindsatsomrdde i forhold til lektiel@sning og at std op om morgenen:

Indsats: hjzlp til lektielasning - og hjalp til at komme op om morgenen

Mal: Peter skal have gennemfgrt 9. klasse inden for det naeste ar (eller i den unges
egen formulering: Peter gnsker at have gennemfgrt 9. klasse inden for det naeste dr).
Peter skal ogsd blive i stand til at std op pd eget initiativ ved hjzlp af sit vaekkeur.

Her bliver mdlformuleringen tilstraekkelig SMART: Den giver et tydeligt billede af den si-
tuation, der gnsket opndet (9. klasse inden for et dr) og det bliver tydelig, hvad der skal fgl-
ges op pd. Samtidig danner mdlformuleringen en base for at kunne tilrettelegge konkrete
foranstaltninger/handlingsanvisninger (hvordan) for at kunne opnd malet. | eksemplet er
ogsa vist, hvordan man kan lade den unges egen formulering af malet vaere det fremtrae-
dende, hvilket styrker inddragelsen og motivationen af den unge.

Handbog om Barnets Reform understreger, at det kan veere vanskeligt at opstille mal,
der har med fglelser, relationer eller tanker at ggre. | eksemplet nedenfor er der taget ud-
gangspunktien problemstilling om skanderier under samvar med mor, som i ICS-syste-
matikken kan relateres til behovsomrddet familieforhold - familierelationer.

Indsats:

| det naeste halve dr vil vi gennem samtaler med Julie og hendes mor afdakke i hvilke
situationer, der opstdr skaenderier, og hvad der skal til, for at Julie og hendes mor kan
vaere sammen en weekend uden at skandes, og vi vil finde frem til konstruktive ma-

der at vaere sammen pa.

Mal:

® At Julie og hendes mor hver for sig kan identificere og beskrive, i hvilke konkrete
situationer der opstdr skanderier, og kan fortelle hinanden, hvad de hver iser har
brug for at forandre i samspillet med hinanden. (Succeskriteriet er, at Julie og hen-
des mor giver udtryk for, at de oftere er i stand til at stoppe skanderier, ndr de er
sammen).

® At mor og Julie laver to konkrete aktiviteter sammen i Igbet af en weekend, som de
begge synes er sjove eller hyggelige.

Her understreges vigtigheden af at tage udgangspunkt i det menneskesyn, der ligger i
reformen, nemlig at barnet skal ses som aktgr i eget liv, sdledes at der kan arbejdes med
barnets/den unges egne formuleringer, fx ved at lade ham eller hende definere succeskri-
teriet selv.

~



Figur 33:/CS-Opfalgning
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Mal og delmal gennemgas med bdde barnet og foreldrene og deres kommentarer skrives
ned i handleplanen.

Visitation

I praksis vil processen omkring handleplan og visitation ofte foregd som en cirkulaer
proces, hvor handleplanen indeholder mal samt type af indsats for visitationen. Efterfgl-
gende kan de endelige mal i handleplanen faerdigformuleres, ndr man ved, hvilket tilbud
der visiteres til.

ICS-visitationsredskabet er udviklet fleksibelt, sa det kan tilpasses den kommunale prak-
sis:lindstilling til visitation kan der velges mellem en indstilling med ét forslag til indsats
eller med to alternative forslag. ICS-redskabet til afggrelsen fglger samme struktur som
indstillingen .

1CS-opfelgning

Efter gennemfgrelse af den bgrnefaglige undersggelse, fastsettelse af mal og ivaerksaet-
telse af foranstaltning er det en vaesentlig socialfaglig opgave at sikre en regelmassig og
fleksibel opfglgning af handleplanen. Undersggelsen og handleplanens mdl og delmadl er
udgangspunkt for opfglgningen. Det er her, der fglges op pd, om barnets behov imgde-
kommes, og malene nds. Servicelovens formdlsbestemmelse udggr en overordnet ramme
foropfglgningen.

Sagsbehandleren skal i opfglgningsarbejdet have fokus pd, at han eller hun kommer
rundt om hele barnets situation ved at forholde sig til alle punkter i ICS-trekanten. Der
settes serligt fokus pa de behovsomrdder pd trekantens tre domaner, hvor der er fastsat
mal.

Endvidere afklares, hvorvidt der er kommet nye oplysninger pa andre dimensioner pa de
tre domaner, der er veesentlige for den samlede forstdelse af barnets situation. Herunder
fastholdes fokus pa de udaekkede behov, men ogsa sikring af, at tidligere deekkede behov
stadig er dekkede. Fx kan en indsats med anbringelse af et barn uden for eget hjem img-
dekomme barnets udekkede behov for udvikling og adfard og familieforhold - men sam-
tidig skabe et udekket behov vedrgrende skoleforhold og lring pga. et skoleskift, eller
vedrgrende fritidforhold og venskaber pga. flytning fra eksisterende venner.

IICS er opfglgningen integreretihandleplanen. ICS-systematikken stgtter sagsbehand-
lereniat folge op pd malene i de enkelte behovsomrader, herunder hele tiden at holde
fokus pa malene og evaluere, hvornar de er ndet, og om der er behov for justering. Ud for
hvert enkelt mdl noteres i underpunktet opfglgning/malopfyldelse, i hvilken grad mdlet er
ndet jf. nedenstdende illustration.

H. Skoleophold og lering

Eventuelle forudgdende overvejelser i forhold til de opstillede mal

Mal Ansvar, konkrete aftaler m.v. Opfplgning/malopfyldelse

Dato Justeringer og mindre tilfgjelser eller afggrelser
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Mindre justeringer i handleplanen kan indarbejdes som et led i opfglgningen. Her er der
sdledes mulighed for at sikre, at justeringer indarbejdes direkte i handleplanen, sa den
hele tiden er aktuel og afspejler de aktuelle mdl. Hvis der er behov for mere omfattende,
supplerende undersggelser, udfaerdiges en opdateret bgrnefaglig undersggelse og hand-
leplan

Mdlopfglgning har bdde en kvantitativ og en kvalitativdimension. Anvendelsen af SMART-
madl i handleplanen styrker muligheden for at fglge op pd sagen, ligesom det ogsd skaber
tydelighed for bade barn, familie og samarbejdspartnere, hvor langt de er i forhold til at
nda malene. Det er vigtigt, at sagsbehandleren har gjort sig konkrete overvejelser om, hvor-
dan der kan fglges op pa hvert mal. Hvor der arbejdes med flere delmdl, evalueres delmad-
lene fgrst, idet opfyldelse af delmédlene er baggrund for at evaluere, om det samlede mal
er opfyldt pa fokusomrddet.

Herudover er det vigtigt at arbejde med bdde kvantitative og kvalitative mdl i det social-
faglige arbejde, hvilket stiller krav til sagsbehandleren om at kunne fglge op pa begge

slags mal.

Dette kanillustreres med afset i eksemplet fra handleplanen om Julie og hendes mor.

Mal: At mor og Julie laver to konkrete aktiviteter sammen i Igbet af en weekend, som
de begge synes er sjove eller hyggelige.

Kvantitativ opfglgning: Laver Julie og mor to konkrete aktiviteter sammen i Igbet af
weekenden. (Hvor mange laver de, hvad forteller de, hvilke aktiviteter?)

Kvalitativ opfalgning: Giver bade Julie og hendes mor udtryk for, at de synes, det er
sjovt eller hyggeligt. (Hvilke aktiviteter er sjove, hvorndr er det hyggeligt, hvad fun-
gerer/fungerer ikke, synes de begge, det er sjovt/hyggeligt, hvad fortzller de i samta-
len?)

Den metodiske tilgang til den bgrnefaglige undersggelse hentes fra de kvalitative under-
sggelsesmetoder, hvor observation, samtale og indhentning af oplysninger hos samar-
bejdspartnerne er centrale redskaber til belysning af et barns situation og behov. | opfalg-
ningen indhentes pa samme made informationer igennem observation og samtale med
barnet og familien, ligesom samarbejdspartnerne anmodes om at bidrage med informa-
tioner. ICS-statusudtalelserne® er udviklet med henblik pd at sikre relevant information i
bdde undersggelsesprocessen og opfglgningsprocessen.

Endvidere er der udviklet en statusudtalelse, som er malrettet til foranstaltninger, og som
folger ICS-systematikken i forhold til at belyse og falge op pd ICS-trekantens punkter. Her
settes der pa hvert behovsomrdde fokus pa henholdsvis udvikling/vanskeligheder siden
sidste opfglgning. ICS-systematikken styrker ogsd her muligheden for atinddrage barnet
og familien i opfglgningsprocessen. Ogsd i forhold til samarbejdspartnere skaber syste-
matikken tydelighed og overblik.

| forlengelse af Barnets Reform er opfglgningen skarpet, sa der som minimum fglges op
tre mdneder efter, at foranstaltningen iveerksattes og derefter to gange om aret. Det ind-
skarpes, at der er tale om en minimumsregel, da der kan vere sager, hvor der er behov for

hyppigere opfglgning.

16  Findes pd www.socialstyrelsen.dk/dubu



Mere viden

Referenceliste

Alminde, Rikke m.fl. (2008): Social analyse og handling.
Et refleksionsredskab i socialt arbejde, Hans Reitzels Forlag

Borge, Helmen Anne Inger (2004): Resiliens. Risiko og sund udvikling,
Hans Reitzels Forlag.

Brofenbrenner, Urie (2005): Making human beings human:
Bioecological perspectives on human development, Safe Publications

Brofenbrenner, Urie (2006): The Ecology of Human Development
Experiments by Nature and Design. Harvard University Press

Dahlberg, Cristina og Forssell, Anne (2006)
BBIC i praktiken - att kndcka koden, Studentlitteratur, Sverige.

Guldbrandsen, Mette Liv (red.) (2009): Opvekst og psykisk udvikling - grundbog i udviklingspsykologiske
teorier og perspektiver, Hans Reitzels Forlag.

Hart, Susan og Schwartz, Rikke (2008): Fra interaktion til relation
Tilknytning hos Winnicott, Bowlby, Stern, Schore og Fonagy”.
Hans Reitzels Forlag.

Jack, Gordon. & Owen Gill: (2003): The Missing Side of the Triangle assessing the importance of family and
environmental factors in the lives of children. Barkingside: Barnardo’s

Mehlbye, Jill (2006): En vurdering af bgrns behov og udvikling: Integrated Children’s System (ICS), DUBU,
Socialministeriet og KL.

Nordahl, Thomas (2008): “Risiko- og beskyttelsesmekanismer ” i Thomas Nordahl, Anne-Marie Sgrlie,
Terje Manager og Anne Tveit: Adfaerdsproblemer hos barn og unge, teoretiske og praktiske tilgange,
Dansk psykologisk forlag

Socialstyrelsen (2011) "Handbog om barnets reform”, findes pa
http://shop.socialstyrelsen.dk/products/handbog-om-barnets-reform

Socialstyrelsen (2006): Grundbok - Barns behov i centrum (BBIC), Socialstyrelsen, Sverige, findes pa
www.socialstyrelsen.se/barnochfamilj/bbic.

Socialstyrelsen: Powerpoint om BBIC, Sverige, findes pa
www.socialstyrelsen.dk/dubu

Love og vejledninger

Lov nr. 628 af 11.06.2010 (Barnets Reform),
www.retsinformation.dk/Forms/Ro710.aspx?id=132410.

Vejledning til Serviceloven om sarlig stgtte til bgrn og unge nr. 11 af 15.2.2011
(Vejledning nr. 3 til serviceloven),
www.retsinformation.dk/Forms/Ro710.aspx?id=135540.

Hjemmesider

www.socialstyrelsen.dk/dubu. Dette er Socialstyrelsens hjemmeside om ICS. Her ligger der viden om
ICS med henvisninger til sdvel dansk som international viden. Under dansk viden er der yderligere
baggrundsviden om ICS og det teoretiske grundlag, ligesom der er referencer til relevant lovgivning og
reformer pd omrddet. Under udenlandsk litteratur er der referencer til Storbritannien, Sverige og andre
lande. Herunder er der link til de respektive landes officielle ICS-hjemmesider, ligesom der er referencer
og links til litteratur og evalueringer. Endelig er der informationer om ICS og DUBU, redskaber og kurser,
erfaringsudveksling, ICS superbrugerforum og som navnt i ICS Handbogen link til de aldersopdelte
fokusomrader og ICS blanketterne.

www.socialebegreber.dk. Her ligger bl.a. defintionen af ICS-begreberne og et diagram over
sammenhangen mellem begreberne.

www.kombit.dk/dubu. Kombit har ansvaret for for DUBU, som er en it-lgsning, der anvender ICS.
DUBU-projektet kan fglges pd denne hjemmeside






- |CS-Handbog

k3

S

SOCIALSTYRELSEN

Socialstyrelsen
Edisonsvej 18;1.

5000 Odense C

TIf. 7242 3700
www.socialstyrelsen.dk




