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Introduktion

Ungdomskriminalitet, uro, heerveerk og
utryghed er gennemgdende problematikker i
en raekke af landets udsatte boligomrader.
Der arbejdes derfori en stor del af de sociale
helhedsplaner med at nedbringe kriminalitet
blandt unge beboere. Men hvad er det, der

virker?



Den malrettede og fokuserede indsats med
at nedbringe kriminaliteten blandt unge har
en positiv indflydelse p& boligomradets kri-
minalitetsniveau, viser en kommende effekt-
maling fra CFBU. Effekten er sterst hos de
unge beboere under 18 &r! Men hvad er det
mere konkret, der virker? Hvad kan man gore
for at nedbringe og forebygge kriminalitet
blandt unge i de udsatte boligomrader?

| denne underspgelse kigger vi neermere pa
metoder og erfaringer fra kriminalitetsfore-
byggende aktiviteter i tre helhedsplaner

— aktiviteter som alle viser gode og veldoku-
menterede resultater og som forméar at fa
kontakt til de kriminalitetstruede bgrn og
unge og hjeelpe dem videre i livet. Vi foku-
serer pa boligsociale aktiviteter, men i de
tre boligomréader er der ogsa andre aktgrer
(SSP, kommune, politi mm.), som arbejder
med den samme malgruppe. De boligsociale
aktiviteter skal derfor ses som en del af en
bredere indsats overfor kriminelle og krimi-
nalitetstruede bern og unge.

Formalet med denne undersggelse er at
identificere effektive metoder i det
boligsociale arbejde med kriminelle og
kriminalitetstruede bgprn og unge.

Underspgelsen omfatter helhedsplansaktivi-
teteritre boligomrader: Askergd i Greve,
fem boligafdelinger i Sgnderborg® og Bla-
gardsgadekvarteret pa Ngrrebro i Kgben-
havn. De tre boligomréder er kendetegnet
ved, at de alle har en relativt hgj andel af
bprn og unge blandt beboerne, at der er
mange unge uden arbejde eller uddannelse
og at der er et hgjt niveau af kriminalitet i
omraderne. Alle tre omréader er eller har for
nylig veeret pé det tidligere Socialministe-
riums ghettoliste og alle tre omréader har
modtaget midler fra Socialministeriet til

at igangseaette en helhedsorienteret gade-
plansindsats. Samtidig adskiller omraderne
sig fra hinanden ved at repraesentere tre
forskellige typer af boligomréder og dele

af Danmark: et vestegnskvarter, en bydel

i Knbenhavn og et omrade i en storre by i
provinsen.
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Aktiviteterne i de tre helhedsplaner reprae-
senterer typer af aktiviteter, som typisk
seettes i gang overfor kriminalitetstruede
bgrn og unge, nemlig veeresteder, fritids-
_Jjobvejledninger og lommepengeprajekter.
Derudover er det aktiviteter, som arbejder
med nogle aspekter i de unges liv, som har
dokumenteret betydning for deres risiko for
at ende i kriminalitet. Det drejer sig for det
fprste om sammenhaenge mellem en ga-
deorienteret livsstil og risikoen for at unge
involveres i kriminalitet. Med begrebet en
gadeorienteret livsstil refereres der til unge,
derien stor del af deres hverdag befinder
sig pa opholdssteder, hvor de kan samles og
opholde sig mere eller mindre skjult og i fred
for familier, leerere asv. — i det hele taget en
livsstil, hvor de unge er meget sammen med
kammerater uden opsyn fra voksne.® Her er
der en bred veldokumenteret viden om, at en
gadeorienteret livsstil pger sandsynligheden
for at unge begér kriminalitet.*

For det andet drejer det sig om sammen-
haenge mellem ledighed og uddannelsesni-
veau pa den ene side og risikoen for at bega
kriminalitet p& den anden side. Her er det
veldokumenteret, at ledighed @ger risikoen
for at begé kriminalitet og at et stabilt
skoleliv og hgjt uddannelsesniveau mindsker
risikoen for at begé kriminalitet.®

P& den baggrund er det sandsynligt, at det
har en forebyggende effekt, at mindske de
unges gadeorienterede livsstil og at hjeelpe
dem i fritidsjob, i beskeeftigelse eller med at
komme i gang med en uddannelse.

| Askerpd ser vi hovedsageligt pa netcaféen
(som i praksis fungerer som et beman-

det veerested). | Spnderborg ser vi pa tre
veeresteder ag et lommepengeprajekt, og i
Blagardsgadekvarteret ser vi pa fritidsjob-,
Jjob- og uddannelsesvejledningen.

Pa baggrund af projekternes veldokumen-
terede resultater og vores forventninger
om, at de i samspil med andre aktiviteter for
malgruppen kan skabe effekter pé leengere
sigt, behandler vi i denne underspgelse disse
tre cases som best practice eksempler.
Eksempler hvor vi kan laere om effektive
metaoder i boligsocialt arbejde med kriminelle
og kriminalitetstruede bgrn og unge.



Sadan har vi g jort

Udveelgelse af cases

For at kunne give kvalificerede anbefalinger
til arbejdet med udsatte bgrn og unge, er
det helt centralt at tage udgangspunkt i ak-
tiviteter, som har gode resultater og som er
typiske for feltet. Derfor er der to kriterier,
der har veeret centrale for udveelgelsen af
de tre cases:

De kan fremvise dokumenterede resul-
tater af deres arbejde.

Der er typer af aktiviteter, som man ofte
anvender i arbejdet med at forebygge
og mindske ungdomskriminalitet i de
udsatte boligomrader.

P& baggrund af de obligatoriske resultatind-
beretninger fra de igangveerende helheds-
planer® og p& baggrund af rundringninger

til medarbejdere i landets helhedsplaner

har vi identificeret de typer af aktiviteter,
der typisk seettes i gang i arbejdet med at
mindske ungdomskriminalitet i de udsatte
boligomréader.

Derefter har vi fokuseret ind pé en raskke
omréader, som alle er kendetegnet blandt
andet ved at have en relativ hgj andel unge
blandt beboerne og et relativt hgjt kriminali-
tetsniveau. Det drejer sig om de 17 baoligom-
rader, som i 2010 fik midler fra det tidligere
Socialministeriums pulje til Helhedsoriente-
ret Gadeplansarbejde. Endelig har vi p& bag-
grund af selvevalueringer og rundringninger
til de 17 omréader identificeret de tre cases
som aktiviteter, der umiddelbart udviser
gode og dokumenterede resultater.

Vurdering af resultater og effekter

For at sikre validiteten af de umiddelbare
vurderinger af aktiviteternes resultater, har
vi set neermere pé den lokale dokumenta-
tion, vi har foretaget interviews med aktgrer
i omraderne og vi har med udgangspunkt i
registerdata foretaget en analyse af aktivi-
teternes effekter pé kriminalitetsniveauet i
omraderne.

Vi skelner her mellem resultater, kortsigtede
effekter og langsigtede effekter. Resultater
er det man via aktiviteten direkte har indfly-

delse p8, hvorimod de kortsigtede effekter
er en forandring, der sker hos brugeren,
umiddelbart i forbindelse med aktiviteten.
De langsigtede effekter kan ses som en
vedvarende aendring hos den enkelte elleri
boligomrédet som helhed.

F.eks. kan et resultat af, at man har startet
et veerested, veere, at et vist antal unge
benytter vaerestedet og dermed holder sig
veek fra gaden. En kortsigtet effekt kan
veere, at der sker en positiv udvikling i de
unges adfzerd (f.eks. at de unge indgér i
feerre konflikter eller at de unge starter pa
en uddannelse). En langsigtet effekt kan s&
veere, at de unge vedvarende holder sig ude
af kriminalitet, og at kriminalitetsniveauet i
boligomrédet falder.

De langsigtede effekter vil ofte veere pa-
virket af mange forhold udover aktiviteten.
Det kan veere andre aktiviteter i boligom-
radet, som for eksempel kommunale ind-
satser og det kriminalitetsforebyggende
SSP-samarbejde, og de unges familiemaes-
sige baggrund. Resultaterne og til dels de
kortsigtede effekter er taettere forbundet
til aktiviteten. F.eks. vil kriminalitetsniveauet
i boligomradet oftest veere pavirket af
kommunale indsatser, frivillige indsatser,
de unges familiebaggrund osv. — udover den
specifikke aktivitet. Det betyder, at det er
svaerere at konkludere entydigt om aktivi-
teters langsigtede effekter end om deres
resultater og kortsigtede effekter.

| denne undersggelse bliver resultater og
kortsigtede effekter haos malgruppen ho-
vedsageligt belyst via projekternes egen do-
kumentation og via interviews. Effekterne pa
omradeniveau belyses via registerdata. Her
ser vi pd antal anmeldelser i boligomrédet,
antal sigtelser som paleegges unge i alders-
gruppen 15 til 25 ar, antal unge i alderen 15
til 25 ar, som bliver sigtet det pageeldende
ar og pa typen af kriminalitet, de unge sig-
tes for. Udviklingen og niveauet i de enkelte
omrader sammenlignes med udviklingen i en
raekke sammenlignelige udsatte boligomra-
der. Metoden og datagrundlaget er beskre-
vet yderligere i bilag 1.

| kapitel tre beskriver vi de tre omrader,
aktiviteterne, mélgruppen og resultaterne. Vi
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laver ogsé en vurdering af, om der kan iden-
tificeres effekter pa kriminalitetsniveauet i
de tre boligomréder.

Effektive metoder

For at kunne levere praksisrelaterede anbe-
falinger har vi underspgt, hvordan de gode
resultater skabes. Her har vi fokuseret pa
metoderne i arbejdet med kriminalitets-
truede bern og unge i de tre omréder og
der laegges veegt pé hvad der skal til for at
lykkes med de unge. Denne del af undersg-
gelsen bygger hovedsageligt pa interviews
med de boligsociale medarbejdere. Desuden
suppleres med materiale fra en speciale-
studerendes lezengerevarende feltarbejde |
veerestedet i Askerpd, hvor der bade ind-
drages observationer og de unges egne
perspektiver pa arbejdet. Endelig suppleres
med litteratur péa feltet.

Kapitel fire er séledes den del af analysen,
som hovedparten af de praksisrelaterede
anbefalinger er baseret pa.

Tak

Tak til projektledere og boligsociale medar-
bejdere i Vi Skaber Job, Greve Nord Projek-
tet og Sundhed og trivsel i boligomréaderne.

Tak til Louise @stergaard Andersen.
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1 Sigurd & Madsen, 2011: Kriminaliteten ud af bolig-
omraderne

2 Helhedsplanen i Sgenderborg deekker fem boligaf-
delinger. De to af afdelingerne ligger ved siden af
hinanden og udger ét boligomrade: Ngrager/Sestjer-
nevej m.fl., som figurerede pa det tidligere Socialmi-
nisteriums ghettoliste. De tre gvrige boligafdelinger
ligger spredt over et stgrre omréade i Sgnderborg.

3 Der er en staerk sammenhaeng mellem at veere

meget sammen med kammerater, at ofte gé ud
om aftenen, ofte at haange rundt i butikscentre, pa
pizzeriaer osv., ofte at g4, cykle eller kgre pa knal-
lert rundt uden noget bestemt formal, ofte at ga til
fester, ofte at g pa veertshus og ofte umiddelbart
at bruge de penge, man far i lommepenge eller tjener
ved at arbejde. Det er disse sammenhaenge, der gor
det relevant at betegne det som en livstilsdimension
(Balvig, 2011).

4 Analyser viser, at den gadeorienterede livsstil
er langt mindre udbredt blandt de lovlydige end
blandt de sméakriminelle og kriminelle unge. (Balvig,
2011).

B Tranees & Geerdsen, 2008.

6 Siden 2010 har helhedsplaner haft pligt til at ind-
berette resultater til Landsbyggefonden ved brug
af et indberetningsskema, som CFBU har udarbejdet.
CFBU behandler resultaterne og indtaster demien
database. For yderligere forklaring se bilag 1.



Konklusioner og
anbefalinger

Helhedsplansaktiviteterne har gode resulta-
ter og kortsigtede effekter. Et fallestraek
hos dem er, at de tilbyder god voksenkontakt
og et attrativt alternativ til gadelivet.



Konklusioner

De tre aktiviteter skaber relation til de unge
og kan péavirke dem i en positiv retning. De
far unge med plettet straffeattest i arbejde
0g uddannelse. Alt sammen resultater og
kortsigtede effekter, som pé& sigt kan veere
med til at forbedre mulighederne for de
unge og mindske kriminaliteten i boligomra-
derne.

| Askerpd har man siden starten af 2009
faet de unge ind fra gaden og forméaet at
fastholde dem i netcaféen. Der er sket

en positiv adfeerdseendring hos de unge

i netcaféen. Generelt for Askergd er der
ogsa sket en positiv udvikling. Udgifter til
heerveerk er faldet og kriminalitetsniveauet —
0gsé blandt de unge specifikt — er faldet.

| Spnderborg har veerestederne ogséa
formé&et at opna kontakt til en del af de
kriminalitetstruede bern og unge i omréadet.
Derudover har man kgrt et mere intensivt
lommepengeprojekt for en mindre gruppe
udsatte drenge. Resultatet er, at drengene
er pa rette spor og alle er enten i gang med
10 klasse eller géet i gang med en ung-
domsuddannelse. En tryghedsmaling for den
boligafdeling, som det senest oprettede
veerested er lokaliseret i, viser et fald i antal
anmeldelser og en gget tryghed, og en del af
beboerne peger pé veerestedet som arsag
til denne forbedring.” Det er derimod sveert
at konkludere entydigt om effekten p& ung-
domskriminaliteten i de fem boligafdelinger
samlet set.

| Blagardsgadekvarteret er det bare i 2010
lykkedes at f& 87 unge — heraf 30 med en
plettet straffeattest - udsluset til fritids-
job, beskeeftigelse eller uddannelse. Her
formar man at styrke motivationen hos de
unge, styrke de unge i deres gnsker og at
finde virksomheder, der vil tage de unge ind
—o0gséa nar der er pletter pé straffeatte-
sten. For anmeldelser er der ikke en enty-
dig tendens, hvorimod der er sket et fald i
ungdomskriminaliteten.

| alle de tre helhedsplaners arbejde med kri-
minelle og kriminalitetstruede bgrn og unge
kan vi altsé se nogle positive resultater. De
har fat i deres malgruppe og de formar at
rykke ved de enkelte drenge, de er i kontakt

med. P& baggrund af den relativt positive
udvikling vi ser i to af omréderne og pa bag-
grund af andre undersggelser, som peger pé
relevansen af at arbejde med at forbedre de
unges uddannelses- og beskeeftigelsessi-
tuation og nedbringe deres gadeorienterede
livsstil, er det sandsynligt, at aktiviteterne (i
samspil med andre aktiviteter) kan pavirke
kriminalitetsniveauet.

Alle tre omrader arbejder med at skabe
attraktive alternativer til gaden, men pa
forskellige méder. Afheengig af méalgruppen
varierer det, hvor konkrete handlingstilbud,
man kan have. Nogle unge har brug for et
frirum mens andre har brug for hjeelp til en
konkret handling. Feellestraekket for aktivi-
teterne er, at de skaber et attraktivt alter-
nativ til gadelivet, der bygger pa gode img-
dekommende faste rammer med voksne, der
viser respekt og anerkendelse, at de unge
guides i deres liv, og at der via job, fritidsjob
og uddannelse skabes bedre muligheder for
de unge pa sigt.

| alle tre aktiviteter er det en helt klar
opfattelse, at en forudseetning for at det
lykkes er, at tilgangen til de unge er respekt-
fuld og anerkendende.

De unge veek fra gaden Konklusioner og anbefalinger



10

Anbefalinger

Anbefalingerne bygger pa erfaringer fra tre
boligomréder. Her har vi identificeret nogle
feellestreek i arbejdet med de unge i de tre
omrader og suppleret med litteratur pa
feltet. Anbefalingerne skal ses som en inspi-
ration til arbejdet med kriminalitetstruede
bprn og unge, som skal tilpasses de vilkar,
man arbejder under.

Skab et attraktivt alternativ til gadelivet.
Etabler konkrete tilbud.

Grib dem nér de er motiverede for for-
andring.

Skab en god voksenkontakt.
Anvend en anerkendende tilgang til de unge.
Veer talmodig — det tager tid.

Lyt til de unge. Tag deres oplevelser og
holdninger alvorligt — men udfordr dem
0gsa.

Stet de unge i at tage ansvar for eget liv.
Fokusér pé& og dyrk det gode hos de unge.

Den ungemedarbejder, der ansaettes, skal
ville de unge. Det kan meerkes!

Koordinér med andre akterer i omrédet.

7 Der har i den samme periode ogsé veeret en
seerlig indsats fra politiets side, hvor man har

udfert sékaldt problemorienteret politiarbejde. Denne
indsats er sandsynligvis ogsé af stor betydning for
forbedringen af kriminalitets- og tryghedsniveauet i
omréadet. Se mere herom i CFBU’s kommende (primo
2012) effektmaling af problemorienteret politiarbejde i
udsatte boligomrader.
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Aktivitetsbeskrivelser,
resultater og effekter

Vi ser naermere pa aktiviteter, resultater
og effekter i de tre udvalgte caseomrader;
Blagardgade-kvarteret pa Nerrebro i
Kobenhavn, Askered i Greve samt fem bolig-
afdelinger i Sgenderborg.



| dette kapitel ser vi neermere pé de tre
caseomrader. For hvert af omraderne gives
en beskrivelse af helhedsplanens hovedakti-
viteter for kriminelle og kriminalitetstruede
bprn og unge. Derefter fokuserer vi ind pé
aktiviteternes resultater og kortsigtede
effekter hos malgruppen med udgangs-
punkt i interviews og projekternes egen
dokumentation. Endelig giver vi en vurde-
ring af effekterne pa kriminalitetsniveauet

i boligomradet og pa kriminalitetsniveauet
blandt omradets unge. Kriminalitetsniveauet
i omradet illustreres gennem anmeldel-
sesstatistikker. Her har vi data til og med
2009. Kriminalitetsniveauet blandt unge |
omraderne illustreres ved antal sigtelser og
sigtede i aldersgruppen 15 til 25 &r. Her har
vi data til og med 2010.

For at kunne vurdere om de tendenser vi ser
i de tre caseomréader er nogle tendenser,
som er praeget af en generel udvikling i ud-
satte boligomrader, eller om det er en lokal
udvikling, har vi set pa udviklingen i syv sam-
menlignelige omréader.® | sammenlignings-
omrader er niveauet bade for anmeldelser
og for ungdomskriminaliteten nogenlunde
stabilt over hele perioden. Dog er der en
mindre stigning i heerveerksniveauet omkring
2007. Nar vi ser stgrre udsving, fald eller
stigninger, i de tre caseomrader, er det altsa
udtryk for nogle lokale forandringer.

En uddybning af metoder og datagrundlag
findes i bilag 1.

Nerrebro Skaber Job / Vi Skaber Job?®

Indre Ngrrebro er en bydel midt i Kgbenhavn,
preeget af et pulserende butiks- og cafémil-
Jo, men ogsa i en periode af bandekriminali-
tet mm.. Der har igennem en arreekke veeret
forskellige aktiviteter malrettet kriminelle

og kriminalitetstruede bgrn og unge, bade i
kommunalt regi og i boligsocialt regi. | denne
underspgelse fokuserer vi pa de aktiviteter
p& Nprrebro, som ligger under helhedsplanen
Vi Skaber Job (VSJ). VSJs helhedsplan har
en lignende indsats i Bispehjerg. P& Norrebro
fokuserer VSJ pa unge fra de tre afdelinger
Blagarden, Prater og Agarden, som tilsam-
men har 2744 beboere, hvoraf de 471 eri
alderen 15 til 25 ar'.

VSJ startede i 2009, men bygger videre pa
projektet Nerrebro Skaber Job - et pro-
Jjekt under Rabarberlandet — som startede i
2007.VSJ arbejder med de samme metoder,
malgrupper mv. sam Ngrrebro Skaber Job,
sa den fplgende beskrivelse af VSJ deskker
aktiviteten fra dens start i 2007.

VSJ er et beskaeftigelsesprajekt, hvor det
primaere formal er at hjeelpe unge i fritids-
Jjob, ordineer beskeeftigelse eller uddannelse.
Der er stort fokus p& de svage unge, unge
der er inde i en kriminel Ipbebane eller som
er i fare for at komme det. Tanken er at
fritidsjob, job og uddannelse alt sammen

er veje ud af kriminalitet og dermed er det
ogsé et formal med projektet at modvirke
ungdomskriminalitet.

VSJ er et supplement til den kommunale
Jjob- og uddannelsesindsats i omraderne.
Mé&lgruppen for VSJ er de socialt udsatte
unge i alderen 16 til 23 ar. Det er unge, som
er kriminalitetstruede (dvs. de befinder sig i
et miljp, hvor kriminalitet er en del af hver-
dagen) og de haenger ofte ud pa gaden. Det
er en gruppe, som er i fare for ikke at blive
opfanget af de offentlige systemer, og det
er unge, som ikke er i gang med en uddan-
nelse, som ufrivilligt ikke kan komme videre i
sit leereforlgb, eller som har sveert ved selv
at finde arbejde. Projektet retter sig mod de
unge som gerne vil, men som ikke umiddel-
bart selv kan. Der leegges stor veegt p4, at
de unge fra starten skal vaere motiverede.

Der udfgres individuel vejledning og job-
match i et samarbejde mellem VSJs medar-
bejdere, Ungdommens Uddannelsesvejled-
ning og jobcenter Kpbenhavn. Vejledningen
tager udgangspunkt i den unges forméen,
kvalifikationer og kundskaber. Tilgangen er
anerkendende og der laegges veegt pa, at
de unge selv skal vaere en del af processen,
sadan at de i fremtiden bliver styrket i at
kunne varetage egne interesser.

Et vigtigt aspekt i VSJs arbejde er kon-
takten til arbejdsgiverne. VSJ har gennem
arene opbygget et stort arbejdsgivernet-
veerk. Der laves individuelle aftaler med den
enkelte arbejdsplads om, hvordan de gnsker
samarbejdet om den unge skal forlgbe. Et
opfplgende element péa arbejdspladsen skal
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veere med til at sikre at den unge far mest
mulig hjeelp og stotte til at fa den forngdne
indsigt i det pageeldende arbejdsforhold, s
den unge kan klare dagligdagen pé arbejds-
pladsen og fastholdes pé& arbejdsmarkedet.
Dette sikres bl.a. ved anvendelse af mento-
rer p& arbejdspladsen, som kan vise de unge
til rette og give dem den forngdne viden om
kulturen p& arbejdspladsen, for eksempel
hvordan man agerer péa en arbejdsplads.
Der tilbydes ogsa en mentor, hvor den unge
far regelmaessige samtaler med en frivil-

lig voksen, der har mange éars erfaring pa
arbejdsmarkedet.

, De kommer ind til os via de netveerk vi
har. Vores udgangspunkt er, at for de
kommer ind til os, skal de vaere motive-

rede. Det betyder at de skal have viljen til
forandring. Hvis du ikke har viljen, sa lykkes
det ikke. S& kommer du bare igen, nar du har
lyst, siger vi. Ellers kan vi fa nok at lave og
bruge meget tid pa at skabe motivation og
forstaelse. Det har vi desveerre ikke res-
sourcer til. Men vi vil meaegtig gerne stptte
dem i deres motivation. Udgangspunktet
er at, de unge kommer og siger, jeg er rgget
ud af min uddannelse eller jeg har brug for
et fritidsjob, kan du hjeelpe mig? Og s& tager
vi en fgrste samtale pa en times tid, hvor vi
afdeekker behovet. Hvad er det de har brug
for. S& far vi lavet et cv. S8 aftaler man et
nyt mgde —enten omkring et aktuelt job
eller at de skal have hjeelp til at sgge. Vi
bruger 2 til 20 timer pa den enkelte afhaen-
gig af den enkeltes situation. Vi forsgger

at arbejde effektivt og handle hurtigt, og
fraveelger bevidst mest mulig bureaukrati.

Stig Laursen
Praojektleder i Vi Skaber Job

Resultater og kortsigtede effekter hos
malgruppen

| 2010 fik VSJ kontakt til 66 nye unge péa
N@rrebro. Heraf var 40 fra de tre boligaf-
delinger i helhedsplanen. | samme periode
blev 87 unge udsluset til job, uddannelse
eller fritidsjob. Heraf var 49 fra de tre
afdelinger. Unge med plettet straffeattest
udgjorde ca. 25 % bade af de nye kontakter,
der skabes og af de unge, der blev udslu-
set til fritidsjob, job eller uddannelse. | 2010
har VSJ féaet ca. 10 % af de unge fra de tre

boligafdelinger udsluset til job, uddannelse
eller fritidsjob. Generelt for de tre ar, ligger
udslusningsprocenten pé 66 % og fasthol-
delsesprocenten (hvor fastholdelsen skal
veere mere end 6 mdr.) pd 30 %. | 2010 blev
ca. 40 % af de udslusede, udsluset til fritids-
Jjob. Resultaterne for 2009 og 2011 ligger pé&
nagenlunde samme niveau som 2010.

Effekter pa kriminalitetsniveauet i omradet

Indikatoren pé& udviklingen i kriminalitetsni-
veauet i omradet er antallet af anmeldelser
pa hhv. borgervendt kriminalitet og hasr-
vaerk.

Diagram 3.1: Antal anmeldelser for borgervendt krimi-
nalitet i Blagarden i perioden 2005-2009
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Diagram 3.2: Antal anmeldelser for heerveerk i Blagar-
den i perioden 2005-2009
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Udviklingen i den borgervendte kriminalitet
er ikke umiddelbart péavirket af indsatsen

i VSJ. Tveertimod har der veeret en mindre
stigning 2007 og 2008 efterfulgt af et fald i
2009.
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Antallet af haerveerksheendelser er faldet
kraftigt fra 2007 og frem. Sammenlignes
antallet i &ret for aktiviteten startede
(2006) med antallet i 2009 er det naesten
halveret. | den mellemliggende periode har
der dog veeret en kraftig stigning, som
toppede i 2007. Det samme mgnster kan
genfindes i sammenligningsomraderne (bilag
3). Det tyder p4, at heerveerksniveauet pé
det tidspunkt er influeret af de generelle
uroligheder, der var omkring Muhammed-
krise, lukning af ungdomshuset mv,, som

dog slar kraftigere igennem pa Norrebro.
Derfor er det vanskeligt at afggre om faldet
i heerveerksniveauet er en effekt af arbejdet
iVSJ.

Effekter pd ungdomskriminaliteten i Bla-
gardsomradet

En indikator, der udtrykker kriminalitetsni-
veauet blandt de unge i omréadet er antallet
af sigtelser, som péleegges beboere i alders-
gruppen 15 til 25 &r. Sammenlignes antallet
af sigtelser blandt unge i alderen 15-25 &ar

i &ret for opstart (2006) med den seneste
opgorelse i 2010 er der sket et fald fra 168
til 129 sigtelser. Pa trods af det, kan vi ikke
pege pa en klar tendens, idet niveauet bade
gar lidt op og lidt ned over hele indsatspe-
rioden. Dog er det klart en positiv udvikling,
at det er lykkedes at holde niveauet nede
sammenlignet med perioden op til indsatsen
(2005 og 2006).

Diagram 3.3: Antal sigtelser blandt 15-25arige i Bla-
garden i perioden 2005-2010.
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Ser vi p& den type af kriminalitet, de unge
sigtes for i Blagarden, er der sket en positiv
udvikling siden VSJs start, idet den mindre
alvorlige kriminalitet og den personfarlige
kriminalitet er neesten halveret, mens den
alvorlige kriminalitet er svagt reduceret.
Selvom antallet af faerdselsforseelser er
steget, kan der derfor siges at veaere sket en
forbedring.

Diagram 3.4: Antal sigtelser blandt 15-254arige i
Blagérden i 2006 og 2010 fordelt pé kriminalitet-
styper
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Feerdselsforseelser

De indikatorer vi har set pa ovenfor, er udtryk
for antallet af kriminelle haendelser —eller
"det kriminelle aktivitetsniveau” blandt unge
i omradet. En anden interessant indikator
for effekten af arbejdet med de unge er,
hvor mange unge der star for sigtelserne. |
figuren pa naeste side har vi set pa antallet
af sigtede unge i alderen 15 til 25 ar.
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Diagram 3.5: Antal sigtede 15-258rige i Blagarden i
perioden 2005-2010
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Her ser vi at udsvingene gennem arene har
veeret noget mindre. Sammenlignes antallet
i 2006 med antallet i 2010 ser vi, at der er
sket et fald fra 65 til 49 i antallet af sig-
tede blandt de unge. Sa der er altsa sket
et fald bade i antal unge kriminelle, antallet
af kriminelle handlinger blandt de unge og i
alvorligheden i den kriminalitet, de udfprer.
Hvor sammenligningsgruppen ligger stabilt
over hele perioden, s& starter Ngrrebro pé
et lidt hgjere niveau, men falder til neesten
samme niveau som sammenligningsgrup-
pen. Det underbygger, at det fald der ses
for antal sigtede pa Nprrebro, skyldes lokale
forhold og dermed kan VSJ have vaeret med
til at skabe denne udvikling.

Opsamling pa Ngrrebro VSJ

Resultaterne af VSJs arbejde med de

unge pa Indre Ngrrebro er gode. Projek-
tet har godt fat i de unge og forméar at &
dem videre i uddannelse, job eller fritids-
job —o0gsé selvom de har en plettet straf-
feattest. Hvorvidt disse resultater har en
effekt pa kriminaliteten i omradet star lidt
mere uklart. For anmeldelser er der ikke en
entydig tendens, og udviklingen afspejler i
hgj grad sammenligningsomréaderne. Der er
til gengeeld sket et fald i ungdomskrimina-
liteten, idet der bade er sket et fald i antal
sigtelser, antal sigtede og i alvorligheden
af kriminaliteten. Det tyder altsé p&, at VSJ
sammen med de gvrige aktiviteter, der har
veeret for malgruppen i omradet i samme
periode, har haft en positiv effekt.

Veaeresteder og Runnersprojektet i
Senderborg"

Helhedsplanen i Spnderborg deekker fem
afdelinger, som ligger spredt over en del af
byen. To af omraderne greaenser op til hinan-
den, sé& de fem afdelinger udger 4 boligom-
rader. De fem afdelinger har i 2010 i alt 2762
beboere. Heraf er 532 mellem 15 og 25 ar.

Helhedsplanen har vaeret i gang siden 2008.
| forhald til bgrn, unge og kriminalitetsfore-
byggelse er der flere tiltag i gang — béade
under helhedsplanen og i kommunalt regf.

| Spnderborg er der en lidt anderledes
organisering af helhedsplanen end i mange
andre omrader, idet projektleder og flere
af de andre prajektmedarbejdere er ansat
af kommunen. P& den méade er der et teet
samspil mellem andre kommunale tiltag, et
fagligt feellesskab og ikke mindst er forank-
ringen teenkt ind fra starten. Det geelder
ogsa det vaerested, som er sat i gang i
forbindelse med helhedsplanen. | 2008 blev
veerestedet Ungebasen séledes etableret

i Klpvermarken/Hvedemarken. Ungebasen
er teet koblet til de to gvrige veeresteder i
omraderne, nemlig Fristedet pa Koralvej og
Kuben i Stenhjergparken. De to sidstneevnte
er kommunale veeresteder, som blev etab-
leret allerede i henholdsvis 2000 og 2002.
Veerestedsmedarbejderen i Ungebasen Ken
Poulsen er ansat i kommunen og indgér i et
fagligt feellesskab med leder af veeresteder-
ne Nils O. Rasmussen. Efter endt projekt-
periode viderefpres driften af Ungebasen
da ogsé i et samarbejde mellem kommune
og boligselskab. Da veerestederne i Spnder-
borg-omréderne dermed er taet koblet til
hinanden, behandler vi dem her under ét.

Méalgruppen for veerestederne er de 10 til 14
arige — bade drenge og piger. Der er forskel-
lige aktiviteter i de tre veeresteder: kreativt
veerksted, konkurrencer, ture ud af huset,
filmdage, husmader mm. Derudover kan de
unge f& hjeslp til lektierne i vaerestederne.
Lektiehjeelpen foregér ca. en gang ugentligt
i minimum to timer i veerestedet. Derudover
arbejdes der malrettet med at de voksne |
vaerestederne optrasder som rollemodel-
ler for de unge. Som der star i pjecen om
veerestederne:
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) ) Vigiver tydeligt udtryk for vores hold-
ninger omkring skole, kriminalitet, opfor-
sel og andre aktuelle ting fra hverdagen.

Vi hdber pa den méade, at kunne vaere med til

at kleede de unge bedre p4, til at kunne blive

en integreret del af vores samfund.

Vaerestederne i Sgnderborg (2010b: 2)

Endelig udfprer veerestedernes personale
opspgende arbejde i lokalomradet. De er til
stede ved diverse arrangementer i lokalom-
radet og bespger ogséa de unge i skalen:

) ) Nar vidukker op i hallen til et staevne og
viser oprigtig interesse for deres re-
sultater og snakker med bgrnene, deres

leerere, traenere og foraldre, sé knytter

man et veerdifuldt b&nd, som man kan bruge

i det videre arbejde.

Vaerestederne i Sgnderborg (2010b: 3)

Overordnet er de fleste bgrn i omréderne
registreret som brugere af vaerestederne.

| Kuben er det 80 ud af 100 bgrn, der er
registreret. | Ungebasen har man opgjort,
at der er ca. 15 bgrn i vaerestedet ved hver
abning. Men der er dog bgrn, som enten ikke
har behaov for at komme og fa lektiehjaelp,
eller som ikke synes, det er interessant at
komme i veerestedet. | den sidste gruppe
befinder sig nogle mere problematiske og
kriminelle drenge. Som Ken fortesller, er det
i hans omréade ikke alle de "hardcore rgodder”,
de har fat i:

Jeg oplevede ogs4, at der var nogle

rigtig hardcore redder ude ved mig, som

startede med at komme, men som ikke
fandt det interessant contra hurtige penge
og ballade, s& det blev fravalgt. Jeg har
ogsa haft en del indbrud.

Ken Poulsen
Veerestedsmedarbejder

Det geelder ogséa i omradet, hvor Fristedet
er lokaliseret, mens Kuben har fat i de fleste
af bgrnene i omradet.

Runnersprojektet er et lommepengeprajekt,
som skal ses som en del af det arbejde, der
udfpres i veerestederne. Tilgangen til de
unge er fzlles for vaerestederne og rela-
tionen til den unge er allerede opbygget
gennem det daglige arbejde i vaerestedet.

Veerestedsmedarbejderne udveelgeri alt 6
unge ad gangen til at blive runner. Som run-
ner udfprer man forskellige opgaver, hoved-
sageligt for helhedsplanen.

De unge, der udveelges til runners, er 13-14
arige drenge, som traenger til lidt ekstra
voksenkontakt, og som samtidig kan vare-
tage jobbet som runner. Det er bgrn, som
veerestedsmedarbejderen gnsker at have
en lidt teettere relation til. Det kan veere
fordi de har nogle eeldre spskende, som

er i problemer (kriminalitet), fordi de har

en omgangskreds, som kan pavirke deres
adfeerd negativt eller fordi man observerer
en begyndende negativ adfeerd. Formélet
er at komme teaettere pé nogle drenge, som
er i risiko for at ende i en kriminel Ipbebane.
Séledes forteeller lederen af vaerestederne:

,, En af de drenge jeg vil have med som
runner har en storebror, der er kommet
ud i en uheldig glidebane med noget kri-

minalitet. X har stadig stien ren og er ikke

selv i kontakt med politiet endnu.[...] S&

det handlede om at have et lidt mere fast

greb om ham. Det giver en anden indgangs-
vinkel til at tage nogle snakke med ham og
pa den made pavirke ham. Man snakker ud
fra konkrete eksempler og erfaringer, og
man taler med dem om de faste rammer

(fordomme) de somme tider fgler sig pres-

set ind i—som nogle gange er rigtige nok og

andre gange er helt malplaceret. Der kan vi

vaere med til at nuancere det og give nogle

nye handlemuligheder osv.

Nils 0. Rasmussen
Leder af veerestederne

Samtidig er det ogsa vigtigt for Runners-
projektet, at det ikke er de veerste drenge,
der rekrutteres. Det skal veere drenge, som
kan patage sig opgaven, og som kan blive
rollemodeller for de andre.

De bliver rollemodeller og skal vise, at
nar man opfegrer sig godt, s& kommer
der noget positivt ud af det.

Ken Poulsen
Veerestedsmedarbejder

Derfor arbejder de ogsd med f& drenge ad
gangen, sa det kan blive et mere intensivt
forlgb, og s& det bliver attraktivt at veere
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runner. De unge sparer points sammen, som
de kan omseaette til forskellige gaver, igen-
nem deres opgavelpsning. Der er lavet et
flot logo, pjecer, uniformer og cykler til de
unge, der er runners. 0Og sa laver de ogsé en
officiel kontrakt mellem de unge, foraeldrene
og veerestedsmedarbejderen, som skal sig-
nalere seripsiteten i projektet.

Det her med at blive valgt ud til noget
seerligt giver ogsa en stolthed. De er
ikke s& mange. Vi kunne ogsé have valgt
at tage flere ind, men vi har valgt at leegge
vaegt pd, at det skulle veere fa og noget
seerligt. S& man far fglelsen af at veere
noget seerligt. Man kommer ogsé med ud
og spise og far nogle andre oplevelser med
veerestedsmedarbejderen og far en anden
position.
Mia Jauernik
Leder af netvaerkssekretariatet

Resultater og kortsigtede effekter hos
malgruppen

| Spnderborgs udsatte boligomréder arbej-
des der pé& flere fronter med de udsatte
drenge. | veerestederne og gennem Runners-
prajektet har medarbejderne faet en god
relation til mange unge.

Veerestederne er bespgt af hovedparten af
bprnene i omréaderne, men der er ogsa bgrn,
som ikke kommer i veerestederne. Ifplge
helhedsplanens selvevalueringsskema'® har
20 af de bern, der kommer i helhedsplanens
veerested Ungebasen, angivet, at de har faet
flere venner ved at kamme i Ungebasen.

Den lille gruppe runners, som de arbegjder
intensivt med over en periode, har de fulgt
op péa for at se, hvordan de har udviklet sig
efter deres tid som runners. For den gruppe
er der sket en positiv udvikling. Der er ingen
af dem, der har haft kontakt med politiet i
de to ar, der nu er gaet siden de startede
som runners. De fleste af dem er i gang med
10. klasse. To er startet pa gymnasiet og
resten har planer om det. Desuden har bade
veerestedsmedarbejderne og andre aktgrer
i omrédet oplevet, at drengenes opfersel er
blevet bedre. Her forteeller bibliotekaren for
eksempel:

Vi havde ofte problemer med en af

drengene fgr han blev runner —ikke sa-

dan store problemer, men begyndende
sma sammenstgd og konflikter der méatte
Ipses ved at han sommetider blev vist ud af
biblioteket. Efter at han startede som Run-
ner blev forholdet langt bedre og nu Igste
han tilmed opgaver for os. Han patog sig
rollen som 'rollemodel’ og vidste godt, han
skulle opfere sig ordentligt.

Hanne Bervig
Bibliotekar pa Ulkebgl Bibliotek
Intern evaluring af Runners (2011: 1)

Effekter pa kriminalitetsniveauet i omradet

Vi er desveerre ikke i besiddelse af et sam-
let anmeldelsestal for de fem afdelinger |
Senderborg. Ser vi specifikt for det om-
rade, som Ungebasen blev etableret i 2008
i forbindelse med helhedsplanen, nemlig
Klpver-Hvedemarken hvor der er knap 800
beboere, er der sket et fald i antal anmel-
delser®® fra 106 i 2008 til 75 i 2009. Ser vi
p& omradet Ngrager/Sestjernevej m.fl,
som har i alt omkring 1300 beboere, er der
ligeledes sket et fald fra 2008 til 2009 fra
53 til 41. Tendensen gar altsa i den samme
retning, men der er flere anmeldelser pr be-
boere i Klpver-Hvedemarken end i Nerager/
sostjernevej m.fl.. En forklaring kan veere, at
der har veeret fokus p& de unge kriminelle
og kriminalitetstruede beboere i Norager/
Sestjernevej mfl. i en leengere &rraskke,
mens veerestedet i Klpver-Hvedemarken er
nyt. Antallet af anmeldelser om haerveerk er
meget lille i hele perioden i begge omrader.

En tryghedsmaling* for Klpver-Hvede-
marken viser, at ca. halvdelen af beboerne
generelt fplte sig trygge i 2008, mens tallet
i 2010 var oppe pa 82 %. |1 48,6 % af be-
svarelserne angives det, at de indenfor det
seneste ar oplever deres boligomrade som
et mere trygt sted at bo, og 22 % af disse
peger p& veerestedet som en &rsag. (Sam-
tidig har der veeret en saerlig politiindsats i
omradet og det er den, de fleste peger pé
som arsagen til en pget tryghed i omrédet).

Effekter p& ungdomskriminaliteten i omra-
derne

Mé&lgruppen for veerestederne og Runners
er bern pa 10 til 15 &r. S8 nér vi ser pa krimi-
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nalitetsniveauet blandt de 15 til 25 arige er
det for at underspge, om der allerede nu kan
spores en positiv udvikling hos unge, der tid-
ligere har veeret brugere af veerestederne.

Sammenlignes antallet af sigtelser pad unge
i aldersgruppen 15 til 25 ar i dret for hel-
hedsplanen gik i gang 2007 med det nuvee-
rende niveau 2010 har der veeret en stigning
fra 167 til 227 sigtelser. Stigningen sker
isaer fra 2007 til 2008 og dermed skulle det
veere udtryk for, at effekten indfinder sig
helt i starten af indsatsperioden. Igen skal
det dog bemeerkes, at vaerestederne i nogle
af omréderne har eksisteret igennem en
leengere arraskke og at en effekt af nyop-
rettelsen af et veerested i ét af omraderne
derfor ikke afspejles i det generelle krimina-
litetsniveau for omréderne samlet.

Sammenligner vi udviklingen i sigtelser med
sammenligningsomraderne (bilag 3) viser
det sig, at kriminalitetsniveauet Sgnderborg
ligger hgjere end sammenligningsomraderne,
og det forste &r stiger tallet for Spnder-
borg.

Diagram 3.6: Antal sigtelser blandt 15-25&rige i omréa-
derne i Spnderborg i perioden 2007-2010.
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Nar vi ser pa hvilke typer af kriminalitet de
unge sigtes for (diagram 3.7), er det iseer
den alvorlige kriminalitet, der er sket en
stigning indenfor. S& i store traek er der
sket en negativ udvikling i kriminalitetsni-
veauet blandt de unge i Spnderborgomra-
derne siden helhedsplanen gik i gang.

Diagram 3.7: Antal sigtelser blandt 15-25ari-
ge i omréderne i Spnderborg i 2007 og 2010

fordelt pa kriminalitetstyper
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® Personfarlig kriminalitet
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= Mindre alvorlig kriminalitet

Feerdselsforseelser

Diagram 3.8: Antal sigtede 15-25&rige i omré-
derne i Spnderborg i perioden 2007-2010.
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Der er dog sket et mindre fald i antallet af
unge, som péaleegges sigtelser, i perioden
(diagram 3.8). Det kan tyde p4, at der er lidt
feerre unge, der begar lidt mere kriminalitet
nu end der var ved helhedsplanens start.
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Nar vi ser pa& udviklingen i kriminalitetsni-
veauet blandt de unge i omréderne siden
helhedsplanens start, er der altsé ingen
entydig effekt at afleese. Antallet af anmel-
delser og sigtede er faldet, mens sigtelser
er steget. En arsag til det kan veere, at
arbejdet med de unge ogsé var godt i gang
for helhedsplanen blev igangsat. Séledes har
de kammunale veeresteder eksisteret i knap
ti &r, og de har allerede gjort en forskel.
Den konklusion kan understpttes af Niels’
udtalelser:

,, Lige i gjeblikket er det en meget for-
nuftig gruppe, vi har med at ggre. Om
det er en effekt af det arbejde, vi gar

og gor, det tror jeg helt sikkert. Det er ogsa

det jeg herer fra de helt store knaegte, som
kommer og siger deres mening om veere-
stedet. At det virkelig har betydning. Fordi
hvis der er nogle af de sm4, der er lidt util-
bens engang imellem, s& kan de jo ikke sige
til mig, at de ringer efter deres storebror.

For sé siger jeg, at ham kender jeg og jeg

har hans nummer. Skal vi ringe til ham med

det samme? Det er rart nok at have den
store viden til hele omréadet. Det begynder
ogsa at virke ned ad til de yngre. Og der kan

vi maerke effekten af at vi har vaeret der en

del &r nu. De store drenge vil jo ogsé gerne

have, at vi skal synes godt om dem.[...] Og
hvis de kan se, at nogle af deres mindre

spskende er pé vej et forkert sted hen, s&

er det rart nok at de lige kan fa dem tilbage

i den rigtige retning. Det geelder de fleste.

Men der er nogle enkelte, der helst ikke skal

veere for meget i kontakt med deres zldre

spskende. Generelt set har vi bevaeget os i

den rigtige retning.

Nils 0. Rasmussen
Leder af veerestederne

Man kan méaske sige, at det kan veere sveert
at aflaese effekten endnu af det veerested,
som blev oprettet i forbindelse med hel-
hedsplanen, men i Kuben, som efterh&nden
har eksisteret knap ti ar, kan man begynde
at se en effekt af arbejdet. S& det er méaske
noget, man ogsé vil opleve i Klpvermarken pa
sigt.

En anden arsag til at vi ikke kan se et
entydigt fald i kriminaliteten pa det tids-
punkt hvor helhedsplanen og dermed det

tredje veerested gik i gang, kan veere, at de
her (endnu) ikke har fat i de mere hardcore
drenge. Det kan veere en forklaring p8, at
der er feerre sigtede men flere sigtelser.

Endelig er det vigtigt at pé&pege, at det er en
yngre gruppe, der arbejdes med i veereste-
derne end dem, kriminalitetsstatistikkerne
afspejler. Det er altsa et meget forebyg-
gende arbejde, der foretages, hvor det kan
veere vanskeligt at afleese effekten i krimi-
nalitetsstatistikkerne allerede nu. I helheds-
planen giver man udtryk for, at det er Iyk-
kedes at holde de 10-15 arige pa rette spor,
men nar de er feerdige med folkeskolen og
ikke leengere kommer i veerestederne, sker
der for nogen en negativ udvikling. For den
aldersgruppe har der i en periode manglet
gode tilbud. Det skal de helhedsorienterede
gadeplansindsatser, som blev sat i gang i
2010 med midler fra det daveerende Social-
ministerium, veere med til at forbedre.

Opsamling pa Senderborg

| Spnderborg-omraderne har de faet fat |
en del af omréadets unge i veerestederne og
opbygget en god relation. De unge drenge

i Runnersprojektet har oplevet en positiv
udvikling, hvor de er ude af kriminalitet og
fastholdt i uddannelsessystemet. De posi-
tive resultater genfindes ogsé for det om-
rade, hvor det seneste veerested er opstar-
tet, idet anmeldelser er faldet og trygheden
er steget. Da der i den samme periode har
veeret en styrket politiindsats, er det sveert
at tilskrive effekten kun til én aktivitet. For
ungdomskriminaliteten er det sveert at af-
leese en effekt for Spnderborg omréderne.
Det kan skyldes, at der allerede har veeret to
veeresteder gennem flere &r og at det er en
yngre malgruppe, der arbejdes med.
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Vaerested/netcafé i Askergd®™

Askerpd ligger sydvest for Kpbenhavn i
Greve Kommune. Der er i 2010 i alt 1455 be-
boere i Askerpd. Heraf er 246 unge mellem
15 0og 26 ar.

Siden 2007 har der veeret en helhedsplan for
Greve Nord — herunder Askergd. Der er pt.
et bredt udbud af aktiviteter for de unge i
Askerpd — de fleste med Netcaféen som om-
drejningspunkt. Af andre stgrre aktiviteter
under helhedsplanen kan naevnes en jobvej-
ledning og en aktivitetskoordinator.

Inden netcaféen blev oprettet i 2009 var der
en leengere periode, hvor der havde vaeret
forskellige klubber og veeresteder — béade
kommunale og boligsociale —for det meste
uden voksenstyring. De blev gang pa gang
breendt ned. | hele 2008 var der ingen tilbud
til de utilpassede unge. Hverken kammunen
eller afdelingsbestyrelsen @nskede nye klub-
ber, fordi de forrige var blevet braendt af.

Januar 2009 blev Janne Jgnck ansat som
bgrn og ungemedarbejder. Frem til okto-
ber lavede hun en del opspgende arbejde

og fik skabt en relation til de unge, inden

hun dbnede netcaféen. | starten arbejde

hun hovedsageligt med 8 drenge pé ca.

12 &r, som af kommunens folk blev omtalt
som minibloods eller smallgangsters. Janne
mente ikke, de var sa& hardkogte og begyndte
i stedet at kalde dem mini supermeaend og
det vandt genklang i kammunen. | sommeren
2009 ville Janne ogsé have fat i de eldre
drenge pé 18 til 25. Hun holdt blandt andet
en grillfest for dem og tog dem med i Bon-
bonland. Efterfglgende tog hun fat i mellem-
gruppen —de 15 til 17 arige.

| oktober 2009 8bnede netcaféen, som nu i
praksis fungerer som et veerested. Den har
abent to dage om ugen fra kl1.13.00 til 17.00.
Greve Kommune har for nylig givet en ekstra
bevilling, s& Netcaféen kan udvide &bningsti-
den til 3 dage og 2 aftner om ugen. Netca-
féen er bespgt af ca. 40 til 60 unge drenge i
alderen 10 til 25 ar.

En del af de unge er praeget af store sociale
prablemer. Det handler blandt andet om, at
deres foreeldre har PTSD, at de ikke passer
deres skolegang, at de ikke har en afgangs-

eksamen fra folkeskolen og derfor ikke kan
fa arbejde. Derudover har flere af dem haft
nogle voldsomme oplevelser, som ikke er
blevet bearbejdet, og flere af dem er skils-
missebprn. De er enten meget indadvendte
eller meget udadvendte, og de er praeget
af store frustrationer. Desuden er de rigtig
gode venner for hinanden, men gruppen luk-
ker sig om sig selv. Askergd er deres hjem —
og hvis deres bedste venner er kriminelle sa
bliver de det ogsa lettere, og det er meget
sveert at komme ud af det. Endelig er der en
del af de unge, som har en stor gaeld.

Janne gor meget ud af at skabe en rar at-
mosfeere i caféen. Hun bager boller og tager
sig tid til at sludre med drengene. Derudover
arrangerer hun ture og andre oplevelser
med drengene, og hun stér ogsé for et
konfliktlpsningskursus for en lille skare af de
unge drenge, s& de far nogle ikke-voldelige
redskaber til konfliktlgsning.

Janne hjeelper ogsad mange af de unge med
at fa styr pa deres pkonomi. Nogle af dem
har en geeld p& mellem kr. 300.000 og op til
1 million kroner. De kan ikke selv overskue
geelden. Derfor hjeelper Janne dem til at

fa rentestop, nedsaettelse af geelden og
etablering af en afdragsordning, som de kan
overholde. De kan ogsé fa hjeelp til at fa en
Nem-ID, fa hjeelp til forskudsopgerelsen ag
med at fa oprettet en net-bank, s& deres
regninger bliver betalt automatisk. Sidst
men ikke mindst, tilbyder Janne at laegge et
budget for dem, s& de kan overskue deres
pkonami.

Udover netcaféen er der som naevnt en job-
vejledning i Askergd. Jannes gode kontakter
til de unge betyder, at hun kan rekruttere

i netcaféen og p& den made ggre et godt
forarbejde i fht. jobvejledningen. Der er ikke
mange, der er kommet i fuldtidsjobs, men
mange har faet fritidsjobs. Jannes arbejde

i Netcaféen spiller p& den méade sammen
med de andre aktiviteter i amradet. Og som
Janne siger:

Det enkelte menneske har stor betyd-
ning men kan ikke ggre noget alene.

Janne Jgnck
B@rn- og ungemedarbejder
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Resultater og kortsigtede effekter hos
malgruppen

Som neevnt er Netcaféen bespgt af ca. 40 til
60 unge drenge. | Askergd er der 246 unge |
alderen 15 til 25 ar, hvoraf ca.125 er drenge.
Dvs. at Netcaféen er bespgt af knap halvde-
len af omradets unge drenge. Ifplge Janne
selv er det de mest kriminelle og krimina-
litetstruede bgrn og unge, der kommer i
caféen.

Ifplge helhedsplanens resultatindberetning/
selvevalueringsskema for 2010, har Janne
skabt en god relation til 30 drenge i Askergd.
Desuden er antallet af konflikter mellem
drengene i caféen faldet til nul det sene-
ste ar. Den gode relation til drengene kan
eksemplificeres med nogle beskrivelser fra
Bente og Jannes side:

Vi kan se en a&ndring i drengenes opfer-
sel. Fer—i starten af netcafé-tiden -
den made drengene kom ind pa. Truende
—uden at vide de var det. De maste sig ind
gennem degren og ofte flere ad gangen. Nu
ringer de pa og spgrger om Janne er der. De
har faet nogle flere koder p&, hvordan man
opforer sig. For matte man kun lukke én ind
ad gangen. De var "uopdragne”. Vi mpdte
dem altid meget venligt og var servicemin-
dede. Samtidig har vi sat nogle klare graen-
ser for, hvordan man opfgrer sig i caféen og
pa omradekontoret. Nu kender de graen-
serne. De kommer ogsa og sperger efter
Janne, nar de keder sig.
Bente Larsen
Sekretariatsleder

I gér havde jeg en flok til at haenge ud
pé& omradekontoret. | gamle dage ville
Jjeg have skyndt mig at lase dgrene ind
til alle kontorerne, men det gjorde jeg ikke
i gar.
Janne Jgnck
Bgrn- og ungemedarbejder

Janne forteeller ogsé at hun har observeret,
at de unge nu tgr at forteelle hinanden, hvis
de har problemer. Dels fordi de er blevet
eeldre og dels pga. alle de snakke de har haft
i netcaféen. Janne har for eksempel talt
meget om, hvilke konsekvenser det har for
drengene, nar de laver ballade i Askergd. Det
kan betyde at stedet og de selv bliver stig-

matiseret og det kan pavirke deres frem-

tidsmuligheder negativt: "Man pisser ikke i
egen gard”. Konsekvenserne er géet op for
dem, de tager ansvar og reflekterer mere.

Ifplge Janne var det i 2007-2009 ca. 20 unge
drenge, der udgjorde den harde kerne. De
var misbrugere og en del var i farezonen for
at blive kriminelle. Nu er der sket en udvikling
for disse 20 unge. Det har en afsmittende
effekt hos smabrgdrene, og der er derfor
ikke de samme problemer med dem. Dem,
der nu er i farezonen, har de eldre brgdre,
som nu er blevet positive rollemodeller.

Janne henviser ogsa unge til jobbutikken,
hvor 150 unge ifplge selvevalueringen i alt
har deltaget i aktiviteter. 50 af disse unge
er startet i job eller uddannelse. Heraf har
10 haft en personlig mentor.

Effekten pa kriminalitetsniveauet i Aske-
red

Nar vi ser pa kriminalitetsniveauet i Aske-
rod kan vi se, at der er sket et kraftigt fald

i den borgervendte kriminalitet siden Janne
Jonck gik i gang med sit arbejde, fra 184 til
122 anmeldelser. Her peger Janne selv pa, at
en medvirkende forklaring er, at politiet i en
periode var gode til at f& fat i den enkelte
unge, og at der ikke er den samme bande-
kriminalitet i Askerpd, som der var tidligere.
Men det er dog bemeaerkelsesveerdigt, at det
falder s& drastisk fra Netcaféen og Jan-
nes arbejde gar i gang, og at der sker en
stigning i 2008, hvor der ikke var tilbud til de
unge.

Diagram 3.9: Antal anmeldelser for borger-vendt
kriminalitet i Askergd i perioden 2005-2009
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Diagram 3.10: Antal anmeldelser for heervaerk i
Askerpd i perioden 2005-2009
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Ser vi p& antallet af anmeldelser om heer-
veerk, er det ogsé faldet i perioden fra Janne
startede sit arbejde. Sammenlignes antal-
let i 2008 (&ret for netcaféen &bnede) med
antallet i 2009 er der sket et fald fra 39 til
28 anmeldelser. Ifplge statusrapporten for
Greve Nord Projektet 2010, er udgifterne til
haerveerk fortsat faldende. For Askergd 18
udgifterne i 2009 p& ca. 1.3 mio. kr. (primeert
i starten af &ret). | 2010 vurderes at veere
brugt ca. 500.000 kr. Ser vi p& kriminalitets-
niveauet i forhold til sammenligningsom-
raderne, som er pa et jeevnt niveau, ligger
Askergd hgjere bade for borgervendt kri-
minalitet og haervaerk og har et fald i 2009.
Det underbygger vurderingen af, at lokale
forhold spiller ind pa udviklingen i Askerad.

Omgivelserne kan ogs& maerke forbed-
ringerne. Ifplge Status for Greve Nord
Projektet (GNP, 2010: 3) er beboerne og
afdelingsbestyrelsen i Askerpd sé glade

for prajektets arbejde, at der er bevilliget
450.000 kr. til en ombygning af Stamhuset,
séledes at projektets netcafé kan fa bedre
vilkér. Desuden har Greve Kommune som
neevnt ydet en ekstra bevilling, s& netcaféen
kan udvide abningstiderne.

Effekter pa ungdomskriminaliteten i Aske-
rod

En indikator, der udtrykker kriminalitetsni-
veauet blandt de unge i omrédet er antallet
af sigtelser, som péleegges beboere i alders-
gruppen 15 til 25 &r. Sammenlignes antallet
af sigtelser blandt unge i alderen 15-25 &r

i &ret for opstart (2008) med den seneste
opgorelse i 2010 er der sket et fald fra 170

til 87 sigtelser. Seettes tallene over for sam-
menligningsomraderne (bilag 3), tyder det pa
at der er tale om en lokal udvikling i Askergd,
da niveauet esndrer sig Ipbende i Askergd og
slutter med et fald i 2010.

Diagram 3.11: Antal sigtelser blandt 15-25&rige i Aske-
red i perioden 2005-2010.
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Diagram 3.12: Antal sigtelser blandt 15-25arige i Aske-
rod i 2008 og 2010 fordelt pé kriminalitetstyper
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Her er det interessant ogsé at kigge p4,
hvilken type af kriminalitet, de unge sigtes
for. | alle typer af kriminalitet er der sket et
fald, men det stgrste fald er sket indenfor
den alvorlige kriminalitet, hvor antallet i
2008 var 67 overfor 19 i 2010.

Nar vi ser pé antallet af unge, der far en el-
ler flere sigtelser, kan vi se, at der ogsa her
er sket et fald — dog ikke s& drastisk som i
antallet af sigtelser. Antallet af unge sig-
tede falder allerede i 2009, hvorimod faldet i
antal sigtelser fprst sker i 2010.

Diagram 3.13: Antal sigtede 15-258rige i Askergd i
perioden 2005-2010.
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Opsamling pa Askergd

Netcaféen i Askergd skaber kontakt til en
stor del af de unge drenge i omradet, og der
sker en positiv udvikling i de unges adfeerd.
Jobbutikken, som Janne henviser de unge til,
har ogsé gode resultater, idet en tredjedel
af de unge som deltager er kommet videre

i job eller uddannelse. De positive resultater
genfindes ogsé i kriminalitetsniveauet for
omradet og for ungegruppen. Der ma tages
forbehold for at der er sa fa ar at aflaese
effekten i, men den negative udvikling er
indtil videre bremset meaerkbart. Det giver
begyndende tegn om en positiv effekt.

Opsamling: resultater og effekter af
aktiviteterne i de tre caseomrader

De tre aktiviteter skaber gode resultater.
De tilbyder et alternativ til gadelivet. De far
skabt en relation til de unge og kan péavirke
dem i en positiv retning. De far unge med
plettet straffeattest i arbejde og uddan-
nelse. Alt sammen resultater og kortsigtede
effekter, som pa sigt kan veere med til at
forbedre mulighederne for de unge og mind-
ske kriminaliteten i boligomréaderne.

| Askerpd har man siden starten af 2009
faet de unge ind fra gaden og forméaet at
fastholde dem i netcaféen. Der er sket

en positiv adfeerdseendring hos de unge i
netcaféen. Jobbutikken, som Janne henvi-
ser de unge til, har ogsa gode resultater,
idet en tredjedel af de unge som deltager
er kommet videre i job eller uddannelse. De
positive resultater genfindes ogsé i krimina-
litetsniveauet for omradet og for ungegrup-
pen, hvor en negativ udvikling indtil videre er
bremset maerkbart.

| Spnderborg har veerestederne ogsa
forméet at opna kontakt til en del af de
kriminalitetstruede bgrn og unge i omradet.
Derudover har man kert et mere intensivt
lommepengeprojekt for en mindre gruppe
udsatte drenge. Resultatet er, at drengene
er pa rette spor og alle er gdet i gang med
en ungdomsuddannelse. De positive resulta-
ter genfindes ogséa for det omréde, hvor det
seneste veerested er opstartet, idet anmel-
delser er faldet og trygheden er steget. Da
der i den samme periode har veeret en styr-
ket politiindsats, er det sveert at tilskrive
effekten kun til én aktivitet. For ungdoms-
kriminaliteten er det svaert at aflaese en
effekt for Spnderborg omréderne under ét.
Det kan skyldes, at der allerede har veeret to
veeresteder gennem flere &r og at det er en
yngre malgruppe, der arbejdes med.

| Blagardsgadekvarteret er det bare i 2010
lykkedes at f& 87 unge — heraf 30 med en
plettet straffeattest - udsluset til fritids-
job, beskeeftigelse eller uddannelse. Her
forméar man altsé at styrke motivationen
has de unge, styrke de unge i deres gnsker
og at finde virksomheder, der vil tage de
unge ind — ogséa nér der er pletter pa straf-
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feattesten. Hvorvidt disse resultater har en
effekt pa kriminaliteten i omradet star lidt
mere uklart. For anmeldelser er der ikke en
entydig tendens, og udviklingen afspejler i
hgj grad sammenligningsomréaderne. Der er
til gengeeld sket et fald i ungdomskrimina-
liteten, idet der bade er sket et fald i antal
sigtelser, antal sigtede og i alvorligheden

af kriminaliteten. Hvorvidt det er en effekt
udelukkende af VSJ er dog sveert at afgere,
idet der i samme periode har veeret andre
aktiviteter i gang for den samme malgruppe.

I alle de tre helhedsplaners arbejde med kri-
minelle og kriminalitetstruede bprn og unge
kan vi altsé se nogle positive resultater. De
har fat i deres malgruppe og de formar at
rykke ved de enkelte drenge, de er i kontakt
med. P& baggrund af den relativt positive
udvikling vi ser i to af omréderne og pé bag-
grund af andre undersggelser, som peger pa
relevansen af at arbejde med at forbedre de
unges uddannelses- og beskeeftigelsessi-
tuation og nedbringe deres gadeorienterede
livsstil, er det sandsynligt, at aktiviteterne (i
samspil med andre aktiviteter) kan pavirke
kriminalitetsniveauet.

8 Liste over sammenligningsomrader findes i bilag 3.

Den geografiske fordeling ses pa kortet pa side 11.

9 Afsnittet bygger pé projektbeskrivelsen og pa
interviews med Stig Laursen.

1.0 Opgjort for ar 2010.

11 Afsnittet bygger pé projektbeskrivelser, pjecer om

veerestederne og Runners, samt interviews med
leder af netveerkssekretariatet Mia Jauernik, leder af
veerestederne Nils 0. Rasmussen og veerestedsmedar-
bejder Ken Poulsen.

1. 2 Siden 2010 har helhedsplaner haft pligt til at ind-
berette resultater til Landsbyggefonden ved brug
af et indberetningsskema, som CFBU har udarbejdet.
CFBU behandler resultaterne og indtaster demien
database. For yderligere forklaring se bilag 1.

13 Felgende anmeldelseskategorier indgéar i tallene:

Indbrud, tyveri, brugstyveri, haerveerk, vold og
chikane/trusler. Tallene er fra Tryghedsundersggelse
Klpver-Hvedemarken februar/marts 2010 udgivet af
Netveerkssekretariat for sundhed og trivsel i boligom-
réderne, Sgnderborg Andelsboligforening og Sender-
borg Kommune.

14 Tryghedsundersggelse Klgpver-Hvedemarken fe-
bruar/marts 2010 udgivet af Netveerkssekretariat

for sundhed og trivsel i boligomraderne, Senderborg

Andelsboligforening og Senderborg Kommune.

15 Beskrivelsen er baseret pa projektbeskrivelser,
selvevalueringsskemaer, statusdokument for
Greve Nord Projektet 2010 og interviews med Bente
Larsen, sekretariatsleder i Greve Nord Projektet, og
Janne Jgnck, bern- og ungemedarbejder i Askergd.
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Metoder i arbejdet med
de unge

Fremgangsmaden i arbejdet med kriminali-
tetstruede unge er vigtig for at kontakten
skabes. De boligsociale medarbejdere peger
pa hvad de ser som arsager til de gode
resultater.



Som de forudgéende kapitler dokumen-
terede, har arbejdet med de unge i de tre
boligomréder givet gode resultater. Et helt
gennemgdende feellestraek i projektlederne
og projektmedarbejdernes forklaringer p3,
at de har faet sa godt fat i de unge i deres
boligomréader er for det forste, at de skaber
et attraktivt alternativ til gaden og for det
andet, at de tilbyder en god og anerkenden-
de voksenkontakt til de unge. | dette kapitel
vil vi se lidt neermere p& de metoder, man

i projekterne peger p& som arsager til de
gode resultater.

Det attraktive alternativ til gaden

Som tidligere naevnt er der en dokumente-
ret sammenhasng mellem en gadeoriente-
ret livsstil og risikaen for at blive kriminel.
Derfor er det sandsynligt, at et fokus pé at
fa de unge ind fra gaden kan virke kriminal-
preaeventivt pa sigt. Men hvordan skaber man
et til tilbud til de unge, som er attraktivt nok
til, at de vil benytte sig af det?

De tre eksempler viser, at der er forskel-
lige mader at ggre det pa. | Senderborg og
Askergd er det veerestederne, der har godt
fat i de unge. Kendetegnende for veereste-
derne her er dels at de tilbyder nogle akti-
viteter, som falder i de unges smag og dels
at veerestederne kan veere de unges fristed.
Der skal veere nogle tilbud som de unge ikke
kan f& derhjemme. Som Nils O. Rasmussen
forteeller:

, Det der gor veerestedet attraktivt er,
at det er gratis. Det er meget vigtigt. Vi
har alle de ting, de gerne vil have. Vi har

miisli og kold maelk. Det er der mange, der
lige kommer ind og far. De kan sidde og spille
computer. Vi har en printer der virker. Det
er et fristed hvor de kan sidde uden hele
tiden at blive mpdt med kritik eller pligter.

Nils 0. Rasmussen
Leder af veerestederne, Sgpnderborg

| Askergd gor Janne Jpnck meget ud af at
skabe en hyggelig atmosfeere i Netcaféen.
Bager boller og hygger om drengene og
giver dem omsorg, fordi, som hun siger: "Det
tror jeg ikke, der er nogen, der gor for dem
derhjemme.” Samtidig hjeelper hun de unge,

nar de vil have hende til at g& ind i nogle af
de problematikker, de oplever. Her leegger
hun stor veegt pé8, at ndr de unge beder om
hjeelp, s& handler hun med det samme.

De har altid veeret vant til voksne som
har lovet dem at handle, men som aldrig
lige fik gjort det.
Janne Jgnck
Born- og ungemedarbejder, Askergd

| Blagarden er det netop det at kunne til-
byde den unge en konkret og hurtig handling,
som er der leegges veegt. Det er ikke s& me-
get den langvarige relation og pévirkning af
den brede sociale adfeerd, der er i fokus her,
som det er i de to andre eksempler. Derimod
har man fokus pa at stgtte den unge i at
komme videre i livet i forhold til uddannelse
0g job. S& her er prajektet i sig selv ikke et
alternativ til gadelivet, men praojektet er et
springbreet til at komme veek fra gaden.

Det saerligt attraktive for de unge i VSJ er,
at der er en hjeelp og en stotte klar lige s&
snart den unge er motiveret for at aendre
pé nogle forhold i deres liv—og komme ud og
finde et arbejde eller en uddannelse.

Det er vigtigt, at nar de kommer til os

og beder om hjeelp, sa skal de rent fak-

tisk fple, at de bliver hjulpet, at der er
en handling. Vores tid hvor vi bare sidder og
snakker og laver cv, den skal virkelig forkor-
tes. Der skal ske noget.

Stig Laursen
Projektleder Vi Skaber Job, Ngrrebro

Det attraktive alternativ til gaden kan altsa
have forskellige former og kan geres pa fle-
re méader. Det afheaenger sandsynligvis ogséa
af méalgruppen, hvor konkrete handlingstil-
bud, man kan have. Hvor nogle unge har brug
for et frirum er der andre, der har brug for
hjeelp til en konkret handling. De helt kon-
krete tilbud i de tre omréader —etableringen
af et fristed og skabelsen af et hyggeligt og
meningsfuldt alternativ til at "heenge ud” pa
gaden - er ét aspekt af forklaringen bag de
gode resultater i de tre eksempler. Et andet
aspekt er den gode voksenkontakt. Og her
er der flere feellestreek i de tre eksempler.

En god relation mellem den unge og den
voksne medarbejder anses som en for-
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udseetning for at tilbuddet (veerestedet,
jobvejledningen, lommepengeprajektet) bliver
attraktivt nok for de unge. Samtidig er det
en forudseetning for, at der for alvor kan
rykkes ved den unge — at man kan pavirke
den unges adfeerd. Her peger medarbejder-
ne i de tre omrdder samstemmende pé& en
anerkendende tilgang til de unge. Anerken-
delse, tillid, tid, forstaelse og respekt er ord,
de alle bruger til at beskrive deres tilgang til
de unge.

Jeg mener, at hvis man virkelig aktivt

bruger den anerkendende metode, er

der stor sandsynlighed for, indsatsen
lykkes.

Stig Laursen
Prajektleder Vi Skaber Job, Nerrebro

Det handler om at forstéa drengene —

hierarkiet. Forstar man ikke det, kan

man komme til at ggore mere skade end
gavn.[...] Det betyder ikke s& meget om det
er en netcafé eller en Taekwondoklub. Det
er tilgangen til de unge, der er afggrende.
Man skal ville de unge. Oprigtigt!

Janne Jonck
Born- og ungemedarbejder, Askergd

Anerkendende relationer—ilitteraturen

Den anerkendende tilgang veekker i hgj grad
genklang i det socialfaglige felt. For mange,
der arbejder professionelt med mennesker —
pa det sociale omrade — er relationsarbejde,
empowerment og anerkendelse gennem-
géende npgleord. En lang reskke fagfolk fra
forskellige faglige retninger har igennem ti-
derne argumenteret for, at anerkendelse er
en forudseetning for menneskelig udvikling,
og at anerkendelse i relationer er en for-
udseetning for at kunne pavirke i en positiv
retning. Litteraturen om den anerkendende
tilgang er baseret pé erfaringer og teorier
—0g altsé ikke pa effektstudier. P& trods af
det, er der stor opbakning péa feltet til en
opfattelse af, at den anerkendende tilgang
til de unge er alfa og omega for, om man kan
kommer taet nok pa til at kunne pavirke den
unge.

Anerkendelse er et velkendt og omdiskute-

ret teoretisk begreb, b&de indenfor psyko-
logien og filosofien. Der er bred enighed om,
at det at blive anerkendt af sine omgivelser
har en stor betydning for det enkelte individ
og dermed er afgprende for om man har
mulighed for at udvikle en positiv personlig
identitet, men ogsé for om man er i stand
til at betragte sig selv som et ligeveerdigt
medlem af samfundet (Honneth, 2006: 12).

Ifplge Lis Moller, som er lektor i psykologi
ved paedagogseminaret i Aalborg, og som
har mange ars erfaring med supervision af
professionelle i peedagogisk og socialt arbej-
de, sker anerkendelse i samspil og relationer
mellem mennesker. Hun mener, at betingel-
serne for trivsel og udvikling er den made
mennesker er sammen p&, og for mennesker
der arbejder med mennesker, har dette en
afgerende betydning for indsatsens kvalitet.
Hun fremhaever flere forskningsresultater
der dokumenterer, at den gode relation
imellem ”den der hjeelper og den der skal
hjeelpes” er det vigtigste veerktg). Den gode
relation er baseret pa, at parterne har en
interesse for hinanden, ligesom den bygger
pa tillid, accept og respekt (Mgller, 2008: 43).

| forleengelse heraf viser socialministeriets
underspgelse af DASK-kampagnen (Drop
Afmagten Skab Kontakten), at det er vigtigt
at socialarbejdere fokuserer pa at "vaskke”
ressourcerne i de udsatte unge, gennem en
anerkendende og troveerdig relation. Her er
det alfa omega at socialarbejderen tor blive
betydningsfuld for den unge, ved at indgé i
en personlig relation (Malmborg, 2001 20).

Lis Mgller fremhaever, at anerkendelse og
anerkendende relationer ikke npdvendigvis
forudseetter enighed. Hun mener at det, det
handler om, er at fastholde den anden som
en autoritet i forhold til sine oplevelser, veer-
dier og fplelser, ogsa selvom om de overho-
vedet ikke ligner ens egne (Moller, 2008: 17).
DASK-underspgelsen peger ligeledes pé, at
enighed ikke er det samme som anerken-
delse, men hvis "projektet” skal lykkes, er det
en forudseetning fgrst at opbygge den gode
relation, inden aendringerne kan ske.

Laura Gilliam har i 2009 udgivet en ph.d. af-
handling om etniske minoritetsbgrns identi-
tetskonstruktioner i skolen. En vigtig pointe
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fra hendes side er, at mpdet og kommunika-
tionen med andre mennesker er med til at
skabe bgrnenes selvforstéelse, hvilket igen
har betydning for deres handlinger. Derfor
peger hun p&, at en anden made at kom-
munikere med og om de unge péa i sig selv
kan veere med til at skabe rum for en anden
selvforstéelse blandt de unge og dermed for
andre handlingsmuligheder.

| litteraturen er npgleord om det socialfagli-
ge arbejde med udsatte unge: anerkendelse,
tid, tillid, forstéelse, fokus pé ressourcer og
"at ville de unge”. Vi forventer, at det derfor
er aspekter, som har generel interesse
—ogsa for det boligsociale arbejde med
kriminelle og kriminalitetstruede bern og
unge. | det fplgende vil vi illustrere forskellige
aspekter af den méde den anerkendende
tilgang anvendes i det boligsociale arbejde
med unge kriminelle eller kriminalitetstru-
ede i de tre omréder — og s& haber vi, at det
kan inspirere til arbejdet med unge i andre
udsatte boligomrader.

Det tager tid at vinde tillid

| de tre cases peges der generelt p&, at en
forudseetning for at kunne péavirke de unge
er, at man har skabt en tillidsfuld relation til
de unge. Man kan ikke ferste dag i veereste-
det gé ind og lpfte pegefingeren og iret-
teseette de unge. Det kan til tider ligefrem
skabe en modsat reaktion. Derfor er det
afggrende, at man tager sig tid, at man viser
respekt for den unge og at man interesse-
rer sig for og prever at forstad den unge.

,, Det med at veere et sted i mange &r,
man far nogle ting lidt halvgratis ser-
veret, fordi man er et kendt ansigt. Og

hvis man sé opferer sig forholdsvis fornuf-

tigt, s& far man en masse goodwill hen ad
vejen. Det at have nogle oplevelser sammen
og det at de fpler at de kan stole pa én. At
de har en oplevelse af at ham Nils eller Ken

vil noget godt for mig. Det er nogle sma

byggesten, der stille og roligt bliver lagt

ovenpé hinanden.

Nils 0. Rasmussen
Leder af veerestederne, Sgnderborg

| Askerpd brugte Janne et halvt ars tid pa

at skabe gode relationer til de unge, inden
hun &bnede Netcaféen. For hende var det
afggrende, at der var skabt en tillidsfuld

og respektfuld relation, inden veerestedet
abnede, fordi det gav hende et bedre funda-
ment at opbygge veerestedet pa og bedre
muligheder for at kunne handtere de unge

i veerestedet. Som noget af det forste ar-
rangerede hun en grillaften for de unge. En
aften, som tillaegges stor betydning bade af
Janne selv og af drengene. Grillaftenen gav
drengene en fplelse af, at Janne ger noget
ekstra. Hun er interesseret i dem og bruger
tid p& at 'leere dem at kende’

Der var hun bare deroppe [ved grillaf-

tenen] to tre timer og leere os at kende,

sidde og snakke med os og hygge. Pa
den made giver det et teettere band. Man
holder mere af hende, nér det er sddan en
person, hun virkelig vil det. Hun kan lide dem,
der er der, og de kan lide hende.

Ung beboer i Askergd

Veerestedsmedarbejderne i Spnderborg og
Askergd fokuserer séledes péa, at en forud-
seetning for en god relation til de unge er
det, man kunne kalde “en langvarig relation”,
hvor den voksne stille og roligt kan gé ind og
pavirke den unges adfeerd.

| Blagarden er der ikke fokus pa en langvarig
relation. Her handler det om at kunne fa den
unge videre i job, fritidsjob eller uddannelse
forholdsvis hurtigt. Alligevel peger Stig i
flere omgange pé&, at det er afggrende for
succesen, af man tager sig tid til den en-
kelte unge. En langvarig relation er altséa ikke
en forudseetning her, men at man sestter
sig ned og giver sig god tid til at lytte til den
unge anses som helt afggrende.

Metoden er ikke svaer. Det handler bare
om at tage sig tid. Hele pointen er, at
vi har tid til at lytte til den unge.[...]
Samtaleteknisk bruger vi de redskaber, som
mange ger. Vi lytter. Det, der adskiller os, er,
at vi har tiden. At vi veelger at bruge tiden.
At vi har mulighed for at bruge tiden. Vi lyt-
ter. Vi anerkender den unge. Og sé forteeller
vi, hvilke muligheder der er.
Stig Laursen
Praojektleder Vi Skaber Job, Nerrebro
Ogsa i Spnderborg forteeller Nils O. Rasmus-
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sen, at de gor meget ud af at forsté og lytte
til de unge:

Ja, det er fair nok at vi ogsa lytter til

dem. De er forskellige alle sammen og

de kan ogséa have haft en darlig dag. Sa
selvom vi har ens regler, sa lytter vi ogsa
til dem. Vi accepterer at deres problemer
fylder noget i deres liv. Det tror jeg de
veerdseetter.

Nils 0. Rasmussen
Leder af veerestederne, Spnderborg

At bruge tid pa den enkelte betyder ogsa,
at man bruger tid p& at forsté& den enkeltes
seerlige situation og at man tager deres
oplevelser alvorligt. Samtidig er det ogséa
vigtigt at finde og felge op pa deres moti-
vation.

,, Man skal have dbenheden og forteaelle

de unge om deres muligheder. Prgve at

fastholde den unge. Man fanger de unge,
nar de siger, der er noget, de godt kunne
taenke sig. S& reagerer vi hurtigt pa det og
far lavet en plan med dem med det samme.
Fastholder dem i deres motivation for at
e&ndre pa noget.

Stig Laursen
Projektleder Vi Skaber Job, Ngrrebro

I litteraturen om anerkendende relationer
er det da ogsa en central pointe, at det at
blive hgrt og set, som det man er, er ganske
afggrende for, om der kan bygges en tillids-
fuld relation og ikke mindst for, om man kan
lade sig pavirke af den voksne.

Fokus pa det gode i drengene —og at ville de
unge

Et andet gennemgéende treek i det bo-
ligsociale arbejde med de unge i de tre om-
réder er, at der er fokus pé& det gode i den
enkelte. Det kommer isaer til udtryk i Sen-
derborg og i Askerpd, men dog pé lidt for-
skellige méder. | Spnderborg belpnner man
altid god opforsel og forspger at gere de
gode drenge til rollemodeller. Man kontakter
ogsa foraeldre for at fortaelle dem om deres
bgrns succeser.

Denne her metode med at belgnne de
gode begrn, det kan godt virke. Hos os
har vi nogle lillebrgdre med nogle slem-

me storebrgdre, hvor lillebrgdrene er nogle
gode drenge. Helt atypisk. At tilgodese dem
og fremhave dem som gode rollemodeller,
det har betydning. Hele tiden tage udgangs-
punkt i de gode unger. For alle vil gerne
veere de gode unger og hvis de kan se, det
kan betale sig, sa er der rigtig mange gode
unger lige pludselig. Frem for hvis man hele
tiden kun ser dem, der laver ballade.

Nils 0. Rasmussen
Leder af veerestederne, Senderborg

| Askergd er det snarere en vedholdende tro
pa det gode i drengene, og tilgivelse nar de
alligevel kommer til at dumme sig. | caféen
og i arbejdet med drengene etablerer Janne
en ramme, der ikke er problemorienteret, og
som ikke handler om problematiske drenge,
men derimod om s@de drenge. Hun ser ikke
drengene som kriminelle, men som sgde
drenge, der nogle gange begér kriminalitet.
Hun tror pa det gode i dem, og derfor be-
gynder de ogsa selv at tro pa det. Det kom-
mer til udtryk her, hvor et par af drengene
er blevet spurgt, hvorfor de tror, at Janne
arbejder i caféen:

Det er nok fordi, hun kan godt lide at
arbejde med unge, tror jeg. Helt klart.
Det ser sadan ud.

Dreng 1, Askergd

,, Og fordi hun har set fornuftenios
drenge ude fra Askergd af. Hun kan
godt se, vi ikke er s&dan nogen hablgse

drenge.[...] Det er ikke fordi, vi er sadan

nogle dumme uvidende drenge, der bare vil

smadre ting, eller render rundt. Der er vir-

kelig et eller andet, der gdeleegger det for
os ikk. Det, tror jeg godt, hun kan se.

Dreng 2, Askergd

,, Maske kan hun se, der er hab i nogle af
os.
Dreng 1, Askerogd

Drengene oplever, at Janne ser hab i dem.
Hun ser mere end ballade og kriminalitet,
hun ser ogsé spde drenge med potentiale.
Nar de unge drenge i Askerpd altid bliver
opfattet og italesat som “smé gangsters”
eller "harde rgdder”, s& vil de ogsa med tiden
opfatte sig selv pd den made og handle der-
efter. Omvendt, nar drengene bliver mpdt
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med en anden tilgang, kan det med tiden
skabe rum for en anden selvforstéelse og
dermed ogsé for andre handlemuligheder.
Det er netop det, Janne gg¢r, nér hun vedva-
rende behandler drengene som sgde drenge,
der skal have noget omsorg.

Nar Janne bager og smgrer boller til dren-
gene, handler det for drengene om, at hun
yder noget ekstra for dem. Det indikerer,
at hun virkelig vil drengene, og det betyder,
at de far et seerligt forhold til hende og vil
behandle hende godt. En af drengene for-
teeller:

Jeg ved ikke lige, hvordan jeg skal for-

klare det, men det sender et signal, at

hun ger s& meget. Helt klart. Det gor
det for mig.[...] Jeg kan garantere for, nar
hun ger s& meget, sa far du et signal hun-
drede procent. Sa kan du ikke tillade dig fx
at lave noget darligt over for Janne eller et
eller andet i klubben.

Ung beboer i Askergd

Samtidig forteeller Janne, at hun er meget
vedholdende i den méde, hun mgder dren-
gene pa. Hun bliver ved med at give dem
opmeerksomhed og forstéelse, ogsé nér de
har fejlet.

| veerestederne | Spnderborg er der ogsa
altid plads til de unge — ogséa selv om de tidli-
gere har dummet sig. Hvis de laver ballade

i veerestedet, kan de dog risikere at blive
smidt ud. Men der vil altid folge en forklaring
med og s& er de velkomne igen dagen efter.

Nar den gode relation er pa plads, kan man
udfordre og stille krav

Det er gennemgéende for medarbejderne

i de tre omrader, at de oplever, at nar man
skaber tillid til de unge, n&r man lytter og
anerkender de unges behov og oplevelser,
s& er det muligt at arbejde med at fa de
unge til at forsta konsekvenserne af deres
handlinger. Nar der er oparbejdet en gensi-
dig respekt, er de unge lydhgre overfor den
voksnes synspunkter og krav.

At man har veeret laenge i vaereste-

det betyder, at det er nemmere f.eks.

at komme og sige til de unge: Nu skal |
dele de her ud og det skal bare vaere inden

weekenden. Det er nemmere at komme og
sige s&dan nogle ting, nar man allerede har
bygget noget tillid og en god relation op.
Gensidig respekt.[...] Og sa pa et tidspunkt
hvis man har en uheldig episode, sa& kan man
godt give en ordentlig skideballe og sé er
det godt igen bagefter. Men starter man
med at komme ud i et nyt veerested og give
en skideballe og regner med, at man bare
kan ke¢re videre bagefter. Det kan godt
veere lidt sveert.

Nils 0. Rasmussen
Leder af veerestederne, Spnderborg

| Askerpd har Janne opbygget en relation til
drengene, som betyder, at hun kan tillade sig
at ringe og "tjekke” op pa dem og i det hele
taget féar lov til at komme teet ind pa livet af
de unge og give dem stgtte. Her peger en af
de unge drenge p4, at det netop er hendes
tilgang til de unge, der betyder, at de far
lyst til at snakke med hende og tage imod
hendes gode rad.

,, Hun lytter, hun kommer med nogle rad,
og hun virker, som om hun godt vil hgre
det. Det er ikke bare jaja, nah okay, fint,

Hun er virkelig interesseret. Sa far man lyst

til at forteelle. 0Ogsa fordi man har en "mor”

pa en eller anden made ik?

Ung beboer i Askergd

Der er ingen modseetning i at vaere aner-
kendende og samtidig udfordre den unge.
Som bade Lis Mgller og DASK-underspgelsen
papeger, behpver man ikke at veere enig for
at anerkende den anden. At udfordre de
unge kan veere i forhold til deres holdninger
om for eksempel begivenheder i udlandet el-
ler politiske udmeldinger herhjemme. Det kan
0gsé handle om at udfordre de unge i deres
syn pé, hvad der er rigtigt og forkert og ikke
mindst, hvordan det pavirker dem at vaelge
den forkerte handling.

| Spnderborg diskuterer man og udveksler
synspunkter for at udfordre de unge og
udvide deres horisont.

Vi er rollemodeller og vi har kva ud-

dannelse osv. nogle redskaber at gore

godt med og vi har stedet. Og hvis vi far
skabt en god atmosfeere, hvor vi far snak-
ket om tingene. Hvis der er noget omkring
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politik, DF eller noget nede i Israel, s& snak-
ker vi om det. Det vil ungerne gerne. De vil
gerne hgre nogle andres holdninger end kun
foraeldrene. Det eri hvert fald én af mulig-
hederne.

Nils 0. Rasmussen
Leder af vaerestederne i Spnderborg

Der leegges ogsa veegt pa at gere de unge
bevidste om konsekvenserne af deres hand-
linger og om, hvordan de selv kan pavirke
deres muligheder. Nils forteeller videre om
“one step up”:

, Vi kerer et princip hos os, der hedder
one step up. Det handler om, at hver
eneste dag, sé treeffer man nogle valg.

Og man skal forsgge at treeffe det rigtige
valg hver gang. Treeffer man det rigtige
valg kerer man et tak op ad en stige. Og det
sjove er at vaere oppe gverst pa stigen, for
det er her de fede stillinger er, og de sgde
piger, respekten fra ens forzeldre, respek-
ten fra samfundet. Men man kan lynhurtigt
komme til at treeffe nogle forkerte valg

og ga med de forkerte og s4 kommer man
laengere og laengere ned. Og hernede er der
lavstatus og det er forfeerdeligt at veere
dernede.[...] Sa de hele tiden forsgger at
treeffe de rigtige valg.

Nils 0. Rasmussen
Leder af vaerestederne i Sgenderborg

| Askerpd udfordrer Janne ogsa drengene pa
deres holdninger og leegger ikke skjul p& sine
egne. Blandt andet har hun brugt meget
energi pa at fa dem til at forstéa konsekven-
serne af deres handlinger. Hvis hun tager
nogle drenge i at kgre rundt pa en stjélet
knallert i omrédet, standser hun dem og gor
dem opmeerksom pé, hvilke konsekvenser
det kan fa for dem, hvis de bliver taget af
politiet. Ofte ender det med, at hun far lov
til at aflevere knallerten til ejermanden eller
politiet. Hun har ogsé gjort meget ud af at
forteelle drengene om, hvilken betydning det
har for deres egen fremtid, hvis Askeread

far et for darligt ry — og at deres opforsel
har stor betydning for det. Derudover har
hun gjort meget ud af, at forklare de eeldre
drenge, hvilke konsekvenser det har for
deres smé& brgdres udvikling, nar de bliver
opdraget af de stgrre brgdre gennem volde-
lige handlinger. Hun er ogséa i gang med et

kursus for nogle af dem, hvor de far andre
redskaber til at Ipse deres konflikter med —
s& de dermed sjeeldnere tyr til vold.

Ogsa Stig Laursen pa Nerrebro udfordrer
drengene i deres holdninger:

,, Vi gér ogsa ind i en dialog med den unge
omkring deres opfattelse af hvordan
arbejdsmarkedet ser ud, og diskuterer

ogsé de fordomme, de kan have om deres

(manglende) muligheder pa arbejdsmar-

kedet. Nogle gange er det rigtigt og andre

gange ikke. Vi stiller kritiske spgrgsmal til
dem og siger ogsa til dem, at de ma kigge pa
sig selv—deres attitude og hvordan andre

(en arbejdsgiver) vil opfatte dem.[...] Men vi

taler ogsd med de unge om, at det er noget

rod med den straffeattest.[...] Det bruger

vi meget tid pa at fa noget forstaelse ind

om det. Nar man er ung teenager kan man

ikke helt forsta det. Og nar det sa pludselig
gar op for dem, at det kan fa nogle store
konsekvenser. Shit noget lort. S8 kommer
skammen og felelsen af nederlag. Og der er
vores paedagogiske tilgang at konfrontere
den unge med det og tale om det. Og sige

Jja, det er vilkdrene. Det ma du s& arbejde ud

fra. Duméa ogséa gerne mene og gere noget

andet, men det er med det udgangspunkt,

vi kan hjeelpe dig. Sa vi forsgger at bevidst-

gore de unge om, at de har ansvar for deres

handlinger, og stetter dem samtidig i den
svaere proces.
Stig Laursen
Projektleder Vi Skaber Job, Ngrrebro

P& den made udfordrer de drengenes opfat-
telser og kan vaere med til at pavirke deres
opfprsel uden egentlig at lgfte en fordgm-
mende pegefinger. Samtidig er det centralt
for alle tre projekter, at de arbejder med at
fa de unge til selv at tage ansvar og forsta
konsekvensen af deres handlinger, ogsé i
forhold til deres fremtidsmuligheder.

En anden made at udfordre de unge pa er
ved at stille krav til dem for at veere del af
aktiviteterne og veere tydelige omkring, hvad
det indebeesrer af forventninger og konse-
kvenser.

For nogle af dem, der gar og laver lidt

smaballade kan det veere godt at op-

leve, at hvis de ikke opfgrer sig ordent-
ligt, s& mister de jobbet som Runner. Og
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de skal ikke bare passe jobbet ordentligt,
de skal ogsa passe deres skole og vi vil ikke
here noget om, at der har vaeret problemer
med politiet. De kriterier skal vaere opfyldt.
Og for de drenge, der er her i boligomréadet,
er det faktisk store ting. Det er ikke fordi
de skal have skyhgje karakterer, men de skal
passe deres skole og arbejde. Og nar man
kommer op og szlger den til forzldrene, s&
er der ikke et gje tort.

Nils 0. Rasmussen
Leder af vaerestederne i Spnderborg

Ligesom i Spnderborg er der i Vi Skaber

Job en konsekvens, hvis de unge ikke lever
pa til de enkle kray, der stilles. Eksempelvis
afbrydes forlpbet med den unge, hvis den
unge for tredje gang misser et made. Pa den
mé&de viser de, at de har forventninger til, at
de unge kan handtere situationen, og at en
star del af ansvaret for at det skal lykkes,
ligger hos den unge selv.

Opsamling pa de effektive metoder

Feellestreskket for de tre aktiviteter er, at
de skaber et attraktivt alternativ til gadeli-
vet, at de bygger p& gode imgdekommende
faste rammer med voksne, der viser respekt
og anerkendelse, at de unge guides i deres
liv, og at der via job, fritidsjob og uddannelse
skabes bedre muligheder for den unge pa
sigt.

| alle tre aktiviteter er det en helt klar
opfattelse, at en forudsaetning for at det
lykkes er, at tilgangen til de unge er re-
spektfuld og anerkendende. Det betyder
blandt andet, at deri de tre cases leegges
vaegt pg, at en tillidsfuld relation til de unge
er ngdvendig for at kunne pavirke dem. Her
er det vigtigt at vaere opmaerksom p4, at
tilliden tager tid at opbygge og det inde-
beerer, at man lytter og bruger tid péa at
forstad den unge. Et andet gennemgéende
treek for deres arbejde med de unge er;, at
de fokuserer pa det gode i den enkelte og at
“de vil de unge”. N&r man pa denne méade har
skabt en god relation baseret p& gensidig
respekt, er det muligt at stille krav til de
unge og arbejde med at f& dem til at tage
ansvar for deres handlinger. Dermed leegges
der i alle tre cases ogsa veegt pa, at der ikke
er en modsaetning mellem at veere aner-

kendende og samtidig udfordre den unge.
Disse nggleord understreges i hgj grad pé
det socialfaglige felt. Derfor kan de konkrete
eksempler fra casene ses som illustratio-
ner af, hvordan den anerkendende tilgang
kan anvendes i det boligsociale arbejde med
kriminelle og kriminalitetstruede unge.

De unge veek fra gaden - Metoder i arbejdet med de unge

33



34

Litteratur og
Interviewpersoner

De unge veek fra gaden Litteratur oginterviewpersoner



Litteraturliste

Balvig, Flemming og Britta Kyvsgaard (2009): Offerundersggelserne 2005-2008. Kpbenhavns
Universitet; Justitsministeriet; Det Kriminalpraeventive Rad og Rigspolitichefen

Balvig, Flemming (2011): Lovlydig ungdom. Det Kriminalpresventive Rad

Gilliam, Laura (2006): De umulige bern og det ordentlige menneske. Et studie af identitet, bal-
lade og muslimske feellesskaber blandt etniske minoritetsb@rn i en dansk folkeskole. Ph.d.-af-
handling. Danmarks Peedagogiske Universitet

GNP (2010): Statusdokument for Greve Nord Projektet 2010, Greve Nord Projektet

Honneth, Axel (2006): Kamp om anerkendelse. Sociale konflikters moralske grammatik. Hans
Reitzels Forlag

Malmborg, Esther (2001): Troveerdige voksne bygger bro til unge. Et inspirationsheefte med de
mest udsatte unge (Erfaringer fra Socialministeriets DASK-kampagne). Udviklings- og Formid-

lingscenter for Socialt Arbejde med Unge
Moller, Lis (2008): Anerkendelse i praksis. Om udviklingsst@ttende relationer. Akademisk Forlag

Sigurd, Frederik Mihldorff & Mette Fabricius Madsen (2011); Kriminaliteten ud af boligomréder-
ne. Effekten af boligsociale helhedsplaners arbejde med kriminelle og kriminalitetstruede bgrn

og unge. Center for Boligsocial Udvikling

Senderborg (2010a): Tryghedsundersggelse Klgver/Hvedemarken 2010. Netveerkssekretariatet
for Sundhed og trivsel i boligomraderne. Kan hentes pé& http:/www.mitboligomraade.dk/Teaser-
forside/Hajre/~/media/TrygRapport2010.ashx

Senderborg (2010b): Veerestederne i Spnderborg. Informationsmappe. Netvaerkssekretariatet
for Sundhed og trivsel i boligomraderne.

Senderborg (2011): Intern evaluering af Runners. Netveerkssekretariatet for Sundhed og trivsel
i baligomraderne.

Tranaes, Torben § Lars Pico Geerdsen (2008): Forbryderen og samfundet. Livsvilkér og uformel
straf. Gyldendal

VSJ (2009): Projektbeskrivelse for Vi Skaber Job, Helhedsplanen for Indre Norrebro 2009-2012.
Kan hentes p& http://www.viskaberjob.dk/images/stories/VSJprojektbeskrivelse.pdf

De unge veek fra gaden Litteratur oginterviewpersoner

35



36

Interviewpersoner

| forbindelse med afdaeskningen af kriminalpraeventive aktiviteter i de 17 omréder, blev der fore-
taget telefoninterviews med alle projekter. Derudover blev der foretaget uddybende personlige
interviews med fplgende personer:

Bente Larsen Sekretariatsleder, Greve Nord Prgjektet - Askergd

Janne Jonck Born og ungemedarbejder - Askerpd

Ken Poulsen Varestedsmedarbejder - Sgnderborg

Nils 0. Rasmussen Leder af veerestederne - Sgnderborg

Mia Jauernik Leder, Netveerkssekretariatet for sundhed og trivsel i boligomréaderne - Spnderborg
Stig Laursen Prqgjektleder, Vi Skaber Job” - Blagardskvarteret pa Nerrebro

Unge beboere i Askered
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Bilag 1: Underspgelsens metode og datagrundlag

Formalet med denne underspgelse er at
identificere effektive metoder i det bo-
ligsociale arbejde med kriminelle og krimina-
litetstruede bprn og unge. Underspgelsens
design er to-delt. Forste del fokuserer pé
en vurdering af resultater og effekter af
det boligsociale arbejde med méalgruppen i
de tre caseomréder. Anden del fokuserer pa
de anvendte metoder og erfaringerne med
arbejdet.

Forste del af underspgelsen har fokus pa
kvantitative data. | vurderingen af aktivite-
ternes succes skelnes mellem resultater,
kortsigtede effekter og langsigtede ef-
fekter. Resultater og kortsigtede effekter
hos malgruppen bliver hovedsageligt belyst
via prgjekternes egen dokumentation og via
interviews. Effekterne pa omréadeniveau be-
lyses via registerdata. Det uddybes i dette
bilag.

Anden del af undersggelsen er baseret pa
kvalitative interviews med medarbejdere i
aktiviteterne. Derudover inddrages elemen-
ter fra en specialestuderendes feltarbejde i
Askergd.

Datagrundlag for resultater og kortsig-
tede effekter hos malgruppen

En del af datagrundlaget for vurdering af
aktiviteternes resultater er de sakaldte
selvevalueringsskemaer.

| foréret 2010 indgik CFBU en aftale med

Landsbyggefonden (LBF) om, at udvikle et
koncept for resultatevaluering mélrettet

de 160 LBF-stgttede helhedsplaner. Hel-

hedsplanerne indsender arligt resultater

af deres aktiviteter til LBF. CFBU star for
at rédgive og behandle resultaterne. Kan-
ceptet er baseret pa forandringsteori og

der dokumenteres resultater for tre trin i
projektperioden.

Resultatevalueringen er baseret pé selv-
evaluering. Det vil sige, at det er de pro-
Jjektansvarlige selv, der opstiller mélsastnin-
ger baseret pa deres viden om den konkrete
kontekst, som de arbejderi. Det er vigtigt at
understrege, at det er de projektansvarlige
selv, som indsamler og indsender dokumen-
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tation for de opnéede resultater. Det er
derfor en preemis, at man ma stole p4, at de
malsaetninger der saettes er realistiske og
ambitigse, og at de oplysninger, som indsen-
des er sande. Det kan séledes ikke udelukkes,
at de pragjektansvarlige kan have en inte-
resse i at fremstille resultaterne positivt, og
at resultaterne derfor mé tages med visse
forbehold.

Til vurderinger af resultater og kortsigtede
effekter har vi derudover benyttet det
materiale projekterne ellers 18 inde med. Det
drejer sig om statusevalueringer fra alle tre
prajekter og en tryghedsmaling fra Sgnder-
borg.

Endelig er vurderingen af resultater og
kortsigtede effekter baseret pa interviews
med praojektledere og helhedsplansmedar-
bejdere — og dermed deres egne beskrivelser
og vurderinger.

Datagrundlag for effektvurderingerne

Ved effektanalysen for de tre caseomrader
er fokus pé udviklingen i kriminalitetsniveau-
et i de pageeldende aktivitetsperioder. Der
er valgt en for- og eftermaling i de tre om-
rader, og vi ser ogsa pa tendenserne i perio-
den umiddelbart op til og i Ipbet af aktivitet-
sperioden. Vi tager udgangspunkt i aret for
aktivitetens opstart og felger udviklingen séa
langt frem som data raekker, hvilket hoved-
sageligt er &r 2010. Vi viser ogséa udviklingen
fra 2005 for at have flere mélepunkter til at
vise udgangssituationen?®.

Indikatorer

Fokus i underspgelsen er pé aktiviteter for
kriminalitetstruede og kriminelle bgrn og
unge. Den centrale langsigtede effekt er
derfor at mindske ungdomskriminaliteten.

Formélet med boligsociale aktiviteter er
typisk bade méalrettet den specifikke mal-
gruppe og boligomradet som sé&dan. Nar det
geelder arbejdet med kriminelle og krimina-
litetstruede bprn og unge, er det saledes
forméalet bade at mindske kriminalitetsni-
veauet i omradet, samt at forebygge eller
stoppe specifikke bgrn og unges kriminelle
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lpbebane. | denne undersggelse arbejder vi
derfor med forskellige indikatorer, s vi bade
belyser kriminalitetsniveauet i omradet som
sadan og kriminalitetsniveauet hos de unge i
omraderne.

Anmeldelser

Antallet af anmeldelser anvendes til at
belyse omfanget af kriminelle haendelser |
omréaderne.

For anmeldelser er det den borgervendte
kriminalitet, vi ser pa. Det deekker over
fplgende typer af kriminalitet: Heaervaerk,
indbrud i beboelse mv., personfarlig krimi-
nalitet, rgveri, seedelighed, tyveri fra borger,
tyveri fra personbil mv.. Den borgervendte
kriminalitet kan antages at veere den form
for kriminalitet, som er mest synlig for
beboerne og derfor pévirker omradet mest.
Derudover ser vi 0gsa pa heerveerk sepa-
rat, ud fra en forventning om at haerveerk
primeert er udbredt hos de unge og derfor
mere preecist afspejler ungdomskriminalitet
i omréadet.

Anmeldelsesstatistikken findes til og med
ar 2009. For Sgnderborg er anmeldelser kun
opgjort for to af de fem afdelinger, hvorfor
vi ikke anvender disse tal.

Det er vigtigt at veere opmaerksom pa,

at det ikke npdvendigvis er alle kriminelle
heendelser, der anmeldes, og der er derfor
kriminalitet, som ikke indgér i statistik-
kerne. Det kaldes ogsa for mgrketallet. En
made at afdeekke merketallets omfang p4,
fremgar af Offerunderspgelserne. Her bliver
interviewpersoner spurgt, om de har veeret
udsat for forskellige former for kriminalitet.
Hvis de svarer bekraftende, bliver de ogsa
spurgt, om de har anmeldt den kriminelle
handling. Offerunderspgelserne 2005-2008
viser, at der i 2008 er en maengde kriminelle
haendelser, som ikke anmeldes, og at det va-
rierer afhaengigt af kriminalitetens typer. Fx
er anmeldelsestilbgjeligheden for tyveri pa
64 %, mens den for trusler er p& 31 % (Bal-
vig 8 Kyvsgaard, 2009). Mprketallet i udsatte
boligomréder er ikke underspgt systematisk,
men det kan antages at variere fra omrade
til omrade. Fx kan ressourcesvage beboere
med svag tilknytning til samfundet antages

at have lavere tillid til politiet og dermed kan
en hgj andel af disse beboere pge morketal-
let, ligesom méalrettede aktiviteter for at
@ge beboernes tillid til palitiet kan reducere
morketallet.

Sigtelser og sigtede

Antal sigtelser og sigtede blandt de unge

i omrédet anvendes som indikatorer for
kriminalitetsniveauet hos de unge i omradet.
Antal sigtelser belyser antallet af kriminelle
heendelser, mens antallet af sigtede udtryk-
ker hvor mange af de unge, der star for

de kriminelle aktiviteter. Det er séledes to
supplerende indikatorer for ungdomskrimi-
naliteten i omraderne.

For at underspge, om der er sket en udvik-
ling i alvorligheden af den kriminalitet, de
unge begar, ser vi ogsa pa typen af krimi-
nalitet, som de unge sigtes for. Her har vi
inddelt sigtelser i nogle overordnede kate-
gorier. En liste over de specifikke gernings-
koder, som er indeholdt i kategorierne, kan
findes bilag 2.

| underspgelsen har vi valgt at bruge stati-
stikken for sigtede og sigtelser i stedet for
domme og dgmte. Det skyldes at, der kan
veere en forsinkelse pd dommene i forhold
til, hvornar lovovertreedelsen er begaet og
sigtelser er dermed et mere aktuelt tal. Vi
har sammenlignet opggrelserne over antal
domme og dpmte med antallet af sigtelser
og sigtede i alderen 15-25 ar for de tre om-
rader, og kan konstatere at de afspejler de
samme niveauer og tendenser blot med en
forsinkelse. Derfor opger vi i underspgelsen
kun sigtede og sigtelser.

Aldersgruppen er afgreenset til de 15-
25-arige for sigtelser og sigtede for at
afspejle den malgruppe, de tre caseomréader
arbejder med. | Blagardsgadekvarteret er
aktivitetens malgruppe 13-26 ar, i Askerad
er det de 10-25-4arige, og i Spnderborg er
det 10 til 15 ar. Den kriminelle lavalder var
frem til 2010 pa 15 ar, hvorfor de 15-arige er
de yngste vi ser pa.

Sammenligningsomrader

Udviklingen i de enkelte omrader sammen-
lignes med udviklingen i en raskke sammen-
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lignelige udsatte boligomrader. Formalet er
at vi dermed bedre kan vurdere, om tallene
viser en lokal udvikling eller om de viser
mere generelle forhold, der slér i gennem pa
landsplan. Omraderne skal ligne de tre case-
omréader péa en reekke parametre. Derfor

er de udvalgt blandt de 17 omrader, som fik
midler fra Socialministeriets pulje til Hel-
hedsorienteret Gadeplansarbejde, som alle
er kendetegnet ved en relativt hgj andel af
bprn og unge blandt beboerne, en hgj andel
af unge beboere udenfor arbejdsmarke-
det, og et relativt hgjt antal af anmeldelser
af straffelovsovertraedelser i og omkring
omraderne. Samtidig skal de adskille sig fra
caseomraderne ved ikke at have en bolig-
social indsats specifikt for de kriminalitets-
truede eller kriminelle bgrn og unge. Det har
vi afdeekket ved hjeelp af en rundringning til
de 17 omréader. En liste over de udvalgte om-
rader kan ses i bilag 3, og deres geografiske
placering pa side 11.

Sammenligningen foretager vi for falgende
indikatorer: Anmeldelser af borgervendt
kriminalitet og heerveerk, antal sigtelser for
unge i alderen 15-25 &r og antal sigtede
unge i alderen 15-25 ar. Tallene er opgjort
som hhv. pr. 1.000 beboer og pr. 1.000 ung i
alderen 15-25 &r.

Som det ses i bilag 3 er udviklingen for hver
indikator relativt jeevn i sammenlignings-
gruppen. Derfor har vi ikke indsat figurerne
under hvert caseomrade, men ngjes med at
kommentere dels om caseomréadet ligger
over eller under, dels om dets udvikling afvi-
ger fra sammenligningsgruppen.

Antal beboere og antal unge bruges til at
seette caseomraderne over for sammen-
ligningsomraderne. Det skal bemaerkes, at
der for &r 2005 og 2006 er nogle personer,
som falder ud af analysen. Det drejer sig om
mellem 0 og 29 i hvert omrade de to ar. Det
skyldes at dataopggrelsen har eendret sig i
forbindelse med kommunalreformen.

Fremgangsmade

For at fa de gnskede data opgjort for bolig-
omréder, har CFBU anvendt en forskerad-
gang til udvalgte mikrodata fra Danmarks
Statistik. Ved at sammenholde adresser pa
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boligomréderne med fprst bopeels- og de-
maografiske oplysninger om befolkningen og
derneest kriminalitetsforhold, er data blevet
aggregeret op til hvert enkelt boligomrade.
For de tre caseomrader har vi taget ud-
gangspunkt i den omradeafgraensning, som
midlerne til den sociale helhedsplan daesk-
ker¥ Det skyldes, at de udvalgte boligsociale
aktiviteter ma forventes at have stgrst
effekt pd helhedsplanens omréde. For sam-
menligningsomraderne leegger vi veegt pa, at
anmeldelser var den centrale kriminalitets-
indikator i udveelgelsen af de 17 omrader, og
derfor anvender vi den omréadeafgraensning,
Socialministeriet bruger for anmeldelses-
statistik.

For de tre caseomréader skal det bemeer-
kes, at anmeldelser ikke er opgjort for den
sociale helhedsplans omrade, da de ikke er
tilgeengelige pa dette opggrelsesniveau fra
Danmarks Statistik. Derfor har vi anvendt
den anmeldelsesstatistik, som er opgjort
for det tidligere Socialministeriums liste
over udvalgte omréader med problemer i
forskelligt omfang'®. Derfor kan der veere en
divergens i forhold til de geografiske omra-
der, som helhedsplansmidlerne deekker over.

16 For Sgnderborg vises udviklingen kun fra 2007 og
frem, da der er fejl i data for de tidligere ar.

17 Askered er del af helhedsplanen for Greve Nord,

men da netcaféen ligger i Askergd og retter sig
imod dette omrédes unge, har vi afgraenset omrédet
til den del af helhedsplanen, som deekker Askergd.

1.8 Den officielle betegnelse for listen var: Socialmi-

nisteriets liste over ca. 90 udvalgte almene bolig-
omrader med problemer i forskelligt omfang. 1 2010 var
der 92 omréader pa listen
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Bilag 2: Dokumentation af kriminalitetstypegruppering

For opdelingen af sigtelser i forskellige typer kriminalitet har vi anvendt fplgende variabel fra
Times fra Danmarks Statistik: SIG_GERY. Dens beskrivende navn er Gerning el. lovovertrasdelse
til grund for sigtelsen(DS).

Vi tager udgangspunkt i de fgrste fire cifre i opgerelsen. | nedenstdende tabel fremgar den
opdeling af sigtelser i seks kriminalitetstyper, vi har lagt til grund for analysen. Det skal bemaer-
kes, at vi i rapporten kun viser fem kategorier, da den sjette "Uoplyst” ikke blev brugt.

Dokumentation af kriminalitetstypegruppering

2110: Feerdselsuheld uspecificeret
2210: Feerdselsuheld med spiritus
1. Feerdselsforseelser 2220: Spiritus- og promillekgrsel
2410: Mangler ved kgretgj
2610: Feerdselslovsovertreedelser i gvrigt
1220: Oplgb/forstyrrelse af offentlig orden
1304: Dokumentfalsk
1308: Dokumentfalsk med check
1328: Tyveri fra bil, b&d m.v.
1332: Butikstyverier m.v.
1336: Andre tyverier
1339: Tyveri/brugstyveri af indregistreret kpretgj
1342: Tyveri/brugstyveri af knallert
2: Mindre alvorlig kriminalitet
1345: Tyveri/brugstyveri af cykel
1348: Tyveri/brugstyveri af andet
1351: Ulovlig omgang med hittegods
1357: Bedrageri
1360: Checkbedrageri
1390: Heerveerk
1394: Uagtsomt heeleri
3410: Vabenloven
1292: Trusler
1316: Indbrud i bank, forretning m.v.
1320: Indbrud i villaer, lejligheder m.v.
1324: Indbrud i fritidshuse, garager m.v.
1354: Underslaeb
1366: Afpresning og &ger
1376: Heeleri
1398: Berigelsesforbrydelse og formuekreenkelse
1410: Forbrydelse mod offentlig myndighed m.v.
3: Alvorlig kriminalitet 1415: Forbrydelse i offentlig tjeneste
1420: Falsk forklaring for retten
1425: Falsk forklaring i gvrigt
1430: Forbrydelse vedrgrende penge og bevismateriale
1445: Almenskadelige forbrydelser m.v.
1450: Ulovligt erhverv m.v.
1475: Tilhold
1435: Salg af narkotika m.v.
1440: Smugling m.v. af narkotika

3210: Lov om euforiserende stoffer
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Bilag 3: Forholdet mellem case- og sammenligningsomrader

Liste over sammenligningsomréader

Gadelandet/Husumgard Kgbenhavn
Mjolnerparken Kgbenhavn
Birkeveenget/Ngrreveenget Lolland
Vollsmose Odense
Korskeersparken Fredericia
Resedavej/Ngrrevang Il Silkeborg
Herredsvang Arhus

Diagram 6.1: Antal anmeldelser for borgervendt kriminalitet pr. 1000 beboere i perioden 2005-2009
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Diagram 6.2: Antal anmeldelser for heerveerk pr. 1000 beboere i perioden 2005-2009
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Diagram 6.3: Antal sigtelser blandt 15-25&rige pr. 1000 15-25arig i perioden 2005-2010.
900

800

700

8= Blagarden
600
500 \ Askergpd

\ o
400 8= Spnderborg
300 A
=0==Sammenlignings
200 omréder
100
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Diagram 6.4: Andel sigtede blandt 15-25arige i perioden 2005-2010.
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