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DU HAR FAET DETTE HAEFTE,
fordi du skal bo — eller méske al-
lerede bor - et andet sted end hos
din mor og far.

Det kan veere sveert at skulle bo et
fremmed sted og undveere alt det
kendte. Iseer hvis du ikke selv synes,
det er en god idé. Men kommunen
har bestemt, at det er bedst, at1
skal bo hver for sig—i hvert fald i

et stykke tid. Meningen er, at du
skal have det godt og udvikle dig
mest muligt. Og det har kommu-
nen vurderet, at du ikke kan lige nu
derhjemme.

Nogle anbragte bern bor i plejefa-
milier. Andre bor pa opholdssteder
eller institutioner for bern, hvis de
har det ekstra sveert. Folderen her
giver gode rad til jer alle sammen,
og du kan ogsa leese om, hvad du

har ret til, nar du ikke bor derhjem-
me. Nér du ved, hvad du har ret til,
og hvad de voksne kan hjelpe dig
med, er det ogsd nemmere at tale
med de voksne om, hvordan de kan
hjeelpe dig bedst muligt, og hvor-
dan reglerne skal veere for dig.

Alt det, der stér i dette heefte,
kommer fra love og regler, som
Danmark har skrevet under p4, at
de vil folge. Reglerne star i noget,
der hedder Barnekonventionen.
Og den lov, som handler om din
anbringelse, hedder Serviceloven.

Alle bgrn i Danmark har ret til et
godt liv — det geelder ogsa for born,
der ikke bor hos deres mor og far.
Anbragte born har samme rettig-
heder som alle andre, og de har ret
til blive behandlet lige sa godt som
alle andre born og unge i Danmark.



HVAD NU HVIS...

Hvis du synes, der er nogle ting,
som ikke er, som de er beskrevet i
dette heefte, skal de voksne prove at
hjelpe dig. Tal med dem om, hvad
du synes, der skal laves om eller

Det, jeg helst vil have,

gores bedre. er, at folk lytter til én, og
Hvis du ikke synes, du kan tale med jeg gnsker virkel Ig,
din sagsbehandler eller en af de an-

dre voksne teet pd dig om tingene, atan d re, d er I(O mmer
kan du altid ringe til BarneTele- P ainstitution y

fonen eller logge pa deres chat pa
BorneTelefonens hjemmeside. Det
er gratis, og du behover ikke sige,
hvem du er. ISABELLA

ogsa bliver lyttet til.

BORNETELEFONEN
116 111

- du kan ogsa sms’e dine
sporgsmal

BORNECHATTEN

www.bornetelefonen.dk

DE VOKSNE HAR PLIGT TIL
ALTID AT SPORGE DIG, INDEN
DER BLIVER BESLUTTET NOGET,
SOM HANDLER OM DIG. DU HAR
ALTID RET TIL EN ORDENTLIG

FORKLARING PA, HVORFOR
TINGENE ER BLEVET
BESLUTTET, SOM DE ER.






12 ar

Du har ret til at leese i de papirer,
der bliver skrevet om dig — det
kaldes for aktindsigt og du kan lese
mere om det pé side 16.

Du har ret til at klage over nogle af
de beslutninger, der handler om
dig. Din sagsbehandler skal hjeelpe
dig, hvis du gerne vil klage, fx over
at du skal flytte. Din sagsbehandler
kan ogsa forteelle dig, hvad du ellers
kan klage over. Laes mere om det pa
side 44.

I nogle tilfeelde kan det vaere, at

du far brug for en advokat. Det

er en person, der kan hjelpe dig
med alt, der handler om dine ret-
tigheder, mens du er anbragt. Din
sagsbehandler skal forteelle dig om,
hvornér du har ret til en advokat, og
hvad du kan bruge séddan en til.

15 ar

Nar du fylder 15 ar, skal du selv sige
ja til at veere anbragt — det hedder
samtykke. Men selvom du siger nej,
er det ikke sikkert, at du kommer
hjem. Hvis kommunen vurderer, at
det er bedst for dig, har de ret til at
beslutte, at du skal blive.

16 ar

Sammen med din sagsbehandler
skal I skrive malene for din fremtid
ned, nar du fylder 16 &r. Det kan
veere mal for din uddannelse, dit
job, hvor du vil bo og meget mere.



DU KAN ALTID RINGE ELLER SMS’E
TIL BORNETELEFONEN. PA BORNE-
TELEFONEN KAN DU FA GODE RAD
ELLER BARE EN AT SNAKKE MED.
DET ER GRATIS AT RINGE TIL
BORNETELEFONEN PA 116 111. DU
BEH@VER IKKE AT SIGE, HVEM DU
ER, OG DIT OPKALD KAN IKKE SES
| DIN TELEFONREGNING. DU KAN
OGSA LOGGE PA CHATTEN PA
WWW.BOERNETELEFONEN.DK

18 ar

Nar du fylder 18 ar, er du i princip-
pet voksen. Det betyder, at den
made, du er anbragt p4, eendrer sig.
Maske skal du ikke veere anbragt
mere, eller méske skal du stadig
have hjelp fra kommunen.

Senest nar du er 17 %, skal du og
din sagsbehandler leegge en plan
for, hvad der skal ske, nar du fylder
18. Her skal I tale om, hvor du skal
bo, hvad du skal lave i din hverdag
—fx om du skal have et arbejde eller
i gang med en uddannelse — hvor
mange penge, du har, og meget an-
det. I skal ogsa tale om, om du har
behov for fortsat stotte — det hedder
efterveern. Du kan laese mere om
efterveern pa side 43 og i folderen
'Nér du fylder 18 ar’.
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Sagsbehandlere,
padagoger og
andre voksne

- OM DE VOKSNE, DER KAN H)AKLPE,
NAR MAN ER ANBRAGT

\
\T‘ C



Hej! Jeg skal hjem og besgge mine forzeldre

i neste weekend, men jeg har egentlig ikke
rigtig lyst til det. Jeg synes, det kan veere lidt
sveert at tale om det med nogen, der kender
mine forzeldre. Er der andre, jeg kan tale med?

/ Sara

Hej Sara

Du kan altid tale med din sagsbehandler,

din bisidder eller dine plejeforzldre - ogsa
selvom det handler om dine forzeldre. Hvis du
ikke har lyst til dét, er der maske en anden
voksen, du stoler pa - fx din st@tteperson,
din kontaktpaedagog, din lzrer, din fodbold-
treener eller en af dine kammeraters mor eller
far. Er der slet ikke nogen, du har lyst til at
tale med, kan du ringe eller sms'e til Barne-
Telefonen pa tIf. 116 111 - det er gratis og kan
ikke spores i din mobilregning.

HVAD KAN JEG BRUGE EN

SAGSBEHANDLER TIL?
Din sagsbehandler arbejder i kom-
munen, og det er ham eller hende,
der skal folge dig, mens du ikke bor
derhjemme. Din sagsbehandler har
pligt til at sorge for, at de beslutnin-
ger, der bliver taget om dig, altid er
til dit bedste. Du kan altid ringe el-
ler maile til din sagsbehandler, hvis
der er noget, du vil tale om. Hvis du
synes, det kan veere sveert at fa fat
pa din sagsbehandler, kan du tale
med din kontaktpaedagog eller dine
foreeldre om det — maske kan de
hjeelpe dig med at fa fat i ham eller
hende.

Din sagsbehandler har pligt til at
besoge og tale med dig mindst to
gange om aret — men han eller hun
ma meget gerne besoge dig eller
ringe til dig mere, hvis du gerne vil
have det.

HVAD ER EN KONTAKT-

PADAGOG?
Nar du bor pa et opholdssted eller
en institution, kan det veere rart for
dig at vide, at der er én af de voksne
dér, som skal veere der seerligt for
dig. Det kalder man for en kontakt-
paedagog. Nogle steder far du tildelt
en kontaktpaedagog allerede inden,
du flytter ind. Andre steder kan I
sammen finde ud af, hvem det skal
veere.



BISIDDER

HVIS DU IKKE ALLEREDE HAR EN
BISIDDER OG GERNE VIL HAVE EN,
SKAL DIN SAGSBEHANDLER HJ&LPE
DIG. DU KAN OGSA RINGE TIL BGRNS
VILKARS BISIDDERKORPS PA

TLF. 35 55 55 59 ELLER PA BORNE-
TELEFONEN TLF. 116 111. DER SIDDER
VOKSNE, SOM KAN LYTTE TIL DIG OG
H)£LPE DIG.

Din kontaktpaedagog er den, der i
hverdagen er sarligt opmaerksom
pé dig og pa, hvordan du har det.
Det er som regel din kontaktpee-
dagog, der hjeelper dig med alt det
praktiske, som fx at ringe til leegen,
gd til skole-hjem-samtaler, hvis din
far eller mor ikke kan, hjeelpe med
udbetaling af lommepenge og toj-
penge, m.m. Din kontaktpaedagog
er ogsa den, der har mest kontakt til
dine foreaeldre.

Hvis du bor i en plejefamilie, har
du ikke en kontaktpaedagog - sa er
det plejefaren og plejemoren, der
hjeelper dig.

HVAD KAN JEG BRUGE EN

ST@TTEPERSON TIL?
En stotteperson er en voksen, du
kan ringe til, hvis du har brug for
det, mens du er anbragt. Stotteper-
sonens eneste opgave er at veere
der for dig. Du har ret til at fa en
stotteperson, og din sagsbehandler
skal hjeelpe dig med at finde en,
hvis du vil have det, nar du bliver
anbragt. Det kan fx veere en fra din
familie, en ven eller en leerer — bare
det er én over 15 ar, som du er tryg
ved. Din statteperson kan ogsé godt
veere din bisidder.



HVAD KAN JEGC BRUGE EN

BISIDDER TIL?
Alle bern, der bliver anbragt, har
ret til en bisidder. En bisidder er
én, der kan tage med dig til meder
og hjeelpe dig med at fa sagt det,
du gerne vil. Bisidderen kan ogsa
hjeelpe dig med at forstd, hvad der
bliver sagt, og med at huske, hvad
der bliver bestemt. Du ma helt selv
bestemme, hvem der skal veere
din bisidder. Men i seerlige tilfeelde
kan din sagsbehandler beslutte, at
den person, du har valgt, ikke kan
hjelpe dig godt nok. Sker det, skal
din sagsbehandler hjelpe dig med
at finde en anden.

HVAD ER EN FAMILIEPLE)E-

KONSULENT?
Familieplejekonsulenten arbejder
i kommunen. I nogle kommuner
kalder man det en kurator. Det er
familieplejekonsulenten, der finder
og godkender plejefamilierne. Han
eller hun hjeelper din plejefamilie
med alt det praktiske i forhold til
din hverdag. Familieplejekonsu-
lenten tjekker ogs4, at alt er, som
det skal veere hos jer, og at I har det
godt sammen.

HVAD ER

TILSYNET?
Hvert halve ar skal du have besog
af tilsynet. Tilsynet kan enten veere
din sagsbehandler eller en anden

fra din kommune, som skal besage
dig og tale med dig om, hvordan
det gar. Du skal tale alene med ham
eller hende fra tilsynet, med mindre
du selv synes, det kunne veere rart,
at der er en anden til stede — det
kan fx veere din bisidder eller din
kontaktpeedagog. Men du skal selv
beslutte det. Ingen voksne kan be-
stemme, at de skal veere med.

Der er ogsa et andet tilsyn, som
ikke er din sagsbehandler. Det
kommer fra den kommune, hvor
dit opholdssted eller din institution
ligger — eller fra den kommune, der
har godkendt din plejefamilie. Det
kaldes for driftstilsynet, og de skal
mindst en gang om aret tjekke, at
det sted, hvor du bor, fungerer godt
og er egnet til at have bern boende.

IKAN JEG BLIVE FRI FOR AT

FA BES@G AF TILSYNET?
Nej — alle anbragte born skal have
besog af tilsynet. Tilsynet skal nem-
lig sikre, at du har det godt, der hvor
du bor. Men du kan sagtens sige, at
du ikke har lyst til at tale med ham
eller hende fra tilsynet. Det kan
dog godt veere, at de vurderer, at de
gerne vil tale med dig alligevel.



BLIVER DET MELLEM OS, DET
JEG FORTALLER TIL MIN
SAGSBEHANDLER ELLER MIN
KONTAKTPADAGOG?
Mange af de ting, du taler med de
voksne om, bliver skrevet ned, sa de
voksne bedre kan huske det. Fx hvis
du forteeller din sagsbehandler, at
du ikke kan lide at gd i skole, eller at
du gerne vil se dine foraeldre noget
mere.

Din mor og far — eller dem, der har
foreeldremyndigheden over dig
—har ret til at fa at vide, hvad der
sker. Sa hvis din sagsbehandler eller
de voksne, der hvor du bor, skriver
ned, hvad I taler om, og laegger
papirerne i din sagsmappe eller i en
dagbog, sd ma dine foraldre godt
se det.

De voksne har tavshedspligt. Det
betyder, at de kun ma forteelle det,
de ved om dig til andre, der har
ansvaret for at hjeelpe dig — fx dine
foreeldre, dine plejeforaeldre eller
paedagogerne, hvis du bor pa et

opholdssted eller en institution. De
ma ikke sige noget om det til andre,
fx andre born i skolen eller dine
kammeraters foraeldre.

Hvis du gerne vil tale med en vok-
sen om noget, som du ikke vil have,
at andre skal vide, kan du bede
ham eller hende om ikke at sige det
videre. Hvis den voksne alligevel
synes, at det du forteeller er vigtigt
at bringe videre, sd kan I lave en
aftale om, hvordan det bliver sagt
og til hvem.

KAN JEG FA EN

ADVOKAT?
I nogle tilfeelde kan det vaere nod-
vendigt for dig med en advokat.
Hvis du far brug for det, og du er
over 12 4r, skal din sagsbehandler
hjelpe dig med at finde en.




Jeg aner ikke, hvem der er
sagsbehandler, stattepersoner
eller kontaktpersoner

- det hele er et stort
skuddermudder.

SONYA




Information og
retten til at
blive hort

- OM AT SIGE SIN MENING 0G FA
AT VIDE, HVAD DER SKAL SKE




Hej! Jeg har lige faet at vide, at jeg skal flytte
fra min plejefamilie til en institution, selvom
jeg har sagt til min sagsbehandler, at jeg gerne
vil blive boende. Nu skal jeg altsa flytte, og der
er ingen, der har fortalt mig hvorfor. Hvad gar

jeg? / Daniel

Hej Daniel

Du har altid ret til at fa en forklaring, nar

du skal flytte. Selvom du ikke har lyst til at
flytte, kan der jo veere en god grund til be-
slutningen, som du ikke selv har taenkt over.
Det skal kommunen fortzelle dig om. Hvis du
er uenig i beslutningen, kan du sige det til din
sagsbehandler - men det betyder ikke ngd-
vendigvis, at det bliver sadan, som du gerne

vil have det.

SKAL JEG ALTID SP@RGES,

INDEN DER BLIVER BESLUTTET

NOGET, SOM HANDLER OM MIG?
Din sagsbehandler skal altid tale
med dig og lytte til din mening.
Hvis du selv eller din sagsbehandler
mener, at det er sveert for dig at sige
din helt egen mening - fx hvis du
er for ung, eller du bliver presset af
dine foreeldre — sé kan han eller hun
veelge at finde ud af, hvad du synes,
pa en anden méde. Fx ved at tale
med din bisidder, din stotteperson,
dine plejeforaeldre eller en anden,
du kender godt.

HVORFOR GOR KOMMUNEN
IKKE, SOM JEG GERNE VIL HAVE
DET, NAR MIN SAGSBEHANDLER
NU HAR SPURGT MIG?
Selvom sagsbehandleren taler med
dig om din situation og lytter til

dig, sa bliver det ikke nedvendigvis
sadan, som du helst vil have det.
Kommunen kan nemlig godt be-
slutte noget, der gar imod din vilje,
hvis de mener, det er bedst for dig.
Men du har altid ret til at fa at vide,
hvorfor tingene er blevet besluttet,
som de er. Nogle beslutninger kan
du klage over — din sagsbehandler
skal forteelle dig hvilke. Du kan laese
mere om, hvordan du klager pa
side 44.

MA JEG LASE PAPIRERNE

| MIN SAGSMAPPE?
Hvis du er over 12 ar, har du ret til
at leese papirerne, som bliver skre-
vet om dig — det kaldes for aktind-
sigt. Det kan fx veere breve, som din
sagsbehandler har skrevet til dine
foreeldre, resultaterne fra en psyko-
logundersogelse eller det, der bliver



skrevet i dagbogen, der hvor du bor.
Hvis du er under 12 ar og vil kigge

i din sagsmappe, sd er det op til

din sagsbehandler at beslutte, om
du ma. Han eller hun skal nemlig
vurdere, om du er moden nok til at
fa at vide, hvad der stér i papirerne.

MA MINE FORALDRE LASE

PAPIRERNE | MIN SAGSMAPPE?
Du har ret at leese dokumenterne i
din sag, fra du er 12 ar. Din mor og
far er part i sagen — hvis de har for-
@ldremyndigheden over dig - og de
ma derfor ogsd leese papirerne i din

sag. Men kun hvis de har foreeldre-
myndigheden over dig, ellers ma de
ikke. Det er dog sddan, at kommu-
nen kan bestemme, at dine foreel-
dre ikke m4 leese alle papirerne i
sagen. Det kan de, hvis de mener,
det vil veere til skade for dig. Hvis
der er noget, du ikke ensker, dine
foreeldre skal leese, kan du tale med
din sagsbehandler om det.

AKTINDSIGT - HVAD ER DET?

DEN KOMMUNE, DINE FORALDRE BOR |, HAR ALLE DE PAPIRER, DER
HANDLER OM DIG. MAPPEN, DE LIGGER |, HEDDER EN SAGSMAPPE.
DET KAN FX VARE BREVE FRA KOMMUNEN TIL DINE FORALDRE, FRA
DIN SKOLE TIL KOMMUNEN ELLER RESULTATET FRA EN PSYKOLOG-
UNDERS@GELSE, DU HAR VARET TIL. HVIS MAN 'S@GER OM AKT-
INDSIGT’, SA BETYDER DET, AT MAN GERNE VIL SE PAPIRERNE | SAGS-
MAPPEN. NAR DU FYLDER 12 AR, HAR DU RET TIL AKTINDSIGT - TAL
MED DIN SAGSBEHANDLER OM, HVORDAN DU SKAL G@RE.



Mine sagsbehandlere har
varet rigtig sede, synes
jeg. Det har varet dejligt at
have en, som man kunne
fort=elle ting til.

ANDREA




Privatliv

- OM AT KUNNE VARE | FRED 0G
HAVE SINE TING FOR SIG SELV



Hej dér. Jeg er 16 ar og bor pa et opholdssted.
Jeg synes virkelig, at personalet er meget efter
mig for tiden. De vil bestemme, hvad tid jeg
star op, og hvor meget tv, jeg ma se. De siger,
at den slags bestemmer de - men passer det?

/ Kristoffer

Hej Kristoffer

Selvom du ikke bor hjemme, har du przcis
de samme rettigheder som alle andre barn
og unge i Danmark. Det betyder, at du har ret
til privatliv, ret til besgg, ret til at lukke din
dgr og ret til at veere den, du er. Der, hvor du
bar, er der ogsa regler, som du selvfglgelig
skal fglge. Fx kan du ikke bare sta op eller

ga i seng, nar det passer dig. Du skal tage
del i de huslige pligter, hvis du kan. Og sa
skal du tage hensyn til dem, du bor sammen
med. Husregler er til for, at alle skal fale sig
hjemme og tilpas. Sa personalet kan godt
stille nogle krav til dig - blandt andet om, at
du ikke ligger og sover hele dagen, eller at du
skal veere med til at vaske op og gare rent.

MA DE VOKSNE GENNEMS@GE

MIT VARELSE?
De voksne, der hvor du bor, har
pligt til at passe godt pa dig. Hvis
du bor pé et opholdssted eller en
institution, ma personalet i seerlige
tilfaelde kigge dit veerelse igennem.
Men kun, hvis de tror, du har noget
pa veerelset, som kan veere farligt
for dig selv eller andre. Eller hvis de
tror, du har ting, der ikke er tilladt,
der hvor du bor. De skal forst bede
dig om selv at finde det, de tror, du
har. Hvis du ikke vil det, har de lov
til at undersege dit veerelse. Du har
ret til at veere med, og det skal fore-

gd pa en stille og rolig made med
respekt for dig og dine ting. Nar de
gennemspger dit vaerelse, er det en
magtanvendelse, og den skal altid
rapporteres til kommunen. Husk,
du har ret til at forteelle, hvordan du
har oplevet magtanvendelsen. Du
kan leese mere om magtanvendelse
pa side 30 og 31.

MA DE VOKSNE S@GE PA MIN
KROP, FX EFTER HASH?
Hvis de voksne pa dit opholdssted
eller din institution har en god
grund til at tro, at du har noget pa
dig, som du ikke ma have - fx ting,



der kan veere farlige for dig selv eller
andre — ma de undersoge dig pa
kroppen. Det kaldes at blive krops-
visiteret. Men de ma aldrig bede

dig om at tage andet af end dine
sko og dit overtgj. Og det skal som
udgangspunkt veere en af samme
ken, der tjekker dig uden pé tojet.
Nér de kropsvisiterer dig, er det en
magtanvendelse, og den skal altid
rapporteres til kommunen. Husk,
du har ret til at forteelle, hvordan du
har oplevet magtanvendelsen.

IKAN DET PASSE, AT JEG IKKE

MA LASE D@REN IND TIL MIT

VARELSE?
Du har ret til privatliv, der hvor du
bor. Derfor er det en god idé, hvis
der stér i jeres husregler, at man
skal banke pé& hinandens dere. Men
de voksne kan godt bestemme, at
du fx ikke ma lukke eller l&se din
der, hvis de tror, du vil gore noget,
der ikke er tilladt. Eller hvis de tror,
du kan veere til fare for dig selv eller
andre. Du har altid krav pé at fa en
god forklaring p4, hvorfor tingene
er, som de er — og du kan altid tale
med din sagsbehandler, hvis du
synes, de voksne bestemmer for
meget.

KAN DE VOKSNE BESTEMME,

HVORDAN JEG SKAL SE UD?

MA JEG FX HA’ MINE PIERCIN-

GER | ELLER FARVE MIT HAR?
Nogle steder vil de voksne gerne
bestemme, hvad du ma have pa af
toj, om du ma have dine piercinger

i, om dit har ma veere farvet osv.

De voksne kan godt satte nogle
rammer for, hvordan du ma se ud.
Men det skal selvfplgelig veere nogle
rimelige rammer. Hvis du synes, de
er helt urimelige, kan du tale med
din sagsbehandler, din stetteperson
eller en anden voksen, du har tillid
til.

MA DE VOKSNE LASE MINE
BREVE, MAILS 0G SMS’ER
ELLER LYTTE MED PA MINE
TELEFONSAMTALER?
Hvis de voksne vil tjekke dine breve,
mails eller sms’er, skal det vaere
noget, kommunen har bestemt.
Men du skal ogsa sige ja til, at de
gor det. Hvis du ikke gor det, skal
brevene, mailsne eller sms’erne
enten smides ud eller sendes
tilbage til afsenderen, hvis det kan
lade sig gore. Det geelder dog ikke
breve fra offentlige myndigheder
—fx din sagsbehandler - eller din
advokat. Dem har du ret til at leese
for dig selv, uden nogen blander
sig. I loven stdr der, at kontrol med
breve, mails og sms’er kun ma ske
i kortere perioder — og du har ret til
at f& at vide, hvorfor kommunen vil
kontrollere det. Til gengeeld star der
ikke, at du har ret til at fa at vide,
hvor leenge overvagningen vil vare.
Men det bor kommunen forteelle
dig, hvis du sperger. Bor duien
plejefamilie, ma de voksne ikke
tjekke din post, sms’er eller telefon-
samtaler.



HVIS DUBORIEN
PLEJEFAMILIE, MA DE
VOKSNE IKKE T)EKKE
DIT VARELSE ELLER
DINE LOMMER.

ALLE HAR RET TIL AT BLIVE
BEHANDLET ORDENTLIGT

DET STAR | LOVEN, AT DET IKKE ER TILLADT AT BEHANDLE B@RN 0G

UNGE PA EN YDMYGENDE, HANENDE ELLER NEDV/ARDIGENDE MADE.
DER ER INGEN VOKSEN, DER MA SLA DIG, GORE GRIN MED DIG, TRUE
DIG ELLER STRAFFE DIG FOR NOGET, DU HAR GJORT. HVIS DU SYNES,
DE VOKSNE OPF@RER SIG URIMELIGT OG NEDLADENDE OVER FOR DIG
- ELLER ANDRE B@RN - SA ER DET VIGTIGT, AT DU SIGER DET TIL EN
VOKSEN, DU HAR TILLID TIL, SA KOMMUNEN KAN FA DET AT VIDE.




Familie og venner

- OM AT FA BES@G 0G SELV
TAGE PA BESGG




Hej! Jeg er 14 ar og bor pa et opholdssted pa
Fyn. Jeg vil rigtig gerne besgge en ven fra
Kgbenhavn, men personalet pa mit opholds-
sted siger, at jeg ikke ma se ham. Kan de
bestemme det? Og har jeg slet ikke noget at

skulle have sagt? / Kasper

Hej Kasper

Som alle andre bgrn og unge har du ret til

at se dine venner og din familie. | serlige
tilfeelde kan kommunen godt bestemme, at
det ikke er godt for dig at se din familie eller
nogle af dine venner. Fx hvis man mener, at
de har darlig indflydelse pa dig eller presser
dig. Men du skal altid have at vide hvorfor. Og
du kan altid tale med din sagsbehandler om
beslutningen. Hvis du er uenig med kom-
munen, kan du klage over beslutningen - det
kan du lese mere om pa side 44.

HVOR TIT MA JEG BES@GE

MINE VENNER OG FAMILIE?
Nar du bliver anbragt, skal kommu-
nen lave en plan for, hvor meget du
skal se dine foreeldre og dem, der
betyder noget for dig. De voksne
skal hjeelpe dig sa meget som mu-
ligt med at bevare kontakten til din
familie og venner, ogsé selvom det
kan veere vanskeligt, fx hvis de bor
langt veek.

Det er din sagsbehandler, som skal
tale med dig om, hvad du gerne vil,
inden der bliver taget en beslut-
ning. Her kan du fx ogsé sige, hvis
duien periode ikke har lyst til at se
dine foraeldre.

HVOR TIT MA JEG HAVE

VENNER PA BES@G?
Det er de voksne, der hvor du bor,
som laver aftalerne med dig om,
hvor tit du ma have beseg af dine
venner. Du kan altid tale med din
sagsbehandler, hvis du ikke synes,
at aftalerne er rimelige.

IKAN DE VOKSNE SIGE, AT DER

ER NOGEN, JEG IKKE MA HAVE

BES@G AF?
Ja, det kan de godt. For det kan
veere, at det er blevet besluttet, at
der er nogen, du ikke har godt af at
se. Men det er meget vigtigt, at det
er noget, der er blevet besluttet i
kommunen. Og du har krav pa at
fa at vide hvorfor af din sagsbe-
handler.



KKAN DE VOKSNE SIGE, AT DE
IKKE HAR TID TIL AT K@RE MIG,
NAR]EG GERNE VIL SE MINE
VENNER, MIN FAMILIE ELLER
GA TIL NOGET I FRITIDEN?
De voksne pé anbringelsesstedet
skal hjeelpe dig, sa du - ligesom
alle andre born og unge — kan ga
til noget i din fritid, se dine ven-
ner og bespge din familie. Men der
er selvfplgelig ogsa greenser for,
hvor meget de voksne kan hente
og bringe dig. Det er vigtigt, at de
taler med dig om, hvorfor de ikke
kan kore dig. Og at du far lov til at
forklare, hvad det betyder for dig
at komme af sted. Hvis du synes,
reglerne er helt urimelige, og du
ikke kan tale med de voksne om
det, kan du prove at tale med din
sagsbehandler.

KKAN JEG FA ST@TTE TIL BUS-

OG TOGBILLETTER, HVIS DE

VOKSNE IKKE KAN KBRE MIG?
De voksne, der hvor du bor, skal
sorge for, at du fx kan komme med
tog eller bus, hvis du skal besoge
din familie eller dine venner. Men
hvis du kerer meget i tog eller bus,
kan det veere, at du skal sege om
ekstra penge til billetterne. Det kan
du tale med din sagsbehandler om.

Kommunen kan sa veelge at hjelpe
dig med at betale — men du har ikke
krav pa det.

IKAN JEG BO SAMMEN

MED MINE S@SKENDE?
Din sagsbehandler skal altid under-
spge, om det kan lade sig gore, at
du kommer til at bo sammen med
dine spskende. Nogle gange er det
godt for bern, der er anbragt, at
de kommer til at bo sammen med
deres spskende. Men der kan ogsa
veere gode grunde til, at soskende
ikke har godt af at bo sammen.
Det kan fx vaere, at de ikke har det
godt sammen eller har en dérlig
indflydelse pa hinanden. Men det
kan ogsa veere, at de har brug for
forskellig slags hjeelp og derfor ikke
kan bo det samme sted. Hvis I ikke
skal bo sammen, skal I kunne holde
kontakten, fx ved at se hinanden
og tale i telefon sammen. Det skal
de voksne, der hvor du bor, hjeelpe
dig med. Du har altid krav pé at fa
en forklaring, hvis I ikke skal bo
sammen.

SKAL JEG SE MINE FORALDRE,
HVIS JEG IKKE HAR LYST?
Hvis du synes, det er sveert at veere
sammen med dine foreeldre, skal



Man elsker jo stadig sin
mor og far rigtig, rigtig hgijt.
Men jeg elsker jo ogsa min
plejefamilie.

SANNE



Jeg synes, nasten alle plejebgrn
skal have en psykolog at snakke

du forteelle det til en voksen, fx din
stotteperson, dine plejeforaeldre,
din kontaktpaedagog eller din sags-
behandler. Det kan veere, at det vil
veere rart for dig at have en af dem
med, nar du ser dine foraldre. Eller
det kan veere, at du i en periode ikke
skal se dine foraeldre. Hvis dui en
periode helst ikke vil se dem, skal
du tale med din sagsbehandler om
det. Det er ham/hende der bestem-
mer, hvad der skal ske, men han
eller hun har pligt til at lytte til din
mening.

HVORNAR KAN JEG

KOMME HJEM IGEN?
Hvis du eller dine foraeldre synes,
at du skal flytte hjem igen, skal din
sagsbehandler undersoge, om det

med, for det har hjulpet

mig rigtig meget.

GERTRUD

vil veere godt for dig. Det kan godt
veere, at din sagsbehandler ikke me-
ner det, og sa er du nedt til at blive
boende. Hvis du skal flytte hjem
igen, skal din sagsbehandler skrive

i din handleplan, hvornar du skal
flytte hjem, og hvilken hjeelp du skal
have derhjemme. Du kan altid sige
til din sagsbehandler, at du ikke har
lyst til at flytte hjem, men ogsa her
er det din sagsbehandler, der afger,
hvad der skal ske.

Hvis der bliver besluttet noget, som
du ikke er enig i, kan du klage — lees
mere om det pa side 44. Mens kla-
gen bliver behandlet, skal du blive
boende der, hvor du bor.



HANDLEPLAN - HVAD ER DET?

HANDLEPLANEN ER EN PLAN FOR, HVAD DER SKAL SKE MED DIG,
MENS DU ER ANBRACGT, FX HVOR DU SKAL BO, HVORFOR DU SKAL BO
DER, HVOR LANGE DU SKAL VARE ANBRAGT, OG HVILKEN H)ALP DU
OG DIN FAMILIE SKAL HAVE.

DET STED, DU BOR, SKAL LAVE PLANER FOR DIT OPHOLD, SOM SKAL
VARE EN HJALP, FOR AT DU KAN NA DINE MAL. DIN SAGSBEHANDLER
SKAL HELE TIDEN S@RGE FOR AT ANDRE DIN HANDLEPLAN, HVIS DET
ER N@DVENDIGT.




Husregler

- OM MOBILTELEFONER, SENGETIDER,
BES@AG OG MAGTANVENDELSE



Hej! Forleden, da vi sad og spiste, tog en af
pedagogerne pa mit opholdssted min mobil-
telefon fra mig, fordi jeg sad og sms’ede under
bordet. Jeg ved godt, vi har regler om, at man
ikke ma bruge telefonen, mens vi spiser. Men
ma han tage mobilen fra mig? / Martin

Hej Martin

De voksne pa dit opholdssted ma gerne tage
din telefon. Men der skal vaere en god grund -
fx hvis du bryder reglerne om, hvornar du ma
bruge telefonen. Det ma ikke vaere en straf,
hvor de beholder din mobil i l=ngere tid ad

gangen.

KONFLIKTER OM

MOBILTELEFONER
De voksne ma godt tage din mobil
fra dig, hvis de mener, det ikke
er godt, at du har den. Fx hvis du
ringer til nogen, du ikke har godt af
at tale med, eller hvis du bruger den
pa et tidspunkt, hvor det er godt for
dig, at du koncentrerer dig om no-
get andet. Hvis de voksne tager din
mobil fra dig, skal de altid teenke
pé, at mobilen méske betyder rigtig
meget for dig. Derfor bor de altid
overveje, om der er andre mader at
lose problemet pa end bare at tage
telefonen fra dig. De voksne mé ikke
tage telefonen fra dig som straf for
noget, du har gjort, som ikke har
med din mobil at gare.

HVOR LANGE MA DE VOKSNE
BEHOLDE MIN MOBIL?
Hvis de voksne har din mobil om
natten, eller mens I spiser, skal du
have mobilen igen, nar du vagner,

eller nér I er feerdige med at spise.
Hvis de tager den i leengere tid ad
gangen, skal de have en god grund
til det. Og det skal veere noget,
kommunen har besluttet, fx fordi
de mener, du vil ringe til nogen, du
ikke har godt af at tale med. Hvis de
tager din mobil, skal I lave en aftale
om, hvornar du skal have mobilen
igen.

MAGTANVENDELSE
Hvis et barn, der bor pa et opholds-
sted eller en institution, opforer
sig meget voldsomt og kan veere til
skade for sig selv eller andre, s& kan
de voksne veere nodt til at holde
fastibarnet, sd ingen — heller ikke
barnet selv— kommer til skade. Det
kalder man en magtanvendelse.
I plejefamilier ma de voksne ikke
bruge magt mod dig, med mindre
de er bange for, at du ger dig sely,
dem eller andre fortraed.



MAGTANVENDELSE

MAGTANVENDELSE ER, NAR DE VOKSNE PA DIT ANBRINGELSESSTED BLIVER
N@DT TIL AT GORE NOGET VED ET BARN, SOM ER IMOD BARNETS VILJE, FORDI
DE MENER, AT BARNET ER TIL FARE FOR SIG SELV ELLER ANDRE. DET KAN
VARE AT HOLDE BARNET FAST ELLER FLYTTE BARNET FRA ET STED TIL ET
ANDET STED. MEN DET KAN OGSA VARE, HVIS DE VOKSNE VIL UNDERS@GE
BARNETS VARELSE ELLER TING, SELV OM BARNET IKKE VIL HAVE DET.

HVORNAR MA DE VOKSNE

HOLDE MIG FAST?
Hvis du bor pa et opholdssted eller
en institution, ma de voksne gerne
holde dig fast. De mé ogsa fore dig
til et andet rum, hvis de mener, du
er til fare for dig selv eller andre.
Men det ma kun veere, hvis det er
absolut nedvendigt. Og de skal altid
have provet at f& dig til at falde ned
pd andre mader forst.

MA DE VOKSNE LASE

MIG INDE?
Det er en alvorlig ting at l1ase folk
inde, og pa almindelige institutio-
ner, pa opholdssteder og i plejefa-
milier ma de voksne ikke lase dig
inde. De forste 14 dage, hvor du er
pé en ny institution, ma kommu-
nen godt beslutte, at de voksne ma
holde dig fast for at undgé, at du
stikker af. Men de mé ikke lase dig
inde.

HVAD KAN JEG GORE, HVIS JEG

ER UTILFREDS MED DEN MADE,

JEG ER BLEVET BEHANDLET PA?
Hvis du synes, at en magtanven-
delse har veeret for voldsom eller

unedvendig, skal du sige det, s&
det kan komme med i rapporten til
kommunen. Du kan ogsa tale med
din sagsbehandler eller stotteper-
son om det. Hvis der er noget, du
ikke synes er i orden, der hvor du
bor, skal du tale med en voksen om
det — fx din sagsbehandler, din far
eller din mor eller en anden, du har
tillid til.

Du kan altid ringe til BorneTele-
fonen pa tlf. 116 111 eller logge pa
berne- og ungechatten. Du kan
ogsa ringe til Ombudsmandens
Bornekontor pa tIf. 33 13 25 12 eller
logge pa chatten pd www.ombuds-
manden.dk/boernekontoret. Her er
der voksne, som kan tale med dig
og forteelle dig, hvad der er rigtigt
og forkert.

MA DE VOKSNE TAGE EN URIN-
PR@VE, HVIS DE ER BEKYMREDE
FOR, OM JEG FX HAR ROGET
HASH?
Ja, de voksne kan godt kreeve en
urinpreve, men kun hvis kommu-
nen har bestemt, at du skal tjekkes.



(Y

RAPPORT OM MAGTANVENDELSE

HVIS DE VOKSNE BRUGER MAGT - FX HOLDER DIG FAST ELLER UNDER-
S@GER DIT VARELSE - SKAL DE ALTID SKRIVE EN RAPPORT OM DET
TIL KOMMUNEN. DU HAR RET TIL AT SE RAPPORTEN, OG DU HAR
OGSA RET TIL AT SKRIVE ELLER FORTALLE, HVORDAN DU OPLEVEDE
MAGTANVENDELSEN. DET KAN FX VARE, AT DU IKKE ER ENIG MED DE
VOKSNE | DET, DE HAR SKREVET. DET, DU FORTALLER ELLER SKRIVER,
SKAL ALTID MED | RAPPORTEN, SA KOMMUNEN KAN SE, HVAD DU
MENER OM SAGEN.




Det vaerste ved at bo her er,

at man aldrig kan vaere i fred.
Men der er blevet lidt bedre,
efter at jeg sagde det pa et
husmgde - nu er de andre blevet
bedre til at banke pa, inden de
myldrer ind pa mit vzerelse.

PATRICK




HUSREGLER

DE FLESTE OPHOLDSSTEDER OG INSTITUTIONER HAR HUSREGLER

- LIGESOM DE FLESTE PLEJEFAMILIER HAR NOGLE REGLER FOR, HVOR-
DAN MAN OPF@RER SIG | HEMMET. DET ER EN GOD IDE, AT REGLERNE
BLIVER LAVET | ET SAMARBEJDE MELLEM BORN OG VOKSNE. OG DET
ER EN GOD IDE, AT DE ER SKREVET NED, OG AT | TALER OM DEM, SA
ALLE KENDER DEM.

REGLERNE ER TIL FOR, AT ALLE KAN F@LE SIG TILPAS, DER HVOR DU
BOR. DE KAN FX HANDLE OM RYGNING, HVORNAR MAN MA BRUGE
MOBILTELEFON ELLER COMPUTER, OM SENGETIDER, RO PA VAREL-
SERNE, FJERNSYNSKIGGERI OSV. DE KAN 0GSA HANDLE OM, HVOR-
NAR MAN KAN HAVE BES@G ELLER GA TIL NOGET I SIN FRITID.

DER STAR OGSA TIT NOGET OM, HVORDAN MAN OPF@RER SIG OVER
FOR HINANDEN; FX HVORDAN MAN KOMMER IND PA HINANDENS
VARELSER, ELLER HVORDAN MAN OPF@RER SIG | TV-STUEN.




Penge og arbejde

- OM DE PENGE, MAN FAR FRA
KOMMUNEN, OG DET MAN SELV TJENER




Hey. Jeg er 14 ar og lige flyttet i plejefamilie.
Nu vil jeg bare gerne vide, om jeg skal have
lommepenge og penge til togkort af min
plejefamilie eller mine forzeldre? / Trine

Hej Trine

Du har ret til tgjpenge, lommepenge og
penge til bus/tog fra kommunen. Men det er
de voksne, der hvor du bor, der skal sgrge for,
at du far udbetalt pengene. Og det er 0gsa
sammen med dem, du finder ud af, om du
skal have alle pengene pa en gang, eller om
det eren god idé, at du far dem i sma bidder.
Du har ret til forskellige belgb, alt efter hvor

gammel du er.

LOMMEPENGE

0G T@JPENGE
I boksen pa side 37 kan du se, hvad
det bliver anbefalet, at kommu-
nerne udbetaler i 2013. Hvis du far
mindre end det beleb, der star i
boksen, kan du tale med din sags-
behandler om det.

SKAL JEG SELV BETALE FOR AT

GA TIL NOGET | MIN FRITID?
Nej, det skal du ikke, sa leenge du
ikke gar til alt for meget eller alt for
dyre aktiviteter. De penge, kom-
munen betaler for dit ophold, skal
béde deekke husleje, mad, lomme-
penge, tojpenge og fritidsaktivite-
ter.

MA DE VOKSNE BESTEMME

OVER MINE PENGE?
De voksne ma godt hjeelpe dig med
at styre dine penge, men det er dine
penge. Det er en god ide at tale med
de voksne om, hvordan du bruger
dine penge. Fx kan de hjeelpe dig
med at spare lidt op, sa der er rad til
en vinterjakke, nar vinteren kom-
mer, eller et par nye sko.

KAN JEG TVINGES TIL AT

ARBE|)DE, DER HVOR JEG BOR?
Der er forskel p& almindelige
huslige pligter og arbejde. Mange
steder er der regler om, at man skal
hjeelpe til i huset med at gore rent,
lave mad osv. Men hvis du synes, du
skal lave mere, end det er rimeligt —
og de voksne, der hvor du bor, ikke



Jeg synes, vi godt kunne fa

vil endre pa forholdene — s& kan
du tale med din sagsbehandler, din
stotteperson eller din bisidder.

SKAL JEG HAVE L@N FOR AR-

BE)DE, DER HVOR JEG BOR?
Hvis du laver noget seerligt arbejde,
som ikke er en del af almindelige
huslige pligter, kan opholdsstedet
betale arbejdsduser til dig — det er
en slags ekstra lommepenge. Det
kan fx veere forskellige former for
veerkstedsarbejde. I ma tale sam-
men om, hvad der er rimeligt, der
hvor du bor. Og hvis du synes, du
laver ting, som er helt urimelige,
skal du tale med din sagsbehandler
eller en anden voksen om det.

lidt mere i lommepenge.

DANIEL

MA JEG TJENE MINE EGNE

PENGE?
Hvis du er fyldt 13 ar, ma du godt
tjene dine egne penge. Det kan fx
veere, hvis du er i praktik og far lon
eller har et arbejde, fx som avisbud.
Hvis du er i praktik eller har et fast
arbejde, kan kommunen godt be-
stemme, at du sa skal betale noget
af det, du tjener, til kommunen. Det
er noget, du skal tale med din sags-
behandler om og med de voksne,
der hvor du bor.
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LOMMEPENGE OM UGEN
(2013)

3-10 AR - 28 KR.
11-13 AR - 59 KR.
14-15 AR - 119 KR.

16 AR OG ALDRE - 240 KR.

TOJPENGE OM UGEN
(2013)

0-10 AR - 102 KR.
11-13 AR - 119 KR.
14-15 AR - 139 KR.
16 AR OG ALDRE - 153 KR.




Skole og
uddannelse

- OM AT GA | SKOLE 0G OM AT VALGE,
HVAD DER SKAL SKE BAGEFTER




Hej! Min plejefamilie bor langt vaek fra min
skole, derfor kgrer jeg i taxi hver dag for at
komme derhen. Nu vil de have mig pa en ny
skole tet ved dem, men det eneste, jeg glaeder
mig til hver dag, er at komme op pa skolen til
mine venner. Derfor vil jeg hgre, om jeg kan
sige, at jeg ikke vil skifte skole? / Lars

Hej Lars

Din plejefamilie kan ikke bestemme det
alene. Men din sagsbehandler kan godt
beslutte, at du skal skifte skole. Det er meget
vigtigt, at din sagsbehandler lytter til dig

og dine gnsker. Derfor skal du fortzlle, hvor
meget det betyder for dig at se dine venner
pa den gamle skole. Det kan godt vaere, at
det alligevel bliver besluttet, at du skal flytte
skole, men sa har du ret til en god forklaring.

SKAL JEG GA 1 SKOLE, SELVOM

JEG IKKE GIDER?
I Danmark er der undervisnings-
pligt— det betyder, at alle bgrn skal
have undervisning i ti ar. Man be-
hover ikke at ga i en almindelig sko-
le, og undervisningen kan forega pa
mange mader. Derfor er det vigtigt,
at du siger til din sagsbehandler og
de andre voksne omkring dig, hvor-
dan du har det med din skole, og
om du hellere vil ga pd en anden.
Sa er der storre chance for, at du
kommer i en skole, der passer godt
til dig. Men du skal have undervis-
ning, og der skal leegges en plan for,

hvordan din skolegang skal veere,
mens du er anbragt.

HVAD SKAL DER SKE, NAR

JEG ER FARDIG MED AT GA

| FOLKESKOLE?
Nar du fylder 16 ar, eller umiddel-
bart inden du bliver feerdig i folke-
skolen, skal du, dine foraeldre, din
sagsbehandler og de voksne, der
hvor du bor, leegge en plan for, hvad
der skal ske, nar du er feerdig med
folkeskolen. Din sagsbehandler skal
forteelle dig om de muligheder, du
har, og det, I beslutter, skal skrives
ind i din handleplan.



Jeg lerer mere pa den nye
skole, for de kender mig ikke i
forvejen. Sa jeg har pa en made
faet en ny chance. Jeg l=ser
ogsa mere lektier, fordi

jeg far hj=lp til det.

MAGNUS




EN UDDANNELSESVE|LEDER ER EN VOKSEN, DER VED EN MASSE OM,
HVILKE UDDANNELSER MAN KAN VALGE, 0G HVORDAN DET ER AT GA DE
FORSKELLIGE STEDER. HAN ELLER HUN KAN HJALPE DIG MED AT FINDE
UD AF, HVILKEN UDDANNELSE DER VIL VARE GOD FOR DIG, OG HVAD DU
KUNNE TANKE DIG AT ARBEJDE MED, NAR DU BLIVER VOKSEN.

DIN SAGSBEHANDLER ELLER DIN KONTAKTPADAGOG KAN H)ALPE DIG
MED AT FA KONTAKT TIL EN UDDANNELSESVEJLEDER.




Til dig pa sarlige
institutioner

PA NOGLE INSTITUTIONER til unge, der er anbragt p& grund af kriminali-
tet, misbrugsproblemer eller andre alvorlige problemer, er der helt seerlige
regler. Det kan fx veere regler om, at personalet ma lase dere og vinduer, og
regler for kontrol med breve, telefonsamtaler, mails og sms’er.

Du har altid ret til at fa en bisidder eller til at tale med BerneTelefonen eller
din sagsbehandler om din situation.

Hvis du vil here mere om dine rettigheder, kan du pa www.berneportalen.
dk finde den hjelp, du har brug for.

Se ogsa telefonnumre til nogle af dem, der kan hjzlpe dig, pa side 44-46.



VETEG [T

fylder 18 ar

- om at skulle klare flere og flere ting selv

NAR DU FYLDER 18 AR, skal du

til at klare flere og flere ting selv.
Senest nar du er 17 %, skal du og
din sagsbehandler leegge en plan
for, hvad der skal ske, nar du fylder
18. Her skal I tale om, hvor du skal
bo, hvad du skal lave i din hverdag
- fx om du skal have et arbejde eller
i gang med en uddannelse — hvor
mange penge du har og meget an-
det. I skal ogsa tale om, om du har
behov for stotte, efter du flytter for
dig selv— det hedder efterveern.

Efterveern er et tilbud fra kommu-
nen til dig. Det kan veere hjelp til
at styre din ekonomi, sege bolig, f&
et arbejde eller komme i gang med
en uddannelse. Det kan ogsa veere
hjeelp i form af en fast kontaktper-
son.

Maéske har du mest lyst til at droppe
forbindelsen til alt, der har med
tiden som anbragt at gore og klare
det hele selv fremover. Men for du
treeffer det valg, er det en god idé,
at du seetter dig ind i, hvad du har
af muligheder med en aftale om
efterveern. Det kan nemlig veere en
rigtig stor hjeelp for dig.

Hvis du siger nej tak til efterveern,
men fortryder, kan du altid kontak-
te kommunen. Sa skal de vurdere,
om du stadig kan fa efterveern.

Du kan ogsé fa mere stotte i starten
og justere op eller ned senere.

Du kan lzese meget mere om efter-
veern i folderen 'Néar du fylder 18 ar’



Hvis du er uenig i nogle af de beslutninger,
som kommunen tager, og du er over 12 ar, kan
du klage. Din sagsbehandler skal forklare dig,

hvad du kan klage over og hvordan.

DU KAN BLANDT ANDET KLAGE
over kommunens beslutning om, at
du skal anbringes, hvor du skal bo,
hvor meget du ma se din familie, og
hvem der ma veere din bisidder.

Du kan ogsé klage, hvis kommunen
vil sende dig hjem og bo igen eller
ud i egen lejlighed.

Hvis du vil klage, skal det ske
senest fire uger efter, at du har
faet besked om en afgorelse. Du
kan tale med din sagsbehandler,
dine plejeforeeldre, dine foraeldre
eller din kontaktpaedagog om din
klage, sa kan de hjelpe dig med det
praktiske. Nogle gange skal klagen
nemlig direkte til din kommune
og andre gange skal den til Anke-
styrelsen.

Hvis du klager til kommunen, skal
de tage stilling til, om de vil e&ndre
afgorelsen.

Det er ikke sikkert, at du far ret i din
klage. Under alle omstaendigheder

har du ret til at fa at vide, hvorfor
afgorelsen blev truffet.

KLAG TIL ANKESTYRELSEN

Nogle beslutninger skal man klage
over til noget, der hedder Ankesty-
relsen. Det kan godt veere sveert at
finde ud af, hvad man kan klage
over, og hvor man skal klage. Det
kan din sagsbehandler, din stot-
teperson eller din kontaktpeedagog
hjeelpe dig med. Hvis du vil klage
til Ankestyrelsen, kan du ga ind pa
deres hjemmeside wwuw.ast.dk og
laese om, hvordan du ger under me-
nuen 'Vil du klage?’.

Du kan ogsa ringe eller skrive til
Ankestyrelsen, hvis du mener, at du
ikke bliver hjulpet ordentligt af din
sagsbehandler. Pa ast.dk kan du se,
hvad Ankestyrelsen kan hjeelpe dig
med. Du kan ogsa ringe pa tlf. 33 41
12 00 eller maile pa ung@ast.dk.

OMBUDSMANDENS BOARNEKONTOR
Hos ombudsmanden kan du klage
over afgorelser, som kommunen



har truffet. Eller over den made
kommunen har behandlet din sag
pa. Du kan ogsa klage over den in-
stitution eller plejefamilie, hvor du
bor. Hvis du er i tvivl om, hvordan
du kan klage, kan du ringe til bor-
nekontoret pa tIf. 33 13 25 12 eller
bruge chatten p4 www.ombuds-
manden.dk/boernekontoret.

P4 hjemmesiden kan du ogsa lese
mere om at klage til ombudsman-
den.

Hvis der er noget, du er i tvivl om,
kan du altid sperge din sagsbe-
handler, din stotteperson, din
kontaktpeedagog eller dine pleje-
foreeldre. Men der er ogsa steder,
hvor du kan fa mere information
eller tale med andre, der er i samme
situation som dig.

BORNETELEFONEN - RING 116 111

Pd BorneTelefonen kan du fa gode
rad eller bare finde en at snakke
med. Alle bern og unge kan ringe
gratis til BorneTelefonen pa 116
111. Du behgver ikke at sige, hvem
du er, og dit opkald kan ikke ses i
din telefonregning. Du kan ogsa
logge pa chatten pa
www.boernetelefonen.dk.

Hvis du ikke synes, at du far den
hjeelp, der skal til, for at du kan
klage, kan du ringe til BorneTele-
fonen pa tif. 116 111 eller logge pa
berne- og ungechatten. Her sidder
der voksne, som kan hjalpe dig
med at finde ud af, hvor du skal
henvende dig med din klage.

BORNEPORTALEN

Pa Borneradets hjemmeside til
bern og unge, www.borneporta-
len.dk, kan du laese mere om dine
rettigheder og om, hvor du kan fa
hjeelp og radgivning. Berneradet
arbejder for, at alle born og unge i
Danmark skal have et godt liv.

BORNETINGET
www.boernetinget.dk er en hjem-
meside for born og unge, der er an-
bragt. Her kan du finde svar pa en
masse sporgsmal og fa kontakt til
andre beorn og unge, der er anbragt.

SNAKK.NU
Pa www.snakk.nu kan du chatte
med andre unge mellem 12 og 21



ar, der er eller har vaeret i familie-
pleje eller pa institution. SnaKK.nu
er et fortroligt forum, og siden er
kun &ben for anbragte og tidligere
anbragte.

BAGLANDET

Baglandet er et veerested for an-
bragte eller tidligere anbragte bern
og unge, som ligger i Kebenhavn,
Aarhus, Aalborg og Vejle. Her kan
du fa rad, hjeelp og vejledning eller
bare veere sammen med andre, der
ogsa er eller har veeret anbragt. Du
kan finde adresser og telefonnumre
pa www.baglandet.net.

SERVICELOVEN

Serviceloven er den lov, som beskri-
ver, hvordan kommunen skal stotte
bern og unge, der har problemer.
Det er den lov, der giver kommu-
nen ret til at anbringe dig uden for
hjemmet. Den beskriver, hvordan
kommunen skal sikre, at du har det
godt, nar du ikke bor derhjemme.
Du kan leese mere om loven pa
Socialstyrelsens hjemmeside,
www.socialstyrelsen.dk.

BORNEKONVENTIONEN
Bornekonventionen handler om
bern og unges rettigheder og den
danske regerings forpligtelser over
for bern og unge. Barnekonven-
tionen geelder for alle bern under
18 ar, og den sikrer borns rettig-
heder pé en lang rekke omrader,
fx trivsel, sundhed, skolegang, leg,
beskyttelse og medbestemmelse.
Du kan leese Bornekonventionen
pa Berneportalen under 'Dine ret-
tigheder’ - www.berneportalen.dk.

DE 4 ARSTIDER

De 4 Arstider er et vaerested for
bern og unge i Kebenhavn, som er
eller har veeret anbragt. Her kan du
blandt andet veere med til feelles-
spisning og andre aktiviteter eller
fa hjeelp og radgivning. Du kan
laese mere om De 4 Arstider pa
www.de4aarstider.com. Du kan
ogsd ringe pa tlf. 35 36 86 39

eller maile til
konsulenterne@de4aarstider.com.



BorneTelefonen
116 1N

Barnetinget
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Barneportalen
www.bgrneportalen.dk
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Hvem kan
hjlpe mig?

Her kan du skrive navn og telefonnummer Min stotteperson hedder
pa de vigtigste voksne i dit liv, som kan
hjaelpe dig, hvis du har brug for det. Det
kan fx vaere din sagsbehandler, din stgt-
teperson, din kontaktpaedagog eller din
familieplejekonsulent. Du kan fa hjzelp til
at udfylde siden af din sagsbehandler eller
din kontaktpadagog. Min stgtteperson kan hjelpe mig med

Telefon

Min sagsbehandler hedder Min bisidder hedder

Telefon Telefon

Min sagsbehandler kan hjzelpe mig med Min bisidder kan hjzelpe mig med

Min kontaktpadagog hedder Min tilsynsforende hedder

Telefon Telefon

Min kontaktpaedagog kan hjelpe mig med Min tilsynsfgrende kan hjzelpe mig med

Min familieplejekonsulent hedder Lederen, hvor jeg bor, hedder

Telefon

Min familieplejekonsulent kan hjzelpe mig med Lederen kan hjalpe mig med
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