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1. Projektet

Projekt 'Medborgerskab B’ er en del af i alt 3 initiativer i et medborgerskabsprojekt
under satspuljeaftalen for 2008. Projektet skal medvirke til at styrke
medborgerkompetencerne hos personer med nedsat psykisk funktionsevne.

Malgruppe

‘Medborgerskab B’ er malrettet borgere med mindre omfattende psykiske
funktionsnedseettelser, som typisk ikke bor i botilbud efter servicelovens §§ 107-108
eller lignende boliger efter almenboligloven. Denne malgruppe bor for eksempel i
mindre bofaellesskaber eller egen lejlighed. Hovedparten er stort set praktisk
selvhjulpen og har kun begreensede kommunikative funktionsnedsaettelser.

De andre to initiativer under det samlede medborgerskabsprojekt er malrettet dels
personer med sindslidelse og dels personer med meget omfattende kommunikative
og kognitive funktionsnedseettelser. Initiativerne i forhold til disse to malgrupper er
ikke omfattet af denne evaluering.

Formal

Det overordnede formal med projekt 'Medborgerskab B’ har veeret at udvikle og
afprave metoder, redskaber og formidlingsmateriale, som dels kan give personer i
malgruppen viden om egne rettigheder, og dels kan give malgruppen konkrete
redskaber til at udgve disse rettigheder i praksis.

Mal
De forventede virkninger for borgeren pé lang sigt har veeret:
1. At malgruppen har kendskab til og ger aktivt brug af deres
rettigheder og muligheder
2. At malgruppen bidrager til samfundet ud fra egne forudseetninger
3. At malgruppen bliver inkluderet i samfundet.

De forventede virkninger for borgeren pa mellemlang sigt har veeret:
1. At malgruppen far gget kendskab til egne rettigheder
2. At malgruppen far gget kendskab til egne muligheder
3. At malgruppen udvikler kompetencer til at gare brug af rettigheder og
muligheder.

Malsaetninger for projektet — virkninger pa kort sigt:
1. At malgruppen far adgang til forstaelig information om rettigheder og
muligheder
2. At malgruppen understgttes i sociale og personlige kompetencer til
at gore brug af rettigheder og muligheder
3. Atundervisere pa uddannelsesinstitutioner har redskaber til at
undervise i rettigheder og muligheder.
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Evalueringen har fokus pa, om projektet opfylder virkningsmalene pa kort
sigt og mellemlang sigt, samt pa om projektets forventede leverancer er
naet i projektperioden.

Brugervejledere og undervisningspakke i medborgerskab

'Medborgerskab B’ er opdelt i to delprojekter: ‘Brugervejledere i medborgerskab’ og
‘Undervisningspakke i medborgerskab’.

Delprojektet 'Brugervejledere i medborgerskab’ har haft til sigte at uddanne personer
i malgruppen til brugervejledere. Brugervejledere er personer med nedsat
funktionsevne, der pa frivillig basis varetager formidlingsopgaver i forhold til
medborgerrettigheder og medborgerskab over for andre personer med nedsat
kognitiv funktionsevne.

Delprojektet "Undervisningspakke i medborgerskab’ har haft til sigte at udvikle og
afpreve en undervisningspakke i samspil med eksisterende medarbejdere pa
uddannelsessteder for malgruppen. Undervisningspakken fungerer som et generelt
tilbud til personer i malgruppen, men har primaert veeret malrettet unge pa STU’er
(Seerligt Tilrettelagt Uddannelse) og hgjskoler mv.

Evalueringen er nedenfor opdelt i forhold til de to delprojekter.

Sammenfatning af projektets resultater

Evalueringen viser, at malgruppen gennem de to delprojekter har opnaet viden og
faerdigheder om deres rettigheder og muligheder, primaert i forhold til
selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse. Brugervejlederne har derudover
formidlet viden om rettigheder og muligheder til andre med kognitive
funktionsnedsaettelser.

Elever og kursusdeltagere har oplevet, at de har haft adgang til forstaelig information
om rettigheder og muligheder, og at de har opnaet @get viden om emnerne. Dette
stgttes af tilbagemeldinger fra underviserne. Kursusdeltagerne og eleverne har
desuden i vid udstraekning givet udtryk for, at forlabene har veeret positive.

Tilbagemeldinger fra tilharere til brugervejledernes foredrag har ogsa vist, at
brugervejlederne formar at formidle den viden, de har opnaet pa en naerveerende og
letforstaelig made. Desuden har undervisere og pargrende til elever, der har deltaget
i uddannelsespakken, oplevet, at en del af eleverne har eendret adfeerd ogsa uden
for undervisningen.

Tilpasning af forlgbene til malgruppen har veeret vigtig. Underviserne har lagt veegt
pa, at der er mulighed for at tilpasse materialer til den enkelte elevgruppe eller elev.
Samtidig giver brugervejlederne udtryk for, at det har veeret godt at modtage
individuel coaching og stette i forbindelse med de praktiske gvelsesforigb.
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2. Delprojekt — Brugervejledere |
medborgerskab

Brugervejlederprojektet har som naevnt haft til sigte at uddanne personer i
malgruppen til brugervejledere, der pa frivillig basis kan varetage formidlingsopgaver
i forhold til medborgerrettigheder og medborgerskab. Brugervejlederne har, nar de
var faerdige med brugervejledermodulet, dels skullet medvirke som undervisere som
del af undervisningspakken og dels varetage formidling til andre i malgruppen i
forbindelse med oplaeg, temadage mv. pa lokale stettecentre, bofeellesskaber,
fritidstilbud mv.

Brugervejlederprojektet har haft til formal dels at gge malgruppens kendskab til
borgerrettigheder og mulighederne for at udgve disse rettigheder i praksis, dels at
kleede dem pa til at formidle deres viden til andre i malgruppen.

Socialstyrelsen har i samarbejde med Udviklingshaemmedes Landsforbund (ULF)
staet for projektet. Socialstyrelsen har veeret projektejer og har veeret i lgsbende
dialog med ULF, der har staet for en del af opgaverne. Socialstyrelsen har desuden
selv veeret udfgrende pa projektet.

Evalueringen af delprojektet bestar af en beskrivelse af:
* Indsats
o En kort beskrivelse af den udferte indsats
* Resultater
o Delprojektets opfyldelse af leverancer
o Samlet vurdering af malopfyldelse pa kort og mellemlang sigt
o Brugervejledernes opfattelse af forlabet (baseret pa
interviewundersggelse)
o Borgeres opfattelse af brugervejlederopleeg (baseret pa
spgrgeskemaundersggelse)
o Stettepersonales opfattelse af brugervejlederopleeg (baseret pa
spgrgeskemaundersggelse).

Indsats
Aktiviteter

Centralt i projektet har veeret afholdelse af uddannelsen til brugervejleder. De
centrale indholdselementer i uddannelsen har veeret information og vejledning om:

* Borgerrettigheder og brugerrettigheder, herunder ansvar og pligter.

* Selvbestemmelse, medbestemmelse og brugerinddragelse.

* Samfundets muligheder og tilbud til udviklingsheemmede, herunder
muligheder for deltagelse i demokratiske sammenhaenge, i fritidslivet, arbejde
og uddannelse.

* Den enkeltes muligheder for at handheeve sine rettigheder og gere brug af de
muligheder, samfundet tilbyder ham eller hende.

* Formidlingsteknik og brug af egne erfaringer med selvbestemmelse,
medbestemmelse og indflydelse i formidlingssammenhaenge.
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Uddannelsen indeholdt falgende aktiviteter i naevnte raekkefglge:

* Informationsmg@de om uddannelsen.

* Udveelgelse af kursusdeltagere via telefoninterviews.

* 3-dages internatforlgb.

* Minimum en afpr@gvning som brugervejleder i praksis pa bosteder, vaerksteder
mv.

* 3-dages internatforlgb.

* Minimum to afpr@vninger som brugervejleder i praksis pa bosteder,
veaerksteder mv.

* Udlevering af diplomer til de, som har gennemfart hele forlgbet og vurderet
egnet som brugervejledere.

Desuden er der blevet etableret et brugervejledersekretariat, som er forankret i
Udviklingshaemmedes Landsforbund ULF. Brugervejledersekretariatet har staet for:
* Formidling af tilbuddet om at fa en brugervejleder ud og fortaelle om
medborgerskab.
* Bookning af brugervejledere til oplaeg.
* Praktisk stotte i forbindelse med brugervejledernes oplaeg, eksempelvis
transport til og fra stedet.
* Individuel coaching af brugervejledere.

Metode

Internatforigb

Internatforlebene har veeret afviklet i et samarbejde mellem Udviklingshaemmedes
Landsforbund ULF og Socialstyrelsen, og det er konsulenter herfra, der har forestaet
undervisningen. Begge organisationer har tidligere veeret involveret i et projekt, der
har uddannet brugervejledere indenfor omraderne 'Udviklingshaemmede’ som
foreeldre, 'Udviklingsheemmede og misbrug’ samt 'Udviklingsheemmede og
selvbestemmelse’. Erfaringerne herfra har parterne kunne bygge videre pa i dette
projekt. ULF har stort kendskab til malgruppen og viden om de problemstillinger, som
malgruppen stader pa i forhold til medborgerskab. Desuden har de tidligere
uddannede brugervejledere veeret tilknyttet ULF, sa organisationen har konkrete
erfaringen med, hvad det vil sige at uddanne brugervejledere og hvilke opgaver
brugervejlederne star overfor. Socialstyrelsen har som naevnt ogsé veeret en del af
det tidligere projekt og har kunnet anvende erfaringerne herfra i tilrettelaeggelsen af
uddannelsesprogrammet.

Brugervejledersekretariatet har veeret bemandet af to medarbejdere fra ULF. En af
medarbejderne har en brugerbaggrund og har ogsa selv deltaget i
brugervejlederkurset. Den anden medarbejder har undervist pa brugervejlederkurset
og har deltaget som coach ved alle afprgvningerne i praksis.

Undervisningen pa internatforlgbene har haft karakter af en vekselvirkning mellem
korte opleeg og praktiske gvelser og gruppearbejde. En stor del af undervisningen
har taget udgangspunkt i et diasmateriale, som brugervejlederne efterfglgende har
brugt som grundelementet i deres oplaeg. Diasmaterialet bestar af en raekke billeder,
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der viser indenfor hvilke omrader, man har selvbestemmelse, medbestemmelse og
indflydelse.

Afpreovning i praksis

Der har veeret minimum en gennemgaende medarbejder fra
brugervejledersekretariatet med ude ved alle afprgvninger. Denne medarbejder har
ogsa deltaget i internatforlgbene, og har herved opnéaet kendskab til deltagerne.
Medarbejderen har med udgangspunkt i den enkeltes styrker og udfordringer
coachet og givet den enkelte feedback pa hans eller hendes oplaeg. Medarbejderen
har fgrt logbog efter hver afpravning for at understgtte den individuelle vejledning.

Resultater

Samlet set viser resultaterne af de nedenfor beskrevne undersggelser af henholdsvis
brugervejledernes oplevelse af deres udbytte af forlgbet og tilhgrernes oplevelse af
borgere med nedsat funktionsevnes udbytte af de afholdte brugervejlederforedrag i
evalueringsperioden, at de relevante mal pa kort og mellemlang sigt for delprojektet
er opfyldt.

Malgruppen har faet adgang til forstaelig information om rettigheder og muligheder
og er blevet understgttet i sociale og personlige kompetencer til at gare brug af
rettigheder og muligheder.

Brugervejlederne er den primaere malgruppe for delprojektet, og de har gennemfart
et forleb, hvor de har modtaget information om rettigheder og muligheder og egvet
kompetencer i at formidle denne viden. Langt starstedelen giver udtryk for, at de
fandt bade undervisningen, samspillet med de andre deltagere og de anvendte
redskaber i undervisningen (diasshow og eventuelle ngglekort) gode.

Brugervejlederne giver desuden udtryk for, at de har opnaet kendskab til egne
rettigheder og muligheder (selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse), at de
har opnaet kompetence til at videreformidle dette til andre, og at de ogsa bruger det i
deres egen hverdag.

Sporgeskemaundersggelse blandt borgere og personale, som har veeret tilhgrere til
brugervejlederforedrag, underbygger, at brugervejlederne har opnaet kompetence i
at videreformidle viden om selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse.
Mange blandt personalet fremhaever, at brugervejlederne formidler stoffet pa en
naerveerende, letforstaelig og kompetent made.

Udover at den primeere malgruppe for delprojektet, brugervejlederne, har opnaet
agget kendskab til egne rettigheder og muligheder, sa har ogsa over 60 % af de
borgere, der har hgrt brugervejlederes foredrag, oplevelsen af at have opnaet gget
kendskab til selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse. Brugervejlederne
formidler saledes kendskabet til egne rettigheder og muligheder til andre fra
malgruppen gennem deres indsats, og fortsaetter med at ggre dette ogsa efter
projektets udlgb. Der er etableret et velfungerende brugervejledersekretariat, som
star for praktisk bistand og sparring i forbindelse med afholdelse af opleeg. |
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evalueringsperioden fra 1.6.2012 — 1.11.2012 har mindst 171 borgere (antal, der har
udfyldt spargeskema) vaeret tilhgrere til brugervejlederforedrag.

Brugervejledersekretariatet er forankret i ULF og fortsaetter dets arbejde ogsa efter

projektets udlab.

Leverancer

Der er formuleret en raekke leverancer for delprojektet. Nedenstaende skema viser
de opstillede leverancer og de opnaede resulter:

Leverancer

Opnaede resultater

Der er uddannet 8-10
udviklingsheemmede borgere som
brugervejledere, der kan formidle
viden om rettigheder og muligheder
til borgere med kognitive handicap

Der er uddannet 17 brugervejledere.

Der er etableret et sekretariat for
brugervejlederne i ULF’s regi, som
sikrer formidlingsopgaver til
brugervejlederne, samt stotte og
sparring til brugervejlederne

Der er etableret et sekretariat for
brugervejlederne hos ULF, som sikrer
formidlingsopgaver til
brugervejlederne, samt statte og
sparring til brugervejlederne.

Brugervejledersekretariatet kan
viderefgres efter projektperioden

Brugervejledersekretariatet er efter
endt projektperiode forankret i ULF.

Brugervejledere har formidlet viden
om rettigheder og muligheder til
mindst 100 borgere med kognitive
handicap og deres stgttepersoner i
projektperioden

Brugervejledere har formidlet viden
om rettigheder og muligheder il
minimum 171 borgere (antal, som har
deltaget i evaluering) med kognitive
funktionsnedsaettelser.

Som det fremgar af skemaet, er alle leverancerne for brugervejlederprojektet
gennemfert, og der har veeret naesten dobbelt s& mange deltagere som forventet.

Derudover har 67 stettepersoner veeret tilstede ved oplaeggene. Derved har bade
borgere og stettepersonale faet den samme information, og dette kan understoatte en
videre dialog om emnet pa tilbuddet efterfalgende. Udover at borgerne er blevet
spurgt om deres udbytte af oplaeggene, er stottepersonerne ogsa blevet bedt om
deres vurdering af oplaeggenes anvendelighed.

Brugervejledernes opfattelse af forlgbet
12 brugervejledere blev interviewet omkring deres opfattelse af forlgbet med

brugervejlederkurset. Denne del af evalueringen skal bidrage til en vurdering af, hvor
vidt projektet har betydet, at malene pa kort sigt og mellemlangt sigt er opnaet ved at
besvare felgende evalueringsspargsmal:
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* | hvilken udstraekning har deltagerne i brugervejlederkurset opnaet forstaelse
af begreberne selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse? Og i
hvilken udstraekning har de udviklet kompetencer til at formidle ovenstaende
viden samt lytte og svare pa spgrgsmal, nar de tager rundt i landet og holder
oplaeg?

* Har brugervejlederne redskaber til at undervise i medborgerskab? Og hvilket
udbytte vurderer brugervejlederne, at de har faet ud af kursusforlgbet? Og
hvad oplever de har veeret seerligt brugbart, samt hvilke muligheder for
forbedringer af kursusforlgbet ser de?

Sammenfatning

Ifelge brugervejledernes egne udsagn har de opnaet viden om begreberne
selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse samt lzert at holde foredrag.
Desuden naevner mange af deltagerne, at de kan bruge det leerte i deres eget liv til at
hjeelpe andre, og at de har opnaet starre selvsikkerhed. Dette fremgar af de
interviews, som er gennemfgrt af repraesentanten fra brugervejledersekretariatet i
ULF i forbindelse med denne evaluering.

Det er tydeligt, at alle brugervejledere, som har deltaget i evalueringen (12
brugervejledere), oplever, at de mestrer feerdighed i at holde opleeg om
selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse efter forlabet. Samtidig vurderer
naesten alle brugervejlederne, at de anvendte redskaber (billeder samlet i et
diasshow og eventuelt ngglekort) til at undervise i medborgerskab er gode.

Brugervejlederne har samlet set opfattet kursusforlgbet som udbytterigt, bade
undervisningen, afprgvningsforlgbet og samveeret med de andre kursusdeltagere far
positive tilbagemeldinger. Nogle papeger dog, at der var for lidt tid, for lidt
undervisning, og at noget af stoffet var meget sveert.

Udsagn fra brugervejledere

Nedenfor preesenteres besvarelserne pa de enkelte interviewspargsmal.
Spargsmalene blev stillet som abne spargsmal, og der har ikke pa forhand veeret
nogen svarkategorier. Brugervejledernes svar er fgrst efterfglgende i forbindelse
med denne praesentation af resultater blevet samlet i kategorier.

Der eri alt 12 brugervejledere, der har deltaget i interviewundersggelsen. Tallene i
parentes viser antal svar fra brugervejledere, der er samlet under den angivne
kategori. Det er muligt, at brugervejledernes svar pa et spgrgsmal kan hgre under
flere af de angivne kategorier.

1. Hvad har du laert?
| forhold til spgrgsmalet om, hvad de har leert i forlabet, bliver felgende fremheaevet af
brugervejlederne:

* Har leert om selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse (9)

* Har leert at holde foredrag (8)
* Er blevet mere selvsikker (5)
* Samarbejdet /at veere sammen med andre (4)
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En stor part af brugervejlederne fremhavede, at de havde leert at holde foredrag og
lert om selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse. Som én udtrykker: "Jeg
kan forteelle om rettigheder for dem, jeg holder foredrag for.”

At leere noget og optraede som underviser giver brugervejlederne mulighed for at
opleve sig selv i en ny rolle, hvor de ser sig selv som betydningsfulde for andre, og
kan bidrage til folelse af selvsikkerhed. En brugervejleder forteeller: "Jeg kan sige
noget, og der bliver lyttet.”, én anden haber pa, at det kan give handicappede en
bedre tilvaerelse og én tredje, at undervisningen har givet inspiration til eget liv og il
at hjeelpe andre.

2. Hvad kan kurset bruges til?
Her svarer brugervejlederne:

* Bruger detieget liv (9)

* Hijeelpe andre (4)

* Nye bekendtskaber (2)

* Selvtillid (2)

Udover det, de har leert om selvbestemmelse, medbestemmelse, indflydelse og om
at holde foredrag, sa fremhaever brugervejlederne, at de kan bruge kurset i deres
eget liv. Flere kobler dette til, at de kan bruge det til ogsa at hjeelpe folk i deres
omgangskreds. Eksempelvis forteeller en brugervejleder: *Jeg kan fortaelle venner,
hvilke rettigheder de har”. Ogsa her naevnes selvtillid ligesom nye bekendtskaber
bliver naevnt.

3. Har du lzert at holde foredrag?

Alle brugervejledere (12) giver udtryk for, at de har leert at holde foredrag. Flere
naevner dog, at det kreever gvelse, og at de stadig kan blive bedre. En brugervejleder
forteeller: "Det er som at tage karekort, man skal laere ved at holde foredrag.”

4. Hvad var godt ved kurset?
Her svarer brugervejlederne:
e Samveeret/samarbejdet (11)

e Atlaere nyt (3)

Samveeret eller samarbejdet med de andre brugervejledere har stor betydning. En
brugervejleder forteeller: "Det var godt, der var mange. Vi kunne leere lidt af
hinanden”. Og en anden brugervejleder siger lignende: "At hgre andres
kommentarer, det gav mig viden tilbage”.

Samveeret bliver ogsa af en brugervejleder koblet sammen med det efterfalgende
samarbejde, nar de skal ud som brugervejledere: "Godt vi blev rystet sammen, som
vi gjorde. Lige meget hvem jeg bliver sendt ud at holde foredrag med, sa har jeg tiltro
til den anden”.

En enkelt brugervejleder siger, at det var godt, kurset ikke var lsengere.

5. Hvad var ikke godt ved kurset?
Her svarer brugervejlederne:
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* Der skulle veere mere undervisning eller mere tid til undervisningen (3)
* Noget af stoffet var sveert (3)

Udover ovenstadende var der ikke sammenfald i besvarelserne. Andre forslag til
forbedringer, som blev nzevnt, var:

* Flere gature og feellesdans

* Mere styr pa de forskellige grupper

* Sikre at alle bliver hgrt

e Mapperne var forvirrende, de skal vaere feerdige, nar man starter pa kurset

* Underviserne og deltagere skal se mere pa de andre

* Lokalerne til gruppearbejde var ikke sa gode

Endelig sagde en brugervejleder, at der ingen negative ting var.

6. Hvad synes du om billederne, og er der andet, du gnsker at bruge som
hjalpemidler?
Her svarer brugervejlederne:

* Billederne er gode (11)

* Ngglekort kan ogsa bruges (6)

Naesten alle de adspurgte brugervejlederne oplever, at billederne var gode. Flere
understreger, at de er vigtige for, at tilhgrerne forstar emnerne. Flere brugervejledere
forteeller, at de ogséa bruger ngglekort med stikord til foredragene. Herudover bliver
pegepind og kasketter naevnt som hjeelpemidler til foredraget. En brugervejleder
siger, at det kunne veere rart, hvis der var en stemme, der laeste op, s& man selv
kunne komme med eksempler.

Endelig er der en brugervejleder, der giver udtryk for, at der er for lidt billeder og for
lidt skrift i powerpointshowet, og den made det star pa kan veaere forvirrende.

7. Hvad synes du om undervisningen?

Pa dette spargsmal svarede brugervejlederne:
e God (12)
e Sveert at forsta (2)
* Varede lidt for lang tid (3)

Alle brugervejledere, som har svaret pa spgrgsmalet, forteeller, at
undervisningen pa vandrehjemmet har veeret god. En siger: "Jeg synes, den
var kanon”. Der blev talt hgjt og tydeligt, og det var til at forsta.”

To brugervejledere forteeller, at de synes at undervisningen var god, men at
nogle af tingene var lidt sveere at forsta. To andre fortalte, at det blev lidt
langt, og de godt kunne bruge lidt flere pauser.

8. Synes du om at have en fra brugervejlederkontoret med til foredrag?

Alle brugervejledere, der har svaret pa spgrgsmalet (11) forteeller, at det har fungeret
godt at have en fra brugervejlederkontoret med, nar de har vaeret ude og holde
foredrag. En forteeller, at det var rigtig godt i starten. En anden fremheaever, at
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samtalen efter foredraget, hvor de fik tilbagemelding fra personen fra
brugervejlederkontoret, var god og laererig.

9. Synes du om at vaere to brugervejledere til foredrag?

Ti brugervejledere forteeller, at det har veeret godt at veere ude og holde opleeg i par.
Man kan hjzelpe hinanden, nar det er svaert, og man kan blive inspireret af hinanden.
En brugervejleder forteeller, at man ogsa ville kunne holde oplaeg tre - fire
brugervejledere sammen.

10. Andre kommentarer
Afslutningsvis blev brugervejlederne spurgt, om de havde andre kommentarer. En

forteeller, at han/hun altid gleeder sig til at holde foredrag, fordi man far mange
positive tilbagemeldinger. En brugervejleder forteeller: “Det er et godt initiativ. Det er
med til at forteelle, at vi har de samme rettigheder som alle andre. Samtidig har det
gjort mig bevidst om, at der falger pligter med rettigheder”.

Borgernes opfattelse af foredrag

Formalet med denne del af evalueringen er at besvare evalueringsspgrgsmalet:
“Hvilken oplevelse har tilhgrere med saerlige behov af deres udbytte af foredraget —
oplever de, at de har faet gget viden om selvbestemmelse, medbestemmelse og
indflydelse? Og hvad er deres vurdering med hensyn til opleeggets anvendelighed i
forhold til deres dagligdag?

| perioden juni — oktober 2012 blev der indsamlet evalueringsskemaer hos tilhgrerne
til de foredrag, der blev afholdt i denne periode. Borgernes opfattelse af foredraget
fremstilles i dette afsnit. | afsnittet om metode kan der laeses mere om, hvordan
evalueringen og spgrgeskemaundersggelsen er udfart.

Sammenfatning

Evalueringen viser, at flertallet af borgere - mellem 62 og 65 % - efter foredraget har
givet udtryk for, at de har faet ny viden om selvbestemmelse, medbestemmelse og
indflydelse. Og omkring den samme andel mener, at de kan bruge det, de har faet
viden om, derhjemme eller pa arbejdet. Der er en smule flere, der angiver at have
opnaet viden om selvbestemmelse, men der er lille forskel mellem den oplevede
forstaelse af de tre begreber.

Mellem 12 og 15 % svarer, at de ikke har faet gget viden om de tre begreber. Det
viser sig, at i alt 12 borgere (7,5 %) har svaret nej til alle tre spgrgsmal om
selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse. Dette kan muligvis forklares
med, at de generelt ikke har forstaet foredraget. Dette underbygges af, at kun tre ud
af 12 borgere har svaret nej til, om de synes om foredraget. Tre har svaret ”ja”, og
seks har svaret "ved ikke”.

Langt starstedelen - 78,2 % - synes godt om foredraget.

! Procent udregnet af det samlede antal, som har besvaret alle 3 spgrgsmal om selvbestemmelse,
medbestemmelse og indflydelse.
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Svar fra borgere

Figur 4.1 — Har du faet viden om selvbestemmelse?

Borgerne faler generelt, de har faet ny viden om selvbestemmelse.
* 65,5 % svarer ja
* 14,5 % svarer nej
* 20 % svarer ved ikke.

Hensigten med spargsmalet var at spgrge ind til, om borgerne havde opnaet ny
viden om begrebet, ikke om de har opnaet fuld viden om begrebet. Der er risiko for,
at denne nuance ikke er opfattet hos borgerne.

Figur 4.2 — Har du faet viden om medbestemmelse?

* 62,6 % svarer ja
* 13,9 % svarer nej
e 23,5 % svarer ved ikke.
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Figur 4.3 — Har du faet viden om indflydelse?

]
* 62,2 % svarer ja
* 11,6 % svarer nej
e 26,2 % svarer ved ikke.
Figur 4.4 — Er det, der blev sagt, brugbart?
]

* 66,3 % svarer ja
* 9,6 % svarer nej
e 241 % svarer ved ikke.
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Figur 4.5 — Synes du om foredraget?

* 78,2 % svarer ja
* 7,9 % svarer nej
* 13,9 % svarer ved ikke.

Stattepersoners opfattelse af foredraget

Formalet med denne del af evalueringen er at besvare evalueringsspgrgsmalet:
"Hvilken oplevelse har tilhagrere, der er stattepersoner, af foredraget — vurderer de, at
det @ger borgernes viden om selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse?
Og hvad er deres vurdering med hensyn til opleeggets anvendelighed i forhold til
borgernes dagligdag?”

Evalueringen af personalets? vurdering af foredraget bestar af besvarelser af 4
kvantitative spargsmal og 2 kvalitative. De kvantitative svar fremstilles fgrst i de
nedenstaende figurer.

Sammenfatning

Overordnet er det personalets vurdering i de fleste tilfeelde, at foredragene er
relevante og giver ny viden til borgerne. | de tilfeelde hvor personalet vurderer
foredragene til at vaere mindre relevante, begrunder de ofte dette med, at borgerne
ikke var i malgruppen.

Der er mange blandt personalet, der fremhaever det, at borgerne holder foredraget
som noget af det bedste, og papeger, at borgerne formidler stoffet pa en let forstaelig
og neervaerende made med eksempler fra deres egen hverdag. Generelt synes
personalet godt om foredraget og anser foredragsholderne for at veere kompetente.
Som forslag til forbedring naevnes blandt andet, at publikum i hgjere grad kan
inddrages, eksempelvis ved, at foredragsholderen stiller spgrgsmal til publikum. Det
er desuden veesentligt at veere opmaerksom pa, om tilhgrerne vil kunne forsta
oplaegget.

2 Nogle besvarelser er udfyldt af pargrende, som har ledsaget til foredragene. Gruppen af personale
og pargrende omtales som personale.
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Svar fra stettepersoner

Figur 5.1 — Foredraget er relevant for borgerne

Foredraget er relevant for borgerne
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Personalet mener generelt, at foredraget er relevant for borgerne.
* 91 % svarer, at de enten er meget enige eller enige.
* 7,5 % svarer, at de enten er uenige eller meget uenige.
* 1,5 % svarer, at de ikke ved det.

De to personer, som begge svarer "meget uenige” til udsagnet, forteeller i de
kvalitative besvarelser, at borgerne var i en forkert malgruppe, fordi de ikke forstod,
hvad der blev sagt (disse to har svaret "meget uenig” til alle fire kvantitative
spergsmal). Det samme forteeller to ud af de tre personer, som har svaret "uenig”.
Dette understreger, at det er vaesentligt at vaere opmaerksom pa, at deltagerne til
foredragene vil kunne forsta opleegget.

Figur 5.2 — Foredraget er forstaeligt for borgerne

Foredraget er forstaeligt for brugerne
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Personalet mener generelt, at foredraget er forstaeligt for borgerne.
* 76,6 % svarer, at de enten er meget enige eller enige.
* 20,3 % svarer, at de enten er uenige eller meget uenige.
* 3,1 % svarer, at de ikke ved det.

Der er altsa ikke helt sa stor tilslutning til dette udsagn som til det forrige. Dog er
hovedveegten af besvarelserne positive. To ud af de fire, som har svaret "meget
uenig”, er de samme som ovenfor, hvorfor forklaringen igen er en forkert malgruppe.
Af de ni, som har svaret "uenig”, har tre forklaret, at malgruppen var forkert. Flere af
dem, som har svaret "uenig”, har da ogsa svaret, at foredraget var relevant. Dette
tyder pa, at emnet er vigtigt, men at borgernes kognitive niveau gjorde, at de ikke fik
noget ud af det.

Figur 5.3 — Foredraget giver borgerne gget viden om selvbestemmelse,
medbestemmelse og indflydelse

.-__

Personalet mener generelt, at foredraget har givet borgerne gget viden om de tre
begreber.

* 84,9 % svarer, at de enten er meget enige eller enige.

* 13,6 % svarer, at de enten er uenige eller meget uenige.

* 1,5 % svarer, at de ikke ved det.
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Figur 5.4 - Foredraget giver borgerne gget kompetence til at udeve
selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse

Foredraget giver brugerne gget kompetence at udgve
selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse
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Personalet mener generelt, at foredraget har givet borgerne gget kompetence til at
udgve selvbestemmelse, medbestemmelse og indflydelse.

* 68,2 % svarer, at de enten er meget enige eller enige.

* 24,3 % svarer, at de enten er uenige eller meget uenige.

* 1,5 % svarer, at de ikke ved det.

Dette er et positivt resultat. Dog tyder det pa, at personalet mener, at foredraget i
hgjere grad er relevant og forstaeligt, samt giver gget viden. Kompetence til at udgve
er derimod sveerere at opna gennem oplaegget end gget viden om emnet.

Figur 5.5 - Hvad synes du, der er noget af det bedste ved foredraget?

Hvad synes du, der er noget af det bedste ved Antal personer
foredraget?

At borgerne holder foredraget
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w| o

At foredragsholderne bruger eksempler fra deres hverdag

Informativt, godt, dygtige foredragsholdere

At foredragsholderne er gode til at formidle, let forstaeligt

At der er plads til dialog

Gode powerpoints
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Personalet har ogsa svaret pa, hvad de synes, der er noget af det bedste ved
foredraget. Der var ikke angivet svarmuligheder. Der er fgrst efterfglgende, at
svarene er samlet i ovenstdende kategorier. Undersg@gelsen viser, at mange af
deltagerne fremhaever, at det er godt, at borgerne holder foredraget, og at det har
veeret godt, at de har givet eksempler fra deres egen hverdag. Eksempelvis naevnes
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der: "Jeg synes, det var flot, at borgerne selv holdt foredrag. Det var et synligt tegn
pa ligeveerd og inddragelse” og "Neerveerende med gode eksempler fra
oplaegsholdernes egen hverdag”.

Oplaegsholdernes evne til at formidle fremhaeves ogsa af en del, blandt andet
naevnes det, at oplaegget er let forstaeligt, for eksempel "Enkelt — forstaeligt” og
"Nemme at forsta. Gode til at forklare og beskrive”. Opleegsholderne bliver desuden
af flere fremhaevet som kompetente og dygtige. Der er ogsa et par, der naevner, at

billedmaterialet er godt, og at det er godt, at foredraget indeholder nogle gentagelser.

Figur 5.6 - Hvad synes du, der kan forbedres ved foredraget?

Hvad synes du, der kan forbedres ved foredraget? Antal personer

Mulighed for at stille spargsmal til/inddrage publikum

Ingenting
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Tilfgje videofrekvenser/flere billede

Foredraget kunne veere lidt mere uddybende

Opmeerksomhed p&, om borgergruppen er i malgruppen

Opfelgning — Brugervejlederne kan komme ud og holde
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Nl N [N W RO

Pause

N 67

Der er ikke lige sa hgj grad af sammenfald i personalets besvarelser af, hvad de
synes, der kan forbedres ved foredraget. Svarene her er i lighed med figur 5.5 farst
efterfelgende samlet i kategorier. Der er desuden langt feerre, der har svaret pa dette
spergsmal end pa spagrgsmalet om, hvad der var godt ved foredraget. Herudover har
flere naevnt, at der ikke var noget, der kunne veere bedre, eller at det hele var godt.

Det fremgar dog, at en del foreslar, at der i hgjere grad bliver stillet spgrgsmal til
publikum, og at publikum i hgjere grad bliver inddraget i opleegget. Eksempelvis
naevner en: "Hvis man skulle aendre noget, kunne der gives mere tid til at tilh@rerne
kunne finde eksempler pa selvbestemmelse i eget liv”. Der er ogsa nogle, der
efterlyser flere eksempler, og at nogle emner bliver uddybet lidt mere. Ligesom det
foreslas, at der tilfgjes videosekvenser eller flere billeder. Endelig bliver det ogsa
naevnt, at man skal veere opmaerksom pa at vaelge borgere, der kan fa udbytte af /
forsta oplaegget, vaere opmaerksom pa, om der skal indleegges en pause, og det
bliver foreslaet, at brugervejlederne kan komme igen.

Evalueringsmetode
Evalueringen blev overordnet gennemfart i to spor.

1) En formativ evaluering, som Isbende skulle skabe erfaringer i projektet. Denne
evaluering skete hovedsageligt i samarbejde mellem Socialstyrelsen og ULF. Der
blev samlet Igbende op pa processuelle faktorer samt brugervejledernes
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uddannelse. Den formative evaluering indgar i dette evalueringsnotat, da formalet
var at justere lgbende ud fra erfaringer.

2) En summativ evaluering, som er den, der fremstilles i dette notat. Evalueringen er
gennemfort i flere etaper. Overordnet er der tre dataindsamlinger; interviews med
brugervejledere, spargeskemaer til borgere og til personale.

Interview med brugervejledere.

Projektmedarbejder fra ULF har gennemfart interviews med brugervejledere. Der
blev skrevet noter ned i et skema, som Socialstyrelsen har faet. Spargeguiden er
vedlagt som bilag 1.

Spergeskema til borgere

De borgere, som har deltaget i foredrag med brugervejledere, har besvaret
spergeskemaer. Borgerne blev stillet 5 spgrgsmal, som de kunne svare “ja”, "ved
ikke”, eller "nej” til. Svarene var illustreret med smileys. Spgrgeskema er vedlagt som
bilag 2.

Da "ved ikke” kategorien er placeret mellem ”ja” og "nej”, er der risiko for, at
besvarelse af denne har vaeret opfattet som en mellemkategori. Der er selvfglgelig
risiko for en fejlkilde her. Dog skal det siges, at denne fejlkilde udelukkende tyder p3,
at resultatet er mere positivt end fremstillet. Hvis der var sat kryds mellem to
kategorier eller givet to svar pa samme spergsmal, er det tolket konservativt, sa det

mest negative er besvaret.

Spergeskema til personale

Personalet, som var med til foredrag, har ogsa besvaret spargeskemaer. De blev
stillet 4 kvantitative spargsmal, hvor de kunne svare; " meget enig”, "enig”, "uenig”,
"meget uenig” og "ved ikke”. Igen er der tolket konservativt. Herudover var der to

kvalitative spgrgsmal. Spergeskema er vedlagt som bilag 3.
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3. Delprojekt — Undervisningspakke |
medborgerskab

Dette delprojekt har veeret rettet mod at udvikle og afprgve en undervisningspakke i
medborgerskab i samarbejde med medarbejdere pa uddannelsessteder for
malgruppen. Delprojektet har haft til formal at gge malgruppens kendskab til egne
rettigheder og muligheder for at udgve disse rettigheder i praksis.

Projektet er gennemfart i et samspil mellem eksisterende undervisere/medarbejdere
pa uddannelsessteder for malgruppen og Socialstyrelsens konsulenter.
Socialstyrelsen har veeret projektejer, og en raekke STU’er (Seerligt Tilrettelagt
Uddannelse) og en enkelt folkehgjskole har deltaget i udviklingen af materialet og
har afprevet det pa uddannelsesstederne.

Den feerdigudviklede undervisningspakke bestar af et 4 ugers undervisningsforlagb,
som er struktureret i 4 temaer:

Tema 1: Individ og rettigheder. Den enkeltes rettigheder og muligheder for at
treeffe valg.

Tema 2: Aktiv samfundsborger. Kommunikation og dialog og mulighed for at traeffe
beslutninger sammen med andre.

Tema 3: En del af samfundslivet. Faellesskaber i samfundet og mulighed for
inklusion pa arbejde, i uddannelse samt i fritids- og kulturlivet.

Tema 4: Demokrati og indflydelse. Den demokratiske styreform pa landsplan og i
lokale sammenhaenge samt mulighed for indflydelse.

Undervisningspakken er opdelt efter temaerne og bestar af:
* Undervisningsprogram og -vejledning
* Undervisningsmaterialer, blandt andet begrebskort, rollespilopleeg og
situationskort mv.
* En introduktion til undervisningspakken.

Undervisningspakken er udarbejdet i PDF- og i PowerPoint-format med mulighed for
tilpasning, og kan downloades pa www.socialstyrelsen.dk.

Evalueringen af delprojektet bestar af en beskrivelse af:

* Indsats
o En kort beskrivelse af den udfgrte indsats

* Resultater
o Delprojektets opfyldelse af leverancer
o Samlet vurdering af malopfyldelse pa kort og mellemlang sigt
o Undervisernes vurdering af undervisningspakken
o Elevernes opfattelses af undervisningspakken.
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Indsats
Aktiviteter

Projektet har fokuseret pa at udvikle en undervisningspakke til malgruppen.
Indholdselementerne i undervisningspakken er de samme som pa
brugervejlederuddannelsen pa naer formidlingsteknik, som ikke er indeholdt i
undervisningspakken:

* Borgerrettigheder og brugerrettigheder, herunder ansvar og pligter.

* Selvbestemmelse, medbestemmelse og brugerinddragelse.

* Samfundets muligheder og tilbud til udviklingshaemmede, herunder
muligheder for deltagelse i demokratiske sammenhaenge, i fritidslivet, arbejde
og uddannelse.

* Den enkeltes muligheder for at hdndheeve deres rettigheder og gere brug af
de muligheder, samfundet tilbyder dem.

Folgende aktiviteter har veeret afholdt:

* Udarbejdelse af udkast til undervisningspakke

* Rekruttering af og informationsmeder pa uddannelsessteder

* Kuvalificeringsm@de med undervisere

* 1. afprgvning af undervisningspakke

* Erfaringsopsamling og justering af undervisningspakke

* 2. afpragvning af undervisningspakke

* Erfaringsopsamling og justering af undervisningspakke

* 3. afpra@vning af undervisningspakke

* Afsluttende erfaringsopsamling og justering af undervisningspakke

* Endelig udarbejdelse af undervisningspakke

* Afholdelse af 5 temadage om undervisningspakken rundt om i Danmark.
Primaert for undervisere pa STU, VSU (Voksen Specialundervisning) og
hajskoler.

Metode

Udarbejdelse af undervisningspakke

Socialstyrelsen har udviklet undervisningspakken med input fra undervisere fra de
deltagende uddannelsessteder samt en ekspert indenfor undervisningsomradet.

Afpreovning i praksis

Uddannelsesstederne har gennemfart undervisningsforlgb pa baggrund af
undervisningspakken. | de fleste tilfeelde har det vaeret i forhold til elever inden for
malgruppen. Enkelte hold havde st@rre kognitive funktionsnedsaettelser end
malgruppen for projektet. Nogle uddannelsessteder har gennemfgrt afprgvningerne
som 4ugers forlgb, andre har fordelt undervisningsdagene over en laengere periode
eller har udvalgt dele af undervisningspakken. Laererne har tilpasset gvelserne og
materialet til den enkelte elevgruppe og de pageeldende elever.

Erfaringsopsamling og justering
Efter de enkelte afprgvninger har undervisere fra uddannelsessteder deltaget i
heldagsopsamlingsmeader. Her har underviserne givet tilbagemeldinger pa, om
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forlebet og materialerne er forstaelige for eleverne, og hvorvidt det understatter
elevernes viden om og kompetence i forhold til rettigheder og muligheder. Desuden
har underviserne givet en status pa implementering og forankring af
undervisningspakken i deres organisation. Underviserne har desuden pa disse
mgader angivet, hvordan de ser muligheder for forbedringer af undervisningspakken,
og pa baggrund af undervisernes erfaringer er undervisningspakken justeret og
udsendt til uddannelsesstederne i en opdateret version.

Resultater

Samlet set viser resultaterne, at bade underviserne og eleverne mener, at de har faet
agget kendskab til egne rettigheder og muligheder og har opnaet kompetencer til at
bruge dem i praksis.

Det varierer, hvad den enkelte elev har faet ud af forlgbet, men generelt set vurderes
undervisningspakken at vaere anvendelig og bidrage til at opfylde de opsatte mal.
Eleverne har faet adgang til forstaelig information om rettigheder og muligheder.
Underviserne understreger i den forbindelse, at det er vigtigt, at materialerne er
udarbejdet, sa de kan tilpasses, da underviserne har brug for at malrette
materialerne og forlgberne til den enkelte elev / elevgruppe.

Bade elever og undervisere giver udtryk for, at eleverne har opnaet kendskab til
undervisningspakkens temaer. Underviserne kan desuden pa baggrund af
tilbagemeldinger fra skolen, foraeldre og personale i botilbud se, at i hvert fald en del
af eleverne ogsa anvender deres faerdigheder i praksis uden for undervisningen.
Dette kan ogsa aflaeses i elevinterviewene, hvor eleverne giver eksempler pa,
hvordan de eksempelvis gar ind i elevradsarbejde, og selv tager beslutninger i
hverdagen bade i skolen og derhjemme.

Leverancer
Nedenstaende skema viser de opstillede leverancer for delprojektet, og de resultater,
der er opnaet i delprojektet.

Leverancer

Opnaede resultater

Undervisningspakke udvikles i
samarbejde med uddannelsessteder

Undervisningspakke er udviklet i
samarbejdet med uddannelsessteder.

Undervisningspakken bliver afprovet
af cirka 100 unge og voksne

Undervisningspakken  har  veeret
afprgvet af cirka 150 unge og voksne.

Information om undervisningspakken
er udsendt til alle landets STU’er og
til alle kommuner.

Afholdelse af 5 temadage rundt om i
Danmark

Deltagelse i 5 temadage fra 320
medarbejdere og ledere pa STU’er
eller lignende.
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Som det fremgar af skemaet, er leverancerne for projektet gennemfgart, og
undervisningspakken blev afprgvet af 50 % flere unge og voksne end forventet.
Udover udvikling og afpravningen af undervisningspakken er der gennemfart
formidlingsinitiativer, der har haft til formal at udbrede kendskabet til den udviklede
undervisningspakke.

Undervisernes opfattelse af undervisningspakken

Undervisernes vurdering af undervisningspakken er overordnet positiv, og de giver
udtryk for, at eleverne generelt set har faet et stort udbytte af undervisningen. Bade
nar det gaelder kendskab til egne rettigheder og mulighed og kompetencer til at
udgve dem i praksis.

Undervisernes vurdering af undervisningspakken er samlet op pa en raekke
heldagsmgder med udvalgte repraesentanter for uddannelsesstederne undervejs i
forlgbet.

Kendskab til egne rettigheder og muligheder
Underviserne giver udtryk for, at de oplever, at eleverne har opnaet en gget viden
indenfor de temaer, der indgar i undervisningsforlgbet. Eksempelvis:

* Eleverne er blevet mere sikre pa, hvornar det er dem selv, der traeffer et valg,
og hvornar det er andre, der traeffer et valg for dem. De er blevet bedre til at
vurdere, om det er i orden, at andre bestemmer for dem.

* Bedre kendskab til muligheden for uddelegering af for eksempel
pengeopgaver og til selv at bestemme, hvor man sgger hjalp.

* Basalt kendskab til Grundloven.

* Kendskab til handicapkonventionen.

* Kendskab til samfundets spilleregler, borgerforstaelse og
demokratiforstaelse, herunder at tage hensyn til mindretallet.

* Bevidsthed om, at man er en del af et feellesskab, og at der ligesom af alle
andre forventes noget af eleverne.

Underviserne gar opmeerksom pa, at elevernes udbytte af undervisnings-
forlgbet varierer, men at eleverne generelt set har opnaet et gget kendskab til
de temaer, der indgar i undervisningsforlgbet.

Kompetencer til at gore brug af rettigheder og muligheder

Flere af underviserne understreger, at det er helt centralt, at medborgerskabs-
undervisningen ikke bare foregar i det konkrete undervisningsforlgb, men at det
bliver en tilgang, som underviserne ogsa bruger og refererer til i den gvrige
undervisning og samvaer med eleverne. Det understgtter omsaetningen af
undervisningen til kompetencer, eleverne kan bruge i dagligdagen, og er centralt for,
at eleverne i praksis har mulighed for at udeve deres medborgerskab.

Underviserne forteeller, at elever og undervisere anvender viden fra undervisningen i
praksis. Eksempelvis:
* Eleverne bruger kompetencer fra medborgerskabsforlgbet i praksis, nar der
skal tages beslutninger og ved diskussioner og indbyrdes konfliktlgsning.

25 SOCIALSTYRELSEN - VIDEN TIL GAVN



* Flere ytrer sig i elevradet.

* Som fglge af undervisningsforlebet er man begyndt at holde faellesmgder
blandt eleverne.

* Eleverne udtrykker gnske om personalefri zoner pa skolen.

* Eleverne forsgger i hgjere grad selv at lgse deres konflikter.

Ogsa udenfor skolen har man maerket, at eleverne anvender kompetencer til at
udgve deres medborgerskab. Eksempelvis:

* Eleverne bruger deres stemme til medbestemmelse i stedet for at brokke sig.
i husene, hvor de bor.

* Forzeldrene har responderet positivt pa elevernes udvikling — materialet har
bidraget til en stor personlig udvikling for eleverne. Eleverne beder om mere
inddragelse derhjemme og tilbyder ogsa mere hjaelp.

* Eleverne har selv gjort opmaerksom pa, at de i ferien gnsker at veere
derhjemme og ikke i skolen. De ville gerne veere hjemme, og det sagde de til
personalet pa botilbud. For fgrste gang var de ikke pa skolen i ferien, men
derhjemme.

* En midaldrende mand er brudt ud af sit institutionsmiljg pa baggrund af
undervisningsforlgbet. Han har trodset familiens indsigelser og bor nu for sig
selv.

Erfaringer med at gennemfore forlgbet

Underviserne har generelt haft positive erfaringer med forlgbet og det tilhgrende
undervisningsmateriale, og flere har udtrykt stor begejstring for uddannelsen. De har
fundet det inspirerende og anvendeligt. Og selvom det for de fleste har veeret uvant
at arbejde med en komplet undervisningsplan inklusiv materialer, sa har
underviserne fundet det tidsbesparende og set det som "en ren foraering”.

Det har veeret vaesentligt for underviserne, at undervisningsforlgbet og materialerne
kan tilpasses, da der har veeret stor variation i elevernes funktionsniveau. Forlgbet
og materialerne er malrettet personer med mindre indgribende funktions-
nedseettelser, og det er erfaringen, at det er ngdvendigt at tilpasse det i forhold til
elever med mere omfattende funktionsnedsaettelser. For alle grupper geelder det, at
elementer, hvor eleverne ikke var stillesiddende, samt brug af 'rad, gul og gren’
generelt set vurderes som seaerligt succesfulde.

Underviserne ligger ogsa veegt pa, at forlgbet er fleksibelt, sddan at der er mulighed
for, at forlgbet kan straekkes over et laengere tidsrum end de 4 uger, og at der er
mulighed for at udveelge saerlige elementer.

Underviserne giver udtryk for, at iseer elementerne, hvor eleverne var fysisk aktive,
var populeere.

Det er vigtigt for gennemfgrelsen af forlgbet, at underviserne forud for forlgbet har

faet et godt kendskab til undervisningsplanen og materialet, og at alle har faet
ejerskab til forlgbet.
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Elevers opfattelse af undervisningspakken

Elever pa Lyngaskolen er kommet med en reekke udsagn, der tilsammen giver
indtryk af, at de har leert nyt om de temaer, som er indeholdt i undervisnings-
materialet og understetter undervisernes vurdering af, at eleverne har faet eget
kendskab til egne rettigheder og muligheder og kompetencer til at bruge det i
praksis.

Elevers opfattelse af undervisningsforigbet

Elevernes udsagn er generelt positive, og de peger pa flere af de ting, som de har
faet ud af forlebet. Enkelte neevner ogsa, at det nogle gange var sveert. Eksempelvis
naevner eleverne:

* "Det var det bedste, vi har leert om, fordi det handler om vores liv. Men ogséa
sveert, fordi man pludseligt skal vaere voksen og sige, hvad man mener”.

» ’Jeg fik lyst til at vaere med i elevradet, men blev ikke stemt ind. Det blev jeg
lidt sur over, men det er jo medbestemmelse, det ved jeg godt nu, men skulle
lige have lidt tid til at blive god igen. Maske stiller jeg op neeste ar, sa jeg kan
veere med til at bestemme, det vil jeg gerne”.

* “Jeg har fundet ud af en masse nyt om, hvad jeg kan, nar jeg bliver helt
voksen. Filmene om Viggo har jeg set flere gange, og de er gode, det bedste
var rollespil, det kan jeg godt lide”.

* "Det er speendende, jeg har leert en masse nyt om mit liv, synes jeg”.

Elevernes opfattelse af undervisningsmaterialerne
Flere af eleverne giver udtryk for, at de syntes at materialerne var gode og til at
forsta. En naevner at de har veeret sveaere. De fleste giver eksempler pa, hvad de godt
kunne lide, blandt andet:
* "Jeg kunne bedst lide filmene om Viggos vanskelige verden, og dem med de
unge der er ligesom os. Jeg kan rigtigt godt lide film”,
* Vi hang det hele op pa opslagstavierne, der kan vi se det hele. Det var godt”.
"Vi fik vores egne mapper med lektier, og vi skulle skrive om vores venner”.
* ’Kasketterne og farverne rad, gul, gron”.
* "Valgplakaterne, det var sjovt at lave”.

Elevernes opfattelse af, hvad de har laert
Mange af eleverne naevner, at de har lzert om selvbestemmelse, medbestemmelse
og indflydelse, nar de bliver spurgt abent til, hvad de har laert af undervisningen.
Direkte adspurgt om de har faet mere at vide om selvbestemmelse,
medbestemmelse og indflydelse svarer naesten alle, at det har de. Nedenfor er
eksempler fra eleverne pa, hvad de har leert:
*  "Hvem der bestemmer i Danmark, Helle Thorning er statsminister og sadan
noget”.
* At jeg ogsa kan bestemme noget — at det ikke er vigtigt, at vi har et
handikap, vi skal ogsé hgres pa og vise, hvad vi kan”.
* "Atjeg er myndig, nér jeg er 18 ar og ma stemme, hvad jeg vil. Men jeg
synes, det er sveert derhjemme, for min mor synes, jeg er et barn”.,
* At jeg kan en masse selv, selvom jeg har ADHD. Det tror jeg ikke altid, men
det hjeelper at laere noget nyt om livet”.
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*  ’Jeg ved, at jeg skal sige, hvad jeg vil, alt det jeg mener, ellers ved “de” det jo
ikke... min mor og far og sédan nogen’.

* ’Jeg har lert, at noget bestemmer jeg ikke helt selv, og noget kan jeg
bestemme helt selv, ingen ma ggre noget ved mig, jeg ikke kan I’.

Elevernes opfattelse af, om de handler anderledes i hverdagen
Eleverne er ogsa blevet spurgt om uddannelsen har betydet, at de handler
anderledes i hverdagen. Her svarer eleverne generelt set, at de selv bestemmer i
flere situationer, og nogle er gaet ind i elevradsarbejdet. Eksempelvis naevner
eleverne:
* “Jeg bestemmer selv mit tgj hver dag nu. Min mor siger, det er godt”.
* “Jeg er kommet i elevradet, og jeg tar sige mere om, hvad jeg synes er godt i
klassen, personalet skal ogsa falge reglerne, de geelder alle”.
* Jeg siger, at jeg selv vil kabe mit tgj, det vil jeg altsé, jeg har jo en anden
smag end min mor’.
* "Det er sveert, nér jeg skal sige, hvad jeg synes om noget — Jeg @ver mig”.
* “Jeg siger derhjemme, at jeg selv vil prave farst, ellers bliver jeg jo aldrig
voksen”.
* "Atjeg selv ma bestemme makeup’.

Evalueringsmetode

Den formative evaluering af undervisningspakken har veeret central i forhold til dette
delprojekt. Den primaere aktivitet i denne forbindelse har vaeret opsamlingsmgderne
med uddannelsesstederne. De konkrete forslag til forbedringer af
undervisningspakken indgar ikke som del af denne evaluering, men har dannet
baggrund for de Igbende justeringer af undervisningspakken i Igbet af projektet.

Den summative del af evalueringen, som er den, der fremgar af denne rapport, er
baseret pa:

Undervisernes vurdering

Undervisernes opfattelse af undervisningspakken er baseret pa referater fra
opsamlingsmgderne. Underviserne er pa opsamlingsmadernes blevet spurgt om
deres vurdering af, om forlgbet og materialerne er forstaelige for eleverne, og om
hvorvidt det understgtter elevernes viden og kompetence om rettigheder og
muligheder.

Interview af elever

Elevernes opfattelse af undervisningspakken er baseret pa interviews med elever fra
Lyngaskolen, efter de havde gennemfgart et fire-ugers forlgb baseret pa
undervisningspakken. Interviewene er blevet gennemfart i sma grupper. Der blev
skrevet noter ned i et skema, som Socialstyrelsen har faet. Spgrgeguiden er vedlagt
som bilag 4.
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Bilag 1 Spargeguide til brugervejledere

Interview - brugervejledere

Hvad har du leert pa
brugervejlederkurset?

Hvad har du leert pa
undervisningsdagene?
(hvor vi var pa
vandrehjemmet)

Hvad har du leert, nar
du var rundt og gve at
holde oplaeg?

Hvad kan du bruge
kurset til?

Er der andet?

Synes du at kurset har
gjort, at du kan holde
foredraget?

Hvad var noget af det
gode ved kurset?

Er der andet?

Hvad synes du ikke var
sa godt ved kurset?

Hvordan kan det gares
bedre?

Er der andet, der kan
forbedres?

Hvad synes du om
billederne, som |
bruger til foredraget?

Er der andet, du kunne
taenke dig at bruge
som hjaelp, nar du er
ude at holde foredrag?

Hvad synes du om
undervisningen? (pa
vandrehjemmet)
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Hvad synes du om at
have en fra
brugervejlederkontoret
med, nar du er ude at
holde foredrag?

Hvad synes du om at
veere to
brugervejledere

ude at holde foredrag?

Andre kommentarer
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Bilag 2 Spargeskema til borgere

Saet et X ud for hvert spgrgsmal

= ()

Ved ikk Nej

Har du faet ny
viden om
selvbestemmelse?

q

Har du faet ny
viden om

medbestemmelse?

q

Har du faet ny
viden om
1ndﬂydelse7

i @

Kan du bruge det,
der blev sagt, fx
hjemme eller pa
arbejdet?

b ¥R

Synes du om
foredraget?

=
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Bilag 3 Spgrgeskema til personale

Sporgeskema - personale

Seet kryds udfor Meget enig | Enig Uenig Meget Ved ikke
udsagnet uenig

Foredraget er

efter din

vurdering

relevant for
brugerne, der har
veeret tilstede ved
foredraget?

Foredraget er
efter din
vurdering
forstaeligt for
brugerne, der har
veeret tilstede ved
foredraget?

Foredraget giver
efter din
vurdering
brugerne gget
viden om
selvbestemmelse,
medbestemmelse
og indflydelse?

Foredraget giver
efter din
vurdering
brugerne aget
kompetencer til at
udgve
selvbestemmelse,
medbestemmelse
og indflydelse?

Skriv kort hvad du
synes, der er
noget af det
bedste ved
foredraget

Skriv kort hvad du
synes, der kan
forbedres ved
foredraget

Andre
kommentarer
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Bilag 4 Spargeqguide til elever

Interview — elever - basismodul

Hvad synes du om
forlgbet om
medborgerskab?

Uddyb gerne

Hvad synes du om de
billeder, papirer m.m.,
som | har brugt i
undervisningen?

Har de veeret til at
forsta?

Hvilke har veeret
seerligt gode?

Hvad synes du, at du
har leert af
undervisningen?

Synes du, at du har
faet mere at vide om
dine rettigheder, som
fx ret til
selvbestemmelse,
medbestemmelse og
indflydelse? Hvad har
du leert om det?

Synes du, at
uddannelsen har
betydet, at du ger ting
anderledes i
hverdagen (fx pa
skolen og
derhjemme)?

Er du blevet bedre til
sige din mening? Er
du blevet bedre til at
bestemme selv? Er du
blevet bedre til at
bestemme sammen
med andre? Er der
andet du er blevet
bedre til?

Kan du pege pa
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noget, der hjalp dig til
at gare ting
anderledes? Fx
bestemte gvelser,
viden, leererens statte,
andre elever.

Hvad var noget af det
gode ved
undervisningen?

Er der andet?

Hvad synes du ikke
var sa godt ved
undervisningen?

Hvordan kan det
gores bedre?

Er der andet, der kan
forbedres?

Andre kommentarer
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