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FORZLDREKOMPETENCEUNDERSQ@GELSER - KORT FORTALT
= Foraeldrekompetenceundersggelser gennemfgres med

henblik pa at afklare, hvad der er til barnets bedste
Foraeldrekompetenceundersagelser tager udgangspunkt
i det konkrete barn og foraldrenes muligheder for at
tage vare pa netop dette barn
Foreldrekompetenceundersggelser bgr kun gennemfg-
res, hvor kommunen har behov for yderligere indsigt i,
hvad der skal til for at bringe barnet ind i en god udvik-
ling, og hvor en psykologisk undersagelse er ngdvendig
for at belyse dette
Foraeldrekompetenceundersggelser ber gennemfares
ved brug af flere metoder, herunder samtaler med for-
®ldrene, samtaler med barnet, observationer af samspil-
let mellem barn og foraldre samt evt. relevante psyko-
logiske tests
Forazldrekompetenceundersggelser bar fokusere pa
savel styrker som svagheder ved foraldrenes relation til
og samspil med barnet
Forazldrekompetenceundersagelser skal ikke indeholde
anbefalinger om konkrete foranstaltninger, men bear i
stedet rumme konklusioner om barnets stgtte- og udvik-

lingsbehov sammenholdt med en vurdering af foraldre-
nes muligheder for at varetage disse behov
Undersagelsen ber afsluttes med en grundig gennem-
gang med foraldrene af erklaringen og af undersage-
rens vurderinger og konklusioner

FORZLDREKOMPETENCEUNDERS@GELSER KAN:

= Beskrive foraldrenes personlighedsmassige ressourcer
og vanskeligheder samt vurdere deres tilknytnings-
menstre og foraldrefunktion
Forklare mulige arsager til afvigende eller problematisk
adfaerd hos foraldre og beskrive deres udviklings-
potentiale
Identificere psykologiske og miljgmaessige forhold, der
kan have positiv eller negativ indflydelse pa foraldrenes
evner til at imgdekomme barnets behov
Beskrive barnets funktionsniveau og udviklingsbehov
Beskrive tilknytningen mellem barn og foraldre
Give en samlet vurdering af barnets behov og
foreldrenes muligheder for at imedekomme disse
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Disse retningslinjer kan benyttes til de foreldrekompetenceunder-
sagelser, der anvendes i sager om sarlig stette til barn, unge og deres
familier. Undersagelserne kendes under mange navne, herunder fx
foreeldreevneundersogelser eller foreeldreomsorgsundersagelser, men i
disse retningslinjer anvendes betegnelsen foreeldrekompetenceunderso-
gelser.

Begrebet foreldrekompetenceundersa@gelse findes ikke som selvstaendigt
begreb i serviceloven. Socialministeriet regulerer ikke i lovgivningen,
hvornar og hvordan denne type undersegelser skal gennemfares. Disse
retningslinjer er derfor ikke bindende, og kommunerne er ikke forpligtet
til at folge dem. Retningslinjerne kan i stedet medvirke til at inspirere og
ensarte kommunernes praksis pa omradet.

Retningslinjerne indledes med en kort gennemgang af lovgrundlaget for
foreldrekompetenceundersagelser. Dernast fglger anbefalinger om,
hvilke kvalifikationer der bar findes hos de fagpersoner, der gennemfgrer
undersggelserne. Retnhingslinjerne indeholder derudover en generel
beskrivelse af baggrunden for og indholdet af foreldrekompetenceun-
dersagelser. Sidst i retningslinjerne er en rekke mere formelle krav og
procedurer gennemgaet, herunder forazldrenes klagemuligheder.
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Servicelovens formalsbestemmelse (§ 46) beskriver formalet med Servicelovens
tilretteleeggelsen af indsatsen for de barn og unge, der har et szrligt formalsbestemmelse
behov for stotte. Statten skal skabe de bedst mulige opvakstvilkar for

udsatte barn og unge, sa de kan opna de samme muligheder for at

udvikle sig og trives som deres jevnaldrende. Endvidere anviser

bestemmelsen en rakke forhold, der skal lzegges vaegt pa, nar stetten

tildeles. Det angives, at statten skal ydes tidligt og sammenhangende,

og at den skal udformes pa baggrund af en konkret vurdering af det

enkelte barns eller den enkelte unges og familiens forhold. Statten skal

ydes ud fra barnets bedste, og der skal laegges vaegt pa en god, stabil

voksenkontakt og kontinuitet i opvaeksten. Det er endvidere udgangs-

punktet, at barnets eller den unges vanskeligheder sa vidt muligt skal

lgses i samarbejde med familien og med dennes medvirken.

En forxzldrekompetenceundersggelse skal tage afsaet i denne formalsbe-
stemmelse, saledes at barnets bedste altid er i centrum, og saledes at
undersagelsen altid tager udgangspunkt i barnets behov for statte for at
kunne udvikle sig og trives.

Foraeldrekompetenceundersggelser gennemfares som oftest som en del  De generelle krav til
af den bgrnefaglige undersagelse efter servicelovens § 50, der har til den bernefaglige
formal at afdekke ressourcer og vanskeligheder hos barnet og familien. undersggelse galder
For at sikre det bedst mulige udbytte af undersggelsen og et godt

grundlag for de fremtidige samarbejdsrelationer mellem familien og

kommunen, skal udgangspunktet for foreldrekompetenceundersggel-

sen altid vaere, at kommunen aktivt skal sege at opna dialog og samar-

bejde med foraeldrene om undersggelsen. Kommunen skal saledes altid

sgge at opna foraldrenes accept af undersggelsen, selvom der ikke er

tale om et formelt samtykkekrav.

Den bgrnefaglige undersggelse efter servicelovens § 50 skal altid
gennemfgres sa skansomt som muligt, og den ma ikke vaere mere
omfattende, end formalet tilsiger. Dette galder saledes ogsa for forael-
drekompetenceundersagelsen. Det betyder blandt andet, at kommunen
skal sgrge for, at foreldrene og barnet eller den unge er informeret om
undersggelsens formal, indhold og forlgb, saledes at unedig utryghed
omkring undersggelsesforlgbet undgas.

Hvis der er tale om sager, hvor barnet ikke er fadt, gennemfares Undersggelser af
foreldrekompetenceundersggelsen med hjemmel i servicelovens § 50, kommende forzldre
stk. 8. Ifalge denne kan kommunen undersgge de kommende foraldres

forhold narmere, hvis det ma antages, at barnet umiddelbart efter

fadslen vil have behov for sarlig statte.
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Der skal generelt stilles store krav til kvaliteten af foreldrekompetence-
undersagelser, da undersggelserne ofte gennemfares i yderst falsomme
sager. Det er ligeledes sager, der ofte har stor indflydelse pa de involve-
redes liv, og foreldrekompetenceundersggelsernes konklusioner
tillaegges typisk stor vagt, nar de indgar i sagens oplysningsgrundlag.

Undersagelserne benyttes ofte i forbindelse med afgarelser, som
indeholder et fremtidsorienteret perspektiv i forhold til, hvad der er bedst
for barnet. Undersagelserne bar derfor gennemfares af fagpersoner, der
har et solidt kendskab til familiedynamik, udviklingspsykologi, tilknyt-
ningsteori og psykopatologi, og som kan sikre et fokus pa afdaekning og
afpravning af foraeldrenes ressourcer og udviklingspotentiale. Undersg-
gelserne bgr desuden foretages af fagpersoner med betydelig undersa-
gelseserfaring.

Det anbefales derudover, at de ansvarlige for tilrettel®@ggelsen og
gennemfgrelsen af foreldrekompetenceundersagelser er psykologer, der
er autoriserede af Psykolognavnet under Socialministeriet. Ud over at
sikre de faglige kvalifikationer hos undersggeren bevirker autorisationen,
at foraldrene far mulighed for at klage over den ansvarlige psykolog til
Psykolognavnet.

Pga. sagernes kompleksitet og indgribende karakter kan det vare
hensigtsmassigt, at foreldrekompetenceundersggelserne gennemfares
af et team pa to fagpersoner. Hvis undersagelsen gennemfgres af en
enkelt fagperson, vil det endvidere ofte vaere hensigtsmassigt, at
vedkommende modtager supervision eller anden sparring i forbindelse
med undersggelsen, idet der er tale om sager af sa falsom og potentielt
indgribende en karakter, at de ikke bgr overlades til en enkelt undersg-
ger.

Hvis undersggelserne udarbejdes af to fagpersoner i samarbejde, kan
teamet fx besta af en psykolog og en erfaren familiebehandler, der i
fellesskab gennemfgrer dele af undersggelsen. Det er dog afgerende, at
den primare ansvarlige for undersggelsens faglige indhold er en
autoriseret psykolog, jf. ovenfor. Det vil som hovedregel ikke vaere
formalstjenligt, at undersggelsens enkeltdele fordeles mellem flere
personer, saledes at psykologen for eksempel varetager samtaler og
testning, mens familiebehandleren foretager samspilsobservationer.

Derudover bgr de fagpersoner, der gennemfgrer foreldrekompetence-
undersggelser, have en grundlaeggende viden om de retlige og admini-
strative forhold pa det sociale omrade, herunder kendskab til geldende
praksis i behandlingen af sager om anbringelse med og uden samtykke,
afgerelser om hjemgivelse, samvar, adoption uden samtykke, mm.
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En foreldrekompetenceundersggelse kan vare pakravet, nar der skal
tages stilling til ivaerksattelse af foranstaltninger i en sag, som vurderes
at vaere utilstraekkeligt belyst. Typisk vil der vare tale om, at barnets
saerlige behov og foraldrenes evne til at imgdekomme dem og/eller
relationen og tilknytningen mellem barn og foraldre er mangelfuldt
beskrevet eller slet ikke undersagt.

Der kan vare en lang rekke konkrete arsager til, at man gnsker at Eksempler pa arsager
foretage en foraeldrekompetenceundersggelse, herunder fx nar kommu- til at igangsatte
nen undersggelsen

= skal traeffe valg af foranstaltning overfor et udsat barn eller en
udsat ung efter serviceloven

= eritvivl om anbringelsesgrundlaget i en sag

= skal traeffe afgerelse om hjemgivelse

» skal treeffe afgarelse om samveer

= overvejer at rejse en sag om adoption uden samtykke

Ovenstaende liste er ikke udtemmende, og det vil altid bero pa en
konkret vurdering, om det vil vaere nedvendigt og hensigtsmassigt at
igangsatte en foreldrekompetenceundersggelse. Det ber dog vaere
udgangspunktet, at den socialfaglige del af den bgrnefaglige undersagel-
se efter servicelovens § 50 som oftest vil vaere tilstreekkelig som oplys-
ningsgrundlag, og at der skal vagtige grunde til at iverksatte en
foreldrekompetenceundersagelse.

Foraeldrekompetenceundersggelsen bgr derfor kun gennemfares i de Tilvejebringelse af
tilfaelde, hvor den kan forventes at tilvejebringe vasentlig eller ny vasentlig eller ny
information om foraldrenes kompetencer, og hvor denne information information

kraver en psykologfaglig undersggelse. Eksempelvis kan det vaere
usikkert, om en foraeldrekompetenceundersagelse er relevant, hvis der
har veaeret ivaerksat en rekke foranstaltninger, og hvor der foreligger
udferlige vurderinger af familien fra fx familieinstitutioner, familiebe-
handlere, hjemme-hos’ere, el.lign. Ligeledes kan der foreligge tidligere
foreldrekompetenceundersagelser eller andre psykologiske undersagel-
ser af barn og/eller foraldre, der indeholder konklusioner, som ikke
giver anledning til at antage, at der skulle vare sket vasentlige &ndrin-
ger, der berettiger endnu en undersggelse. Eksempelvis vil en (kom-
mende) familieforggelse ikke i sig selv vaere nok til at igangsatte endnu
en undersggelse.
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En foreldrekompetenceundersggelse bar derudover ikke have til formal
udelukkende at bekrafte eller "blastemple” kommunens eget oplysnings-
grundlag. En foreldrekompetenceundersggelse skal heller ikke ivaerksat-
tes med et bestemt formal for gje, fx et gnske om fremskaffelse af
oplysninger med det formal at kunne ivaerksatte en anbringelse uden for
hjemmet uden samtykke.
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Hvis kommunen beslutter, at (dele af) en families forhold skal belyses ved
en foraeldrekompetenceundersagelse, skal der udarbejdes en bestilling
indeholdende en praciseret opgavebeskrivelse, som danner grundlag for
undersagelsen. Bestillingen udarbejdes pa baggrund af sagens omstaen-
digheder og ud fra de oplysninger, som allerede foreligger. lvaerksattelse
af foranstaltninger efter serviceloven til barn og unge med szrlige behov
sker altid ud fra en konkret og individuel vurdering af barnets behov, og
de forhold der vil vaere relevante at fa afdekket i en foreldrekompeten-
ceundersagelse vil dermed ogsa vaere forskellige. Bestillingen skal derfor
ogsa vaere malrettet i forhold til behovet i den konkrete sag, og der skal
vare sarligt fokus pa det konkrete barn, som sagen omhandler.

| bestillingen skal det derfor beskrives sa pracist som muligt, hvilke
forhold undersagelsen skal belyse. Myndighedssagsbehandleren skal som
bestiller beskrive, hvilke problemstillinger der er i sagen, og som gnskes
narmere belyst i foreldrekompetenceundersagelsen. Det er vigtigt, at
bestillingen er pracis, og at det fremstar klart, hvorfor undersegelsen
ivaerksattes, og hvad der skal belyses i den.

Kommunen skal ogsa sikre sig, at undersagelsen gennemfgres sa
skansomt som muligt, og at den ikke er mere omfattende end formalet
tilsiger, jf. servicelovens § 50. Herunder er det vigtigt, at myndigheds-
sagsbehandleren praciserer, at foreldrekompetenceundersggelsen
egnskes gennemfart, idet man har vurderet, at de foreliggende oplysnin-
ger i sagen pa de gnskede omrader er utilstraekkelige.

Bestillingen ber udformes som en skriftlig opgavebeskrivelse, der tjener  Der udarbejdes en
to formal. For det farste har opgavebeskrivelsen til formal at przecisere skriftlig opgave-
opgaven overfor undersggeren, sa undersggelsen kan tilrettelagges sa beskrivelse
hensigtsmassigt som muligt. For det andet sikrer praeciseringen af

bestillingen ved en skriftlig opgavebeskrivelse, at foraeldrene bliver klar

over, hvad undersagelsen gar ud pa, og hvad den skal bruges til.

Bestillingen ber saledes forelagges forazldrene, der derefter sa vidt

muligt indvilger i at samarbejde med kommunen om undersggelsen.

| punktform kan der opstilles falgende krav til opgavebeskrivelsen: Opgavebeskrivelsens
indhold

» Myndighedssagsbehandleren skal formulere et klart formal med
undersggelsen

= Myndighedssagsbehandleren skal angive baggrunden for under-
sggelsen, dvs. hvad der har givet anledning til at igangsatte un-
dersggelsen

* Myndighedssagsbehandleren skal praecisere, hvad der gnskes
narmere undersggt i undersggelsen.
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* Myndighedssagsbehandleren skal pracisere, hvilken hjalp famili-
en tidligere har modtaget og med hvilken effekt.

= Myndighedssagsbehandleren skal angive undersggelsens gnskede
tidsmassige ramme (typisk 2-4 maneder, dog afhangig af sagens
konkrete omstaendigheder)

= Myndighedssagsbehandleren skal angive, hvilke sagsakter der
sendes til undersggeren

En foreldrekompetenceundersggelse bar ikke igangsattes, for der er
sikkerhed for, at myndighedssagsbehandleren og undersggeren har en
felles forstaelse af undersggelsen, og undersggeren har vurderet, at
gennemfgrelsen af foreldrekompetenceundersggelsen er hensigtsmaes-
sigt og relevant savel som fagligt og etisk forsvarligt.
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En god opstart pa en foreldrekompetenceundersagelse vil ofte vaere
afgerende for det videre forlgb. Det skal derfor tilstrebes, at foraeldrene
har tillid til undersggeren, og at undersegelsen ivarksattes pa en sadan
made, at foraldrene faler sig orienteret, hert og inddraget i sa vidt
omfang, som de konkrete forhold muligger.

Derudover er det meget vasentligt, at de forskellige parters roller og
ansvar bliver tydeligt for foraeldrene, inden det egentlige undersggelses-
arbejde igangsattes.

MYNDIGHEDSSAGSBEHANDLERENS ROLLE OG
ANSVAR

Inden undersg@gelsen sattes i gang ber myndighedssagsbehandleren
sarge for at orientere foraldrene om arsagen til, at det er fundet
ngdvendigt at foretage en foraeldrekompetenceundersggelse i den
konkrete sag. Myndighedssagsbehandleren bar i denne sammenhang
understrege, at der under undersggelsen er en klar adskillelse mellem
undersggelsen og sagsbehandlingen i gvrigt (se kapitlet om undersage-
rens habilitet og uvildighed). Ligeledes bgr det understreges overfor
foraeldrene, at ansvaret for eventuelle afgerelser truffet med baggrund i
et oplysningsgrundlag, hvor en foraldrekompetenceundersggelse indgar,
alene ligger hos myndighedssagsbehandleren.

Myndighedssagsbehandleren ber samtidig vejlede om, hvordan disse
undersggelser typisk tillaegges vaegt, samt om, hvilke konsekvenser det
kan have, hvis foraeldrene eller barnet ikke medvirker.

Har barnet den ngdvendige alder og modenhed, ber myndighedssagsbe-
handleren derudover sikre, at barnet er orienteret om undersggelsens
indhold, formal og forlab. Hvis undersagelsen har hjemmel i servicelo-
vens § 50, bar den unge over 15 ar sa vidt muligt vaere indforstaet med
at deltage i undersggelsen.

UNDERS@GERENS ROLLE OG ANSVAR

Ved undersggelsens opstart modtager undersageren bestillingen samt de
relevante sagsakter. Undersggeren udformer pa den baggrund en skitse
til, hvordan foraeldrekompetenceundersagelsen vil vaere tilrettelagt, og
denne prasenteres for familien, evt. pa opstartsmadet med sagsbehand-
leren og foraldre, jf. nedenfor. Skitsen beskriver forlgbet af undersegel-
sen samt tidsperspektivet for den, herunder antal mader/samtaler,
aktiviteter med familien, etc.
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Det er den fagperson, der foretager undersagelsen, der beslutter, hvilke  Underssgeren

metoder der skal benyttes i forbindelse med undersggelsen, og som tilrettelegger den
tilrettel®gger den konkrete undersggelse under hensyntagen til fx den konkrete undersg-
tidsmassige ramme, der er fastsat i bestillingen. gelse

Undersggeren bear i opstartsfasen forklare de formelle rammer for
undersagelsen, herunder sarligt at der ikke er tale om et fortroligt
behandlingsforlgb under tavshedspligt, men om en specialistundersggel-
se, der vil munde ud i en erklaring, som vil blive gennemgaet grundigt
med forzldrene, inden den sendes til sagsbehandleren. Undersggeren
bar derudover i opstartsfasen understrege den klare adskillelse mellem
undersa@gelse og sagsbehandling. Endelig skal undersageren klart
tilkendegive, at undersagelsen samt den erklaering, der udformes
afslutningsvis, afgives ud fra det faglige og etiske ansvar, som den
pagxldende arbejder under.

OPSTARTSM@DE

Der bar afholdes et opstartsmgde, hvor myndighedssagsbehandleren,
undersageren samt forzldrene deltager. Medmindre helt sarlige forhold
gor sig geldende, bar barnet ikke deltage pa madet.

Formalet med madet er at fa klargjort de forskellige involveredes roller, Tydeliggorelse af
ansvar og forventninger. Pa opstartsmgdet bar myndighedssagsbehand-  roller og ansvar
leren praesentere de problemstillinger, der anskes undersagt, ligesom

det bar fremga klart, at det er sagsbehandleren, der har ansvaret dels for

igangsattelsen af undersggelsen og dels for de afgarelser, der evt. skal

traeffes pa baggrund af undersggelsen senere hen. Sagsbehandleren bar

her gentage en del af det, som vedkommende allerede har orienteret

foraeldrene om tidligere (jf. afsnittet ovenfor om myndighedssagsbehand-

lerens rolle ved unders@gelsens opstart). Gentagelsen skal sikre, at

foreldre og undersgger har faet beskrevet det samme udgangspunkt for

undersggelsen, og derfor begge kan referere til dette, hvis der skulle

opsta tvivisspergsmal, fx om konsekvenserne af forzldrenes eventuelle

manglende medvirken.
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| foreldrekompetenceunders@gelsen skal der altid foretages en konkret
og individuel vurdering af familiens situation, og foraldrenes ressourcer
og vanskeligheder skal altid ses i forhold til barnets behov. Nogle barn
har fx behov for meget tydelige omsorgspersoner og en meget strukture-
ret hverdag, mens andre barn godt kan trives med og udvikle sig under
mere uforudsigelige rammer. Barnets alder vil typisk ogsa have stor
betydning for, hvad der skal laegges vagt pa.

Forzeldrekompetenceundersagelsens indhold og konklusioner bar derfor Vurdering af barnets
altid tage udgangspunkt i, om foraldrene er i stand til imgdekomme det behov og forzldre-

konkrete barns basale og udviklingsmassige behov. Undersggelsen nes muligheder for
bestar derfor bade af en vurdering af barnets behov og af en vurdering at imsedekomme
af de ressourcer og vanskeligheder hos forzldrene, der har betydning disse

for deres muligheder for at imedekomme barnets behov. Undersggelsen
bar derfor indeholde en vurdering af foreldrenes udviklingspotentiale,
dvs. indeholde overvejelser om, hvorvidt foraeldrene i relevant omfang
vil og kan &ndre deres samspil med barnet, arbejde med deres egen
livssituation, psykiske vanskeligheder, el.lign., inden for en for barnet
relevant tidshorisont. Ligeledes skal barnets potentiale for at udvikle
andre mestringsstrategier, evt. med relevant stgtte eller behandling,

vurderes.
En foreldrekompetenceundersggelse bgr som udgangspunkt altid Krav til undersggel-
indeholde: sens indhold

1) Samtaler med foraldrene (og evt. samlevere)

2) Samtaler med barnet (dog afhangig af barnets alder og moden-
hed)

3) Observationer af samspillet mellem barn og forzldre

4) En gennemgang af relevante sagsakter

5) Yderligere information om barnet eller forzldrene fra relevante
akterer

6) En gennemgang af undersegelsens resultater med forzldrene

Som supplement kan en eller flere af felgende vare relevante efter en
konkret vurdering og sarskilt aftale:

= Psykologisk testning af foreldrene (kognitive tests eller person-
lighedstests)

= Psykologisk testning af barnet (kognitive tests eller personlig-
hedstests)

= Observationer af barnet i daginstitution, skole el.lign.
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| det felgende praesenteres en raekke temaer under hvert af de ovensta-
ende punkter, som kan vare relevante at inddrage i en foraldrekompe-
tenceundersggelse. En del af temaerne vil vaere de samme i de forskellige
dele af undersggelsen. Der er ikke tale om en udtemmende liste, og det
vil altid afhaenge af en konkret og individuel vurdering, hvilke af dem der
er relevante i den enkelte undersggelse, og hvordan de forskellige
elementer vil skulle vaegtes. Nogle undersagelser vil saledes skulle
indeholde kliniske vurderinger af barnet og dets udviklingsbehov, mens
andre undersggelser omhandler sager, hvor barnet er velbeskrevet, men
hvor fx en personlighedsundersggelse af foraeldrene er pakraevet.

SAMTALER MED FORZALDRENE

Gennem samtaler med foraldrene skal der tilvejebringes oplysnhinger om
forzldrenes personlige og sociale forhold. Der bgr som udgangspunkt
bade tales med foraldrene individuelt og sammen, hvis der er tale om
samlevende forzldre.

Det vil som far naevnt bero pa en konkret vurdering, hvad der vil vaere
relevant at belyse, men ivarksattelsen af foreldrekompetenceundersa-
gelsen kan fx vare begrundet i tvivl om foraldrenes intellektuelle eller
personlighedsmassige ressourcer, herunder deres

» tilknytningsmenstre

= fleksibilitet og rummelighed

= psykiske og sociale stabilitet samt impulskontrol

= evne til behovsudskydelse

= evne til empati

= evne til mentalisering, herunder forstaelse for og refleksion over
barnet som selvstaendigt vaesen

Ovenstaende liste er ikke udtemmende, men et eller flere af disse temaer
vil ofte vaere relevant at afdaekke via samtaler med foraldrene, der
efterfalgende suppleres med observationer af samspillet mellem forzldre
og barn.

Samtalerne skal dels give undersageren en rakke faktuelle oplysninger
og dels give mulighed for at vurdere, om foraldrene har en relevant
fornemmelse for barnets almene og udviklingsmassige behov. Under
samtalerne bgr undersggeren typisk ogsa vurdere, om der er psykologisk
eller evt. psykiatrisk pafaldende forhold, som er relevante for sagen i
henhold til den givne bestilling.
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Felgende forhold kan vare relevante at belyse gennem samtaler med Relevante forhold at
foraeldrene: belyse under samtaler
med foraeldrene
= Foraldrenes egen baggrund og barndom, herunder med sarlig
fokus pa foraldrenes tilknytningshistorie, samt hvad denne bety-
der for foraldrenes nuvarende situation generelt og foraldreska-
bet specifikt
= Familiens udviklingshistorie, herunder fokus pa forzldrenes par-
forhold og barnets udviklingshistorie
= Foraldrenes evne til at beskrive barnets udvikling og udviklings-
historie
= Foraldrenes evne til at udvise indlevelse i og forstaelse for barnet
og dets behov, herunder at beskrive barnets temperament, sar-
praeg og typiske adfaerd
= Foraldrenes evne til at se sig selv som ansvarlige myndighedsper-
soner overfor barnet
= Foraldrenes psykiske og sociale stabilitet samt konfliktniveauet i
hjemmet
= Foraldrenes evne og villighed til forandring og deres parathed til
at modtage evt. statte
= Foraldrenes eventuelle misbrugsproblematikker

Samtalerne med foraldrene indgar i den samlede vurdering af foraldre-
nes ressourcer, problemer og evt. udviklingspotentiale i forhold til at
imadekomme det konkrete barns almene og sarlige behov.

SAMTALER MED BARNET

Samtalerne med barnet omhandler barnets trivsel og udvikling. Under
samtalerne med barnet skal barnets personlighedsmassige, sociale og
kognitive udviklingsniveau belyses med henblik pa at foretage en
vurdering af barnets udviklingsbehov, styrkeomrader og vanskeligheder.
Undersggeren vil saledes ofte skulle vurdere, om barnet falelsesmassigt,
sprogligt, socialt, etc. er alderssvarende. Det kan tillige i nogle tilfelde
vaere relevant at undersgge, om barnet har eventuelle udviklingsforstyr-
relser.

Samtalerne med barnet skal dels belyse barnets oplevelse af sig selv, og Relevante forhold at
dels ogsa bruges til at tilvejebringe information om det relationelle miljg  belyse under samtaler
i hjemmet, hvorunder falgende kan indga: med barnet
= Barnets tilknytning til foraeldrene og til evt. samlevere
= Barnets pavirkning af foraldrenes psykiske og sociale stabilitet
= Barnets pavirkning af foraldrenes indbyrdes (par)forhold og for-
hold til evt. samlevere samt barnets forhold til evt. samlevere.
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Inden savel som under den farste samtale med barnet skal barnet
forklares, hvad formalet med undersggelsen og samtalerne er. Det er
vigtigt, at undersageren etablerer en god og respektfuld kontakt til
barnet. Undersggeren bar blandt andet anerkende barnet for dets
samarbejde og udvise stor forstaelse for, at barnet og familien befinder
sig i en sveer situation. Undersageren bar desuden understrege sin
uvildige rolle over for barnet og tydeliggere, at afgerelsen og ansvaret for
forlgbet efter undersegelsen ligger hos sagsbehandleren.

Samtalerne med barnet skal som udgangspunkt altid finde sted, uden at  Samtaler med barnet

forxldrene deltager. Det er op til undersegeren at vurdere, hvor det vil bor forega uden
vaere mest hensigtsmaessigt at gennemfare samtalerne, og det er foraldrenes tilstede-
undersggerens ansvar, at undersagelsen foregar i en tryg atmosfaere. varelse

Hvis der er flere barn i familien, vil det ofte vaere hensigtsmaessigt at tale
med bgrnene sammen som supplement til de individuelle samtaler.

OBSERVATIONER AF FORALDRE OG BARN

Under observationerne er relationen mellem barn og foraldre i fokus.
Undersggeren skal her observere, hvordan forzldrene mader barnet, og
pa den baggrund vurdere foraldrenes muligheder for at forsta og
tilgodese barnets almene savel som udviklingsmassige behov.

Det vil som oftest veere relevant at lave flere observationer, dog gerne
med et kort tidsrum imellem. Observationernes konkrete udformning og
forlab tilrettelegges ud fra den givne bestilling og ud fra undersggerens
vurdering af den enkelte sag. Undersggeren kan efter behov forholde sig
neutralt og diskret observerende til barn og foraldres samspil eller aktivt
igangsatte lege eller mere strukturerede eller regelbundne aktiviteter.
Undersggeren bgr valge en tilgang, der ikke skaber unedig utryghed og
usikkerhed hos foraldrene og barnet.

Det kan i nogle tilfaelde ogsa vaere hensigtsmaessigt, at undersggeren
under observationerne giver forazldrene rad og vejledning til, hvordan de
kan forholde sig i forskellige situationer med barnet. Undersggeren kan
pa den baggrund observere, hvordan forzldrene modtager og anvender
de anbefalinger, som undersageren har givet foreldrene. Vejledningen
gives saledes med det formal at vurdere familiens evne til at gare brug af
den.

Det bor tydeligt fremga af den erklaring, undersageren udfaerdiger,
hvordan unders@geren har ageret og forholdt sig under observationerne.

RETNINGSLINJER FOR UDARBEJDELSE OG ANVENDELSE AF |
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Forhold der kan veere relevante at observere:

= Barnets tilknytning og relation til foraeldrene, herunder barnets
tryghed ved forzldrene, og om der er en sund adskillelse mellem
barn og foraldre

= Barnets evne til at markere egne behov i samspillet

= Foraldrenes forudsigelighed og evne til at tage ansvar for sam-
spillet med barnet

= Foraldrenes evne til at regulere egen affekt og udsatte behov

*= Foraldrenes evne til at se barnet som et selvsteendigt menneske
med sarskilte behov

= Foraldrenes evne til at afleese og besvare barnets signaler rele-
vant og adaekvat

= Foraldrenes tydelighed, styring og ledelse i foreldreskabet samt
relevant grensesatning overfor barnet

= Overensstemmelsen mellem foraldrenes oplevelser af sig selv,
som det kommer til udtryk under samtalerne og deres foraldre-
skab som observeret i samspillet med barnet.

Undersggerens analyse af observationerne kan med fordel gennemgas
med forzldrene, inden den skrives i erkleeringen, sa undersggeren kan fa
indsigt i foraeldrenes oplevelse og forstaelse af samspillet samt forzldre-
nes opfattelse af konteksten omkring observationssituationen.

GENNEMGANG AF RELEVANTE SAGSAKTER

Gennemgangen af de relevante sagsakter er en vaesentlig del af foraldre-
kompetenceundersggelsen, idet den medvirker til at sikre, at undersage-
ren kan foretage en vurdering af barnets og foraldrenes forhold, uden at
der alene bliver tale om et gjebliksbillede af familiens situation. Foral-
drekompetenceundersggelser bgr derfor som udgangspunkt ikke
gennemfgres uden undersggerens kendskab til de relevante sagsakter.

Under gennemgangen af de relevante sagsakter er det vasentligt, at
undersggeren i relevant omfang inddrager alle situationer og forhold
beskrevet i akterne, der understatter savel som modsiger undersggerens
egne (forelgbige) vurderinger af foraeldrene og barnet.

YDERLIGERE INFORMATION FRA ANDRE AK-
TORER

Med samtykke fra foreldremyndighedsindehaverne kan undersggeren via
myndighedssagsbehandleren indhente yderligere information om barnet
og/eller foreldrene, som kan bidrage med relevante oplysninger, f.eks.
daginstitution, skole, sundhedspleje, lege, el.lign.

18 B Socialministeriet

Relevante forhold at
belyse under
observationerne



Det er vigtigt at pointere, at undersggeren ikke kan fraskrive sig sit
faglige ansvar med henvisning til indhentede oplysninger. Den primare
informationskilde vil til enhver tid vaere undersggerens egen observation
og vurdering.

GENNEMGANG AF ERKLARINGEN

Som sidste led i undersegelsen skal undersegeren foretage en grundig
gennemgang med forzldrene af erklaeringen, inden undersggeren
sender den til Myndighedssagsbehandleren. Under gennemgangen skal
undersggeren informere familien om det billede, som undersggeren har
dannet sig af barnet, familien og deres indbyrdes relationer. Derudover
skal undersggeren orientere foraeldrene om den vurdering, som
undersageren har foretaget af barnets behov og foraeldrenes muligheder
for at imgdekomme disse behov.

Der skal afsattes god tid til gennemgangen, og undersggeren bar
forholde sig lyttende og forstaende over for foraeldrene under og efter
gennemgangen. Det ber tilstrebes, at der skabes en dialog med foral-
drene, som afspejler sagens alvor, og hvor billedet af barnet og familien
bliver tydeligt og evt. genkendeligt, uden at det neadvendigvis medfarer
enighed om den endelige konklusion.

Inden gennemgangen skal det tydeliggeres over for foraldrene, at

undersagelsen nu anses for endeligt afsluttet, og at det i forbindelse med

gennemgangen kun er faktuelle fejl og graverende misforstaelser, der
kan rettes. Hvis foraeldrene gnsker det, kan deres kommentarer til
erkleringen evt. vedlaegges.
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| de tilfelde, hvor kommunen gnsker gennemfart en foreldrekompeten-
ceundersagelse pa grund af bekymring for et barn, der endnu ikke er
fadt, gaelder der i sagens natur det szrlige forhold, at det er svaert at
vurdere det konkrete barns eventuelle behov for sarlig statte og
forxldrenes evne til at imgdekomme disse specifikke behov.

| disse tilfelde kan det dog stadig veaere relevant og muligt at gennemfare
en foreldrekompetenceundersggelse. En raekke af de tidligere navnte
forhold hos forzldrene kan benyttes til at vurdere, om de kommende
forxldre kan antages at besidde en raekke mere overordnede egenskaber
i forhold til at varetage omsorgen for et barn.

Der kan fx legges vaegt pa de kommende foraldres Relevante forhold at
belyse hos kommende
= Erfaringer med tilknytning, bade under opvaksten og i ungdoms- foraldre
og voksenlivet.
» Fleksibilitet og rummelighed
= Psykiske og sociale stabilitet samt impulskontrol
* Evne til behovsudskydelse
* Evne til mentalisering

Felgende forhold kan i den forbindelse vaere relevante at belyse gennem
samtaler med de vordende foraldre:

= Foraldrenes egen baggrund og tilknytningshistorie

* Foraldrenes parforhold, herunder konfliktniveauet i hjemmet

= Foraldrenes evne og villighed til forandring og parathed til at
modtage evt. statte

Myndighedssagsbehandler og undersgger bar dog vaere opmarksomme
pa, at foreldrekompetenceundersagelsen ikke kan sige noget om
foreldrenes muligheder og vanskeligheder i forhold til at imgdekomme
det konkrete barns eventuelle serlige behov. Barn har forskellige behov,
og selv relativt "gode” foraldre kan have svaert ved at varetage omsorgen
for fx meget behandlingskraevende barn. De konklusioner, som undersg-
geren drager af undersagelsen, bar tage hajde for dette forhold.
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Den erklaering, som undersageren udfardiger til myndighedssagsbehand-
leren, bgr dels beskrive de formelle rammer for undersggelsen, dels det
materielle grundlag for undersegerens vurdering. Derudover bar
erklaeringen indeholde en sammenfattende vurdering til brug for
kommunens videre behandling af sagen.

I den endelige erklaring er det vigtigt, at undersageren grundigt Erklaeringen ber
beskriver sine observationer, overvejelser og vurderinger. Erklaringen skrives i et letforstae-
bar sa vidt muligt vare skrevet i et sprog, der er forstaeligt for ikke- ligt sprog

fagpersoner. Herunder er det afgerende, at foreldrene som udgangs-
punkt selv skal kunne lazse og forsta hovedparten af erklaeringen og
hele sammenfatningen af den. Derfor bar fagudtryk og komplicerede
teoretiske fremstillinger undgas.

Det er vigtigt, at der er tale om neutrale iagttagelser og beskrivelser samt
psykologfaglige vurderinger, som er klart funderet i undersggerens
samtaler og observationer. Undersggeren bgr begrunde den valgte
tilrettel®ggelse af undersagelsen samt de valgte metoder, herunder fx
brugen af tests. Undersggeren bgr desuden tydeligt adskille iagttagelser
og beskrivelser fra vurderinger. Derudover er det vigtigt, at undersageren
klart tilkendegiver, hvis de forskellige delelementer af undersegelsen
giver anledning til forskellige eller tvetydige konklusioner.

| udfeerdigelsen af erklaeringen skal der lzegges stor vagt pa, at der er en
klar og logisk sammenhang mellem undersggelsens vurderinger og de
konklusioner, der drages pa baggrund af dem. Undersggeren bar fx ikke
inddrage nye forhold i konklusionen/sammenfatningen, som ikke er
beskrevet tidligere, ligesom undersggerens konkluderende vurdering skal
sta i et passende forhold til de oplysninger og iagttagelser, som under-
sageren foretager sin vurdering ud fra. Erklaringen ber desuden
udformes, sa det klart fremgar, hvilke oplysninger undersggeren har
indhentet, og hvilke vurderinger undersggeren selv har foretaget.

Det er ikke undersagerens opgave at treffe afggrelse i sagen, og Undersgageren skal
erklaeringens sammenfatning ber ikke fremsta som en afgerelse. ikke anbefale
Ansvaret for at traffe afgerelse i sagen ligger alene hos myndigheds- konkrete foranstalt-
sagsbehandleren, der foretager en samlet vurdering af samtlige forelig- ninger

gende oplysninger, herunder den indhentede forazldrekompetenceunder-
sagelse. Denne rollefordeling bar, som tidligere naevnt, vaere tydeliggjort
overfor familien pa opstartsmadet. Derudover skal erklaringen af samme
grund ikke munde ud i anbefalinger om ivaerksattelse af konkrete
foranstaltninger over for barnet og/eller foreldrene. Erklaeringen skal i
stedet rumme konklusioner om barnets statte- og udviklingsbehov
sammenholdt med en vurdering af foraeldrenes muligheder for at
varetage disse behov.
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I punktform kan der opstilles falgende krav til erkleringens struktur og  Erklaeringens struktur
indhold: og indhold

1) Dato og undersagerens navn, adresse og underskrift

2) Faktuelle oplysninger, herunder navn og adresse pa de involvere-
de parter samt kommunens journalnummer

3) Myndighedssagsbehandler og resumé af bestillingens indhold
(evt. kopi af bestillingen)

4) Beskrivelse af undersggelsens indhold, forleb og metodevalg

5) Liste over de sagsakter der er tilgaet undersggeren

6) Liste over indhentede udtalelser, der vedlaegges erklaringen, eller
som er omtalt i erklaringen.

7) En beskrivelse og vurdering af barnets udvikling og trivsel samt
barnets udviklingsbehov

8) En beskrivelse af foraeldrene, deres udviklingshistorie og nuvze-
rende situation

9) En beskrivelse af samspillet mellem barn og foraldre samt til-
knytningen mellem barn og forzldre

10) En sammenfattende vurdering af foraeldrenes evne til at "matche”
barnets behov, herunder gerne vejledende bemarkninger om,
hvilken fremtidssituation der kan tjene barnet bedst, og hvilken
positiv rolle foraeldrene kan spille i denne.

Erkleringen kan med fordel falge ovenstaende struktur, hvor barnet og
barnets udviklingsbehov prasenteres som den farste del af det materielle
grundlag for den samlede vurdering. Denne struktur har den fordel, at
fokus pa barnet og barnets behov bevares, og at den videre vurdering af
foraeldrene kommer til at sta i forhold til de behov, som undersggelsen af
barnet har givet anledning til at pege pa. De senere afsnit har saledes til
opgave at beskrive, om forazldrene matcher det konkrete barns almene
og sarlige behov.
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En foreldrekompetenceundersggelse forudsaetter, at foraldre og barnet
deltager i det omfang, som den fagperson, der udfgrer undersagelsen,
vurderer, er nadvendigt.

Hvis foraldrene eller barnet afbryder deltagelsen i undersggelsen, skal
undersggeren kontakte myndighedssagsbehandleren, der herefter
beslutter, hvordan sagen videre skal forlgbe, herunder fx om myndig-
hedssagsbehandleren vil forsgge at fa barnet eller foraldrene til at
deltage ved at orientere yderligere om de mulige konsekvenser af den
manglende deltagelse. Sagsbehandleren kan derudover radfare sig med
undersggeren for at afdekke muligheden for at fardiggere undersagel-
sen uden foraeldrenes eller barnets videre deltagelse. Det er dog centralt,
at det er myndighedssagsbehandleren, der beslutter, hvordan undersg-
gelsen skal afsluttes.

Er det kun muligt at faerdiggere undersggelsen med forzldrenes eller
barnets medvirken, ma undersageren foretage en grundig og sagkyndig
vurdering af, om det er muligt at lave en forelabig eller midlertidig
redeggrelse pa baggrund af de undersagelser, der er foretaget pa
afbrydelsestidspunktet. Hvis undersaggeren vurderer, at det er fagligt
forsvarligt at udfaerdige en redegarelse, selvom undersagelsen ikke er i
overensstemmelse med bestillingen og den planlagte konkrete udform-
ning af undersggelsen, bar det fremga klart heraf, hvorledes undersagel-
sen har adskilt sig fra den planlagte, samt hvorfor undersggeren alligevel
har fundet det forsvarligt at drage de konklusioner, som redegarelsen
indeholder.
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Hvis undersggeren har et kendskab til familien pa forhand, ber undersg-
geren orientere myndighedssagsbehandleren om dette, inden underse-
gelsen sattes i gang, saledes at myndighedssagsbehandleren kan
vurdere, om der pa grund af habilitetsproblemer skal valges en anden
undersager.

Foraeldrekompetenceundersggelser kan gennemfgres af savel kommunalt Klar adskillelse

som privat ansatte eller selvsteendige fagpersoner. Nar der benyttes mellem sagsbehand-
kommunalt ansatte fagpersoner, er det vigtigt, at der under undersggel-  ling og undersagelse
sen er en klar adskillelse mellem undersagelsen og sagsbehandlingen i

gvrigt.
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Undersggeren bar allerede i forbindelse med opstarten af Undersggeren har ikke
undersa@gelsen gare det klart, at det ikke er muligt at udave tavshedspligt over for
tavshedspligt under undersggelsen, og at undersggeren i relevant myndighedssagsbehandleren
omfang vil videregive oplysninger, der drgftes under undersagel-

sen, til myndighedssagsbehandleren. Herudover er undersggeren

underlagt reglerne om tavshedspligt (jf. dog afsnittet om

underretningspligt nedenfor).

Fagpersoner, der gennemfarer foreldrekompetenceundersagelser, er Undersggeren er
underlagt servicelovens § 153 om skarpet underretningspligt. Efter § 1 i  underlagt reglerne
bekendtgerelse nr. 1466 af 16. december 2010 om underretningspligt om skarpet

over for kommunen efter lov om social service er offentligt ansatte og underretningspligt

personer der for det offentlige udfgrer opgaver rettet mod sociale eller
andre sarlige problemer forpligtet til at underrette kommunen, nar de
under udgvelsen af deres erhverv far kendskab til eller grund til at
antage

1) at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for sarlig
statte efter servicelovens kapitel 11,

2) at et barn umiddelbart efter fadslen kan fa behov for sarlig statte
efter servicelovens kapitel 11 pa grund af de vordende foraldres
forhold, eller

3) at et barn eller en ung under 18 ar har varet udsat for vold eller
andre overgreb.

| ovenstaende tilfalde gaelder reglerne om tavshedspligt ikke.

Underretninger skal rettes til barnets opholdskommune efter reglerne i
retssikkerhedslovens § 9 a.

RETNINGSLINJER FOR UDARBEJDELSE OG ANVENDELSE AF |
FORZALDREKOMPETENCEUNDERS@GELSER 25



Hvis foraldrene gnsker at klage over en foraeldrekompetenceundersggel-
se eller over den fagperson, der har foretaget undersggelsen, skal de
vejledes om, hvilke klagemuligheder der er.

Klager over autoriserede psykologer, der er offentligt eller privat Klager over autorise-
ansatte, kan indgives til ansattelsesstedet eller til Psykolognavnet. Er rede psykologer

der tale om en selvstandig autoriseret psykolog, skal klagen indgives til

Psykolognavnet. Psykolognaevnet er tilsynsmyndighed i forhold til

autoriserede psykologer, og kan som sadan tage stilling til autoriserede

psykologers faglige virke.

Det er op til myndighedssagsbehandleren at vurdere, hvilken betydning
en klage over en foreldrekompetenceundersggelse skal have for den
fortsatte behandling af sagen.

Beslutninger om at foretage eller naegte at ivaerksaette foraeldrekompe- Klager over
tenceundersegelser i sager om sarlig statte til barn og unge er et led i sagsbehandlingen
sagsbehandlingen. Hvis en borger gnsker at klage over sagsbehandlin-

gen, skal klagen rettes til kommunalbestyrelsen eller borgmesteren.
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