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Projekt 2012 - Fremtidens organisering
af det specialiserede sociale omrade

Projekt 2012 er et dialogorienteret projekt, hvor Socialpedagogerne har
talt med en lang r&kke af eksperter og besggt et stort antal kommuner.

En r&kke casekommuner bidrog vasentlig med viden og sparring, der
pegede fremad i forhold til bade organisering og praksis. Der blev holdt
seminar og konferencer med kommunale beslutningstagere, kredse og
tillidsvalgte. Alt dette er samlet i de efterfglgende 5 pjecer om den
fremtidige organisering af indsatsen over for socialt udsatte og sinds-
lidende borgere, boformer og besk®ftigelse for borgere med funktions-
nedsattelser samt ressourcecentre pa voksenhandicapomradet og for
bgrn og unge. Desuden oplag til videre dialog med alle kommuner.

God leeselyst - Socialpedagogernes Landsforbund



ORGANISERING AF INDSATSEN
OVER FOR SOCIALT UDSATTE 06
SINDSLIDENDE BORGERE

TOVHOLDER
KOORDINERING AF INDSATS
INKLUSION PA ARBEJDSMARKEDET
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HVEM ER DE SOCIALT UDSATTE?

Socialt udsatte er mennesker, der har et eller flere
tunge sociale problemer — fx alkohol- eller stofmis-
brug, hjemleshed eller prostitution. Her teenkes ogsa
pa mennesker med sindslidelser, som er i risiko for
at blive marginaliserede eller udstodte, eller menne-
sker, der far et tilbud indenfor den socialpsykiatriske
indsats i kommunerne.

Socialpeedagogernes gnsker en organisering, der
guider borgeren igennem systemet, s& ingen farer
vild mellem regler og sagsbehandlere — kontakten til
kommunen skal ‘give mening’ for borgeren. Borge-
ren er ikke bare en sag, men et menneske, som skal
have den rette indsats for at blive i stand til at kom-
me videre med eget liv pa en god og meningsfyldt
madde. Dette sikres bedst gennem en velkoordineret
indsats, hvor der er mulighed for at blive inkluderet i
samfundet og pé arbejdsmarkedet.

TOVHOLDER

En vej til at skabe den gode indsats for udsatte borgere
kan veere at have en socialarbejder, som er ‘tovholder’
for hver enkelt udsat borger. Altsa en socialarbejder,
der er teet pa borgerens dagligdag og kan fungere som
en slags koordinator eller stotteperson.

Koordinatoren er som udgangspunkt ikke ansvarlig
for visitation og bevilling af indsatser til borgerne,
men star for kontakten og koordinationen af indsat-
sen videre ind i systemet. Herved sikres ogsa adskil-
lelse mellem den stottende funktion og myndigheds-
funktionen.

Det er nogle steder sveert for én medarbejder at
rumme den samlede koordineringsfunktion. Sa
alternativt kunne man samle dem, der er involveret
i borgerens behandling, og fa aftalt koordinationen.
En sakaldt stafetmodel vil i nogle ssammenhznge
veere tilstraekkelig. I de mere komplekse sager bor
der holdes netveerksmeoder.

I stgrre kommuner med mange borgere inden

for omradet er det en mulighed at oprette seerlige
udsatte-enheder, der samarbejder med veeresteder,
herberger, forsorgshjem mv. Her kan koordinator-
funktionen ogsa have sit udgangspunkt.

=> [ Lyngby-Taarbak Kommune arbejder medar-
bejderne pa Slotsveenget pa tveers i alle botilbud-
dets mange projekter, dels for at medarbejderne
kan bruge alle deres kompetencer, dels for at
borgerne altid er omgivet af personer, som de
allerede kender og er trygge ved. Ifolge Slots-
vaenget, skaber denne organisering en reekke nye
udfordringer rent organisatorisk, da den gor op
med den traditionelle hierarkiske organisering,
men samtidig ses denne fleksibilitet og netveerks-
organisation som fremtidens méde at organisere
sig pa. P4 denne made skabes en teet, tryg og
kontinuerlig kontakt mellem medarbejderen og
borgeren.

- Ide mere komplekse sager afholder man i Lyng-
by-Taarbeek Kommune netvaerksmeder, og oftest
vil den sociale sagsbehandler have tovholder-
funktionen over for borgeren. Ligeledes har der i
kommunen vearet debat i Social- og sundhedsud-
valget omkring etablering af et udsatterad. Man
har i stedet valgt at etablere et dialogforum, hvor
man meder de udsatte grupper der, hvor de er.
Fx har man holdt mede med sindslidende pa et
af kommunens biblioteker for at here, hvad de
synes, kommunen kan gore bedre for dem.

KOORDINERING AF INDSATS

De udsatte borgere har ofte brug for stotte inden for
en lang raekke omrader, sasom beskeeftigelse, afrus-
ning, boligforhold mm. Grundet den mangeartede
indsats geelder det ofte i dag, at borgere skal veere i
kontakt med mange sagsbehandlere og flere forskel-
lige forvaltningsenheder i kommunen, hvorfor en
god indsats kraever koordinering mellem de mange
forskellige enheder.

Et eksempel pa manglende koordinering kan vere,
at en sagsbehandler sorger for, at en hjemles borger
far anvist en bolig, men pga. fejltrin fra borgeren
stoppes de sociale ydelser af en anden sagsbehand-
ler, og der sker derfor pa ny en udszettelse af borge-
ren fra boligen pga. manglende huslejebetaling.

Den gode koordinering sikrer, at borgeren guides
gennem systemet uden at fare vildt i uoverskuelige
regler og mange forskellige sagsbehandlere, samtidig
sikres stabilitet og ligeveerd i borgerens mode med
systemet.




For at sikre, at den forudgédende indsats ikke tabes
pé gulvet, og for at stotte borgeren videre i eget liv pa
den bedst mulige made, er det ogsé vigtigt, at der lo-
bende folges op pa borgerens indsats, saledes at det
sikres, at der gives de rette tilbud og den rette stotte.

=> I Bornholms Regionskommune har et af de
vigtigste mal i Projekt BRISK (brugerdeltagelse i
styring og koordination) veeret at fremme borger-
nes aktive deltagelse i alle beslutninger om den
psykosociale rehabiliteringsindsats. Derudover
har Projekt BRISK haft stort fokus pa at styrke
koordineringen af indsatserne for borgere med
en sindslidelse, imellem de involverede instanser.
Der er ansat tre projektmedarbejdere, som udar-
bejder funktionsevnebeskrivelser og rehabilite-
ringsplaner i samarbejde med den enkelte borger,
behandlingspsykiatrien, myndighedsafdelingen
og medarbejdere i socialpsykiatrien. P4 den made
sikres det, at alle parter har en feelles forstaelse af
borgerens funktionsevne, og at alle relevante op-
lysninger inddrages, nar der leegges konkrete pla-
ner for opnaelse af borgerens mal. Med henblik
pa at opna en tvaerfaglig forstaelse af borgerens
situation og reel koordinering af indsatsen, er de
tre medarbejdere i Projekt BRISK hhv. sygeplejer-
ske, socialrddgiver og socialpeedagog.

-> Etafde centrale elementer i projekt BRISK er
anvendelsen af ICF - International Klassifikation
af Funktionsevne, Funktionsevnenedsattelse
og Helbredstilstand - til at beskrive borgernes
funktionsevne. Borgerens funktionsevnebeskri-
velse kommer til at skabe et feelles fundament for
kommunikationen mellem parterne. Oplysnin-
gerne fra beskrivelsen sattes derefter i relation
til de mal, borgeren har, og sammen reflekterer
borgeren og de professionelle over, hvad der
skal til af indsats fra de professionelle savel som
fra borgeren selv, for at malene kan nés. Denne
metode medvirker til at skabe et mere sikkert
fundament, hvad angar udarbejdelsen af indivi-
duelle planer sammen med borgerne, og sikrer, at
dialogen mellem alle parter bliver mere koordi-
neret, praecis og malorienteret.

-> Péa det organisatoriske plan har projekt BRISK
ogsa skabt resultater, idet der er etableret ram-
mer for nye konstruktive samarbejdsrelationer
mellem flere offentlige institutioner. Projektet
har indgdet samarbejdsaftaler, der indeholder en
metodisk model for at udarbejde konkrete reha-
biliteringsplaner sammen med Psykiatrisk Center
og Jobcentret. Der skabes et feelles grundlag/
sprog, hvis status og vigtighed anerkendes af alle.
Pa denne made skabes en teet ssmmenheng og
mening mellem ord og handling.

INKLUSION PA ARBEJDSMARKEDET

De socialt udsatte borgere skal inkluderes pa ar-
bejdsmarkedet, sa der for dem, som for alle andre,
er noget at sta op til, og nogle der forventer noget af
dem. Tilknytning til arbejdsmarkedet giver borge-
ren mulighed for at mestre eget liv og blive en del af
et feellesskab — det skaber identitet, giver selvtillid,
vaerdighed og et netvaerk.

=> Irehabiliteringstilbuddet Fonteenehuset Born-
holm er det overordnede formadl at stotte menne-
sker med sindslidelser eller psykiske problemer i
at komme sig, og for nogle medlemmer (borgeren
kaldes ikke klient eller patient men medlem) at
debutere pa eller komme tilbage til arbejdsmarke-
det, hvad enten det er pa ordineere vilkar eller pa
serlige betingelser. Fontenehuset er organiseret i
et arbejdsstruktureret dagsprogram, der gennem
daglige arbejdsrutiner optraeener medlemmets
kompetencer pa det personlige, sociale og faglige
omrade. Dette sker ved at styrke deres selvveerd,
praktiske kunnen, ansvarlighed og sociale feerdig-
heder, uddannelse og stotte til at opna tilknytning
til arbejdsmarkedet. Medarbejdere og medlem-
mer samarbejder om den daglige drift af klub-
huset i forhold til fx arbejdsopgaver i arbejdsen-
heder sésom kakken, kontor, hus og have, valg af
styrende organer, administration, ansettelser og
representative opgaver. Socialpsykiatrien i Born-
holms Regionskommune er geografisk opdelt i
tre omrader, som alle deekker opsogende arbejde,
aktivitets- og samveerstilbud/veerestedsfunktion
og stotte i eget hjem. Fonteenehuset Bornholm
tilknyttes det ene af disse geografiske omrader,
men vil veere et tilbud pa e-plan.




=> SOCIALT UDSATTE 06 SINDSLIDENDE BORGERE SKAL SA VIDT MULIGT
INKLUDERES PA ARBEJDSMARKEDET

=> HVER ENKELT BORGER SKAL TILDELES EN TOVHOLDER, DER ER TAT
PA BORGERENS DAGLIGDAG 06 KAN FUNGERE SOM STATTEPERSON
0G VEJLEDER

—> INDSATSEN OVERFOR SOCIALT UDSATTE 0G SINDSLIDENDE BORGERE
SKAL VARE SAMLET 06 HELHEDSORIENTERET

Socialpadagogernes Projekt 2012 skal skabe dialog med kommunerne om den fremtidige organisering af det specialiserede sociale omrdde.
Vihar talt med eksperter og besagt kommuner. Denne og fire andre pjecer er et opleeg til videre dialog med alle kommuner. De omtalte case-
kommuner har bidraget veesentligt med viden og sparring, der peger fremad i forhold til bdde organisering og praksis, men fr selv kun en kort

omtale her. Lces mere om projektet og casekommunernes organisering og praksis pé: www.sl.dk/projekt2012
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FREMTIDENS BOFORMER
FOR BORGERE MED
FUNKTIONSNEDSATTELSER

MANGFOLDIGE OG FLEKSIBLE BOLIGER
ET HJEM — MERE END BLOT EN BOLIG
FOKUS PA SELVBESTEMMELSE
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BOFORM, BOLIG, HJEM

Fremtidens boformer for mennesker med funktions-
nedseettelser skal veere akkurat lige sa mangfoldige,
fleksible og hjemlige som alle andre hjem, og skal
teenkes ligesom boliger for alle andre. Ikke alle er i
én bolig, fra man bliver voksen til man engang der
—man flytter undervejs i livet, efter hvilket livssta-
die man er i. Det afgarende er, at mennesker med
funktionsnedseettelser far valgmuligheder og ikke
bliver padduttet en bestemt boform, at deres bolig
kan blive et hjem, der afspejler borgerens identiet og
karakteristika, og at de boliger, der bliver bygget, kan
tilpasses den enkeltes behov.

At mennesker med funktionsnedscettelser kan veelge
bolig og boform ud fra en sammensat og forskellig-
artet boligmasse, der giver mulighed for at opfylde
individuelle onsker og behov, kan sikre bedre inklu-
sion i samfundet, idet borgerene ikke er tvunget til at
bo under institutionslignende forhold.

MANGFOLDIGE 0G FLEKSIBLE BOLIGER

Fremtidens boformer for mennesker med funktions-
nedseettelser er forst og fremmest mangfoldige. De
er mangfoldige ift. placering og type. De ligger bade

i storbyen, provinsbyen, i forstaden og pa landet.
Det er individuelle boliger, kollegier, opgangsfeelles-
skaber og bofellesskaber. Det er store boliger og smé
boliger. Veesentligt er det, at det er boliger, som ligger
i sammenhang med andre boliger, ikke en enklave
af handicapboliger, der ligger afsondret fra resten af
lokalsamfundet. Fremtidens boliger kan med fordel
vaere bygget op sdledes, at boligen er nem at tilpasse
individuelle behov. Hermed far vi fleksible boliger,
der ikke bygges med en forestilling om bestemte
mennesker for gje. Men der skal tages hejde for,

at der er forskellige behov, fx indenfor psykiatri,
sindslidende og udviklingsheemmede. For at fremme
udviklingen af fleksible og mangfoldige boliger

for mennesker med funktionsnedsaettelser, er det
vigtigt, at de leengerevarende botilbud i Serviceloven
pa sigt forsvinder og erstattes med boliger, der lov-
givningsmeessigt er regulerede efter lejeboligloven,
andelsboligloven eller ejerboligloven.

=> IVordingborg Kommune er man i gang med et
projekt om en Ungdomslandsby i Preeste by. I
projektet tages hgjde for, at der inden for kom-
munen efter individuelle gnsker og behov ber
kunne tilbydes tidssvarende boformer for unge
med samme eller lignende funktionsnedseet-
telser. Ungebyen vil veere et af de tilbud, der er
i omradet sammen med opgangsfallesskaber,
bofellesskaber og specialiserede tilbud til unge
med serlige behov. Omkring centret er der sméa
satellitter med hver deres tilbud. Projektet har
fokus p4, at boligerne er teet pa lokalmiljeerne, s&
der kan opstd naturlige bereringsflader.

= [Syddjurs kommune har man haft en indledende
proces omkring indsatsen pé voksenhandicap-
omradet, hvor man inddrog relevante kerneinte-
ressenter: Ledere/ledelsesrepraesentanter, TR- og
medarbejderrepraesentanter samt direktoren for
social- og beskeeftigelsesomradet. Pa et udvik-
lingsseminar blev man enige om, at formalet med
indsatsen er at sikre, at borgerne inkluderes i
kommunens alminelige liv, og at de far mulighed
for at udfolde sig som andre borgere i kommu-
nen. Det vil sige, at ogsa boformerne skal under-
stotte dette. P4 den baggrund blev man enige om
to grundlaeggende principper for indsatsen:

» Ettilbud skal kunne specialisere sig i forhold
til en bestemt mélgruppe, séledes at man
sikrer faglighed og viden.

¢ Kommunen skal have sd mange forskellige
tilbud som muligt for at kunne tilpasse indsat-
sen til den enkelte borger.

Den indledende proces med inddragelse af vig-
tige interessenter har veeret med til at skabe en
klar hensigtserklaering om, at ‘der skal sikres et
differentieret og fleksibelt udbud af tidssvarende
boliger, der afspejler borgernes forskellige behov
og onsker bl.a. ud fra neerhedsprincippet og ‘me-
string’ af eget liv’. Hvor det handler om at ‘stotte
op om borgerens evne til at veere mest muligt
ansvarlig for eget liv’.




ET HJEM - MERE END BLOT EN BOLIG

Fremtidens boformer skal understotte, at vi ser pa
hvert menneske individuelt med hendes muligheder
og onsker for oje, ikke at der teenkes i kollektive bo-
former - medmindre det er det, borgeren selv onsker
sig. Boligformerne skal understotte, at vi bevaeger os
veek fra institutionstankegangen. I fremtidens bo-
ligformer er organisering af service og stotte derfor
ideelt set ogsa helt adskilt fra boligen.

-> Iprojektet Ungdomslandsbyen i Praesto er der
fokus p4, at beboerne far mulighed for at bo i
personlige omgivelser i egne boliger med egen
indgang. Det styrker oplevelsen af feellesskab og
privatliv pa én gang. Landsbymodellen giver et
miljo med teette relationer/naboskab, oversku-
elighed, identitet og genkendelighed, tryghed og
veegtning mellem feellesskab og privatliv.

=> I Ballerup og Herlev kommuner samarbejder
man om at tilbyde flex-bostette til borgerne. Flex-
bostette er et mobilt tilbud, hvor al stotte gives i
borgernes egne hjem. Ballerup og Herlev er gdet
sammen om at udvikle og drive dette tilbud til
deres borgere, fordi det er et meget specialiseret
tilbud, som der er bade faglige og okonomiske
fordele i at drive sammen. Samarbejdet er séledes
en fordel for borgerene, der far en bedre service,
men ogsa for kommunerne, fordi den storre volu-
men giver et godt pkonomisk og personalemaes-
sigt fundament. Samarbejdet er synligt i begge
kommuner, sdledes at personaleansvar og ansaet-
telser ligger i Herlev, mens den fysiske placering
ligger i Ballerup, og sd er der en styregruppe med
repraesentanter fra begge kommuner. Der selges
pladser til andre kommuner indenfor Region Ho-
vedstaden. Der kan leeses neermere om tilbuddet
péa: www.flexbostotte.dk.

FOKUS PA SELVBESTEMMELSE

Boligen skal veere et hjem for borgerne, ikke blot et
sted de bor. For at sikre dette, er der behov for at un-
derbygge en reekke af de rettigheder, som borgerne
har ift. selvbestemmelse i eget hjem og hermed eget
rdderum over boligen som hjem. Det kraever selvbe-
stemmelse over de fysiske forhold med indretningen,
men ogsa omkring det sociale — hverdagens aktivite-
ter, at have geester mv.

- Med Ungdomslandsbyen i Preesto sikres, at den
unge bevarer retten til at leve et liv i et ungemiljo
med mulighed for oplevelser og erfaringer som
andre unge. Der vil veere mulighed for leering,
viden og erfaringer med forskellige sider af livet.
Der er klubtilbud og fokus pa arbejde og uddan-
nelse, sdledes at alle bliver hjulpet til en sund
dagligdag med et fornuftigt og givende indhold.




—> FREMTIDENS BOFORMER SKAL GIVE BORGEREN EN BRED VIFTE AF
MULIGE VALG 06 UNDERST@TTE BORGERENS SELVBESTEMMELSES-
RET | FORHOLD TIL BOLIGEN

-> FREMTIDENS BOFORMER SKAL VERE UDFORMET SALEDES, AT
BORGEREN KAN SKABE SIT EGET HJEM

-> FREMTIDENS BOFORMER SKAL UNDERST@TTE INDIVIDUELLE L@S-
NINGER 0G VALG FREMFOR AT TANKE | KOLLEKTIVE MALGRUPPER

Socialpadagogernes Projekt 2012 skal skabe dialog med kommunerne om den fremtidige organisering af det specialiserede sociale omrdde.
Vihar talt med eksperter og besagt kommuner. Denne og fire andre pjecer er et opleeg til videre dialog med alle kommuner. De omtalte case-
kommuner har bidraget veesentligt med viden og sparring, der peger fremad i forhold til bdde organisering og praksis, men fr selv kun en kort

omtale her. Lces mere om projektet og casekommunernes organisering og praksis pé: www.sl.dk/projekt2012
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BESKAFTIGELSE FOR BORGERE
MED FUNKTIONSNEDSATTELSER

STATTEN FULGER BORGEREN
EN BRED PALET AF MULIGHEDER

SAMARBEJDE MELLEM VOKSENHANDICAPOMRADET 0OG
BESKAFTIGELSESINDSATSEN
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VZARDIEN AF BESKZAFTIGELSE

At have et arbejdsliv og veere tilknyttet arbejds-
markedet har flere formal. Man bliver en del af et
arbejdsfeellesskab og far pd den méde en oplevelse
af at have veerdi. Man er med til at skabe noget, som
har veerdi for andre, og man kan fa et socialt net-
veerk. Arbejdslivet og en arbejdsplads er kendetegnet
ved, at man har et sted at gad hen om morgenen, at
man udferer et reelt stykke arbejde, og at man arbej-
der under forhold, som ligner andre lanmodtageres.
Det er dog vigtigt at holde for oje, at lige sa vel som
borgeren har ret til at arbejde, har borgeren ogsa
mulighed for, og ret til, at veelge ikke at ville arbejde.

Beskeeftigelsesindsatsen for mennesker med funkti-
onsnedsettelser er udmontet forskelligt i de kom-
muner, vi har besogt. Men feelles for dem er, at stot-
ten og tilbuddene folger borgeren — og ikke omvendt,
at der er en raekke muligheder at veelge imellem, og
at der er et naert samarbejde mellem jobcentret og
forvaltningen pa voksenhandicapomradet.

STOTTEN FOLGER BORGEREN

Beskeeftigelsesindsatsen tager udgangspunkt i den
enkeltes muligheder og interesser. Den socialpaeda-
gogiske stotte skal ikke veere knyttet til fysiske tilbud/
matrikler, men skal folge borgerne ud pé det ordi-
neere arbejdsmarked, hvis det er det, de ensker. Her
skal stotten gives til bdde borgerne og de involverede
arbejdspladser, som kan have behov for vejledning

i, hvordan de pageldende borgere kan komme til at
indga i arbejdsfeellesskabet. Det kan blandt andet
veere en vejledning i at se pa og identificere mulighe-
der samt sikre, at borgeren oplever at veere en del af
feellesskabet. Der skal veere mulighed for, at arbejds-
pladser kompenseres for eventuelle noedvendige
@ndringer i fysiske forhold.

-> Hos Nextjob i Gentofte tilbyder de uddannelse,
kompetenceudvikling, erhvervsafklaring og job-
formidling pa arbejdsmarkedet til unge og voksne
med varig og betydelig nedsat funktionsevne. De
har iseer specialiseret sig i at bygge bro til arbejds-
markedet for mennesker med udviklingsheem-
ning og/eller indleringsvanskeligheder. Deres
nyeste tilbud er Jobmind, som yder erhvervsrad-
givning og jobformidling til mennesker, der har
faet tilkendt en fortidspension pé grund af andre
psykiske eller fysiske lidelser. Saledes spger man

i Gentofte at skabe rum for, at det er borgerens
kompetencer og ensker, der er i fokus for beskeef-
tigelsesindsatsen.

I'Vejle har den sociale virksomhed Ellehgj under
Center for Beskyttet Beskeeftigelse (CFBB) i 15 ar
sendt brugere i stottet beskeeftigelse i form af job
med lontilskud og personlig assistance eller en
form for mentorordning. I stedet for, at virksom-
hederne kommer til Ellehgj med opgaver, tilbyder
Ellehoj at komme ud pa virksomhederne og lose
opgaverne. P4 den made spger man at sikre, at
stotten folger borgeren ud pa arbejdsmarkedet.

Bornholms Mosteri er en kommunalt ejet virk-
somhed. Medarbejderne er for de flestes ved-
kommende borgere, der er tilkendt fortidspensi-
on eller fleksjob pa grund af fysiske eller psykiske
skavanker, samt borgere i afklaring og aktivering.
Det kan vere borgere med fysiske eller psykiske
funktionsnedsettelser eller borgere med psykiske
lidelser. Saledes er det en sammensat gruppe af
borgere, der arbejder pa mosteriet, med forskel-
ligheder og ligheder som pa andre arbejdsplad-
ser. Man gor noget ud af at teenke inklusion bredt,
fremfor at teenke i specifikke malgrupper af men-
nesker med udviklingsheemninger, sindslidelser
eller andet. Arbejdet er tilpasset den enkeltes
kompetencer og ressourcer, og der er stor fokus
pé rummelighed og fleksibilitet i forhold til, hvad
den enkelte kan og vil. Dette er muligt, fordi

det er en produktionsvirksomhed med mange
forskellige funktioner at udfylde. Saledes tager
beskeeftigelsesindsatsen udgangspunkt i den
enkeltes muligheder og interesser.

I Brondby péa Job & Aktivitetscenter Vestegnen har
man borgere i stottet beskeeftigelse i form af job
med lontilskud og personlig assistanceordning.
Miélet er at oge samarbejdet med virksomhederne
ilokalomradet, séledes at opgaverne loses der.
Det kan enten veere som individuel placering eller
gruppevis med paedagogisk stotte. Der arrangeres
netverksaftener for disse borgere, som sa har mu-
lighed for at hgre om hinandens erfaringer. Job

& Aktivitetscenter Vestegnen formidler kontakt
mellem borgere og private/offentlige virksom-
heder og folger teet op pd ansettelsesforholdet.
Der afleegges dagligt besog pa arbejdspladsen,
hvor der ydes stotte og vejledning til den enkelte
borger i forhold til at veere pa en arbejdsplads.




EN BRED PALET AF MULIGHEDER

Det skal veere muligt for den enkelte at vaelge, hvil-
ken type arbejdsmarkedstilbud hun/han vil have.
Det kraever en bred palet af muligheder — fra seertil-
bud med ligestillede til deltagelse pa det ordinaere
arbejdsmarked med stotte. For nogle borgere vil et
arbejdsrettet tilbud ikke veere den rigtige mulighed.
Det er derfor vigtigt, at paletten af tilbud i kommu-
nerne er bred, sa den ogsa giver meningsfyldte tilbud
til de borgere, som vil vedblive med at veere i beskyt-
tet beskeeftigelse. For at opna en storre deltagelse pa
det ordineere arbejdsmarked for borgere med funk-
tionsnedseettelse skal der teenkes i meget forskellige
jobfunktioner og arbejdstider — arbejdstiden for den
enkelte kan veere med arbejdsopgaver pa en time om
dagen til fuldtidsbeskzeftigelse.

=> Hos Nextjob i Gentofte ligger beskyttet beskeefti-
gelse (§103) og aktivitets- og samvaerdstilbud (104)
fysisk teet p& hinanden. S& har man mulighed for
storre speendvidde for den enkelte borger, og det
er nemmere at undersege, hvor han/hun herer til
pa skalaen af tilbud. Nogle borgere kan have behov
for nogle dage at veere i arbejde og nogle dage i
aktivitetstilbud: Man tilbyder uddannelsesforlobet
Job & Pension for voksne udviklingsheemmede
pa fortidspension med henblik pé beskaeftigelse
uden for beskyttede rammer, man tilbyder forlabet
Afldaring & Job for borgere med indleeringsvanske-
ligheder med henblik pa at f& afklaret borgerens
kompetencer og ressourcer, ofte i teet samarbejde
med virksomheder fra hele Storkebenhavn, man
tilbyder Ungeprogrammet, der er et toérigt forlob
for unge med indleeringsvanskeligheder, og ende-
lig tilbyder man Jobmind rettet til borgere, der har
faet tilkendt fortidspension af psykiske eller fysiske
arsager. Gentofte Kommune har dermed mange
og varierede muligheder for beskeeftigelse og akti-
viteter for mennesker med funktionsnedsaettelser.

= Hos Ellehoj i Vejle har man fokus p4, at det ikke
er alle borgere der kan udfere egentlig lonarbejde
ude i en virksomhed. I stedet soger de at teenke
‘andre aktorer ind pa matriklen’ i forhold de sva-
geste borgere. Blandt andet vil de arbejde pé at
skabe et museum, der kan traekke den almene be-
folkning til og skabe noget ‘oplevelsespkonomi’.
Tanken er at fa en bred palet af socio-okonomiske
aktiviteter pa matriklen, der involverer lokal-
samfundet, saledes at der ogsa er beskaftigelse
for dem, der ikke har mulighed for beskeeftigelse
udenfor matriklen.

-> I Breondby pé Job & Aktivitetscenter Vestegnen
arbejder man pa tveers af beskyttet beskeaeftigelse
(§103) og aktivitets- og samveerstilbud (104).
Borgerne far dermed en bredere vifte af tilbud
og ikke mindst udviklingsmuligheder. Borgerne
har séledes mulighed for nogle dage at arbejde
i en egentlig produktion og andre dage at veere i
samveerstilbud — athaengig af den enkeltes egne
ressourcer og hjelpe-/stottebehov.

SAMARBEJDE MELLEM VOKSENHANDICAP-
OMRADET 0G BESKAFTIGELSESINDSATSEN

For at understotte en tilgang, som ser ud over de
serlige tilbud, er det nodvendigt med et udbygget
samarbejde mellem den del af forvaltningen, hvor
voksenhandicapomradet er placeret, og den del,
hvor beskeeftigelsesindsatsen ligger (jobcentret). Det
er grundleeggende vigtigt, at der er et godt jobmatch
mellem borgeren og arbejdspladsen. Derfor bor der
anseattes konsulenter i jobcentret, der har seerlig
socialpeedagogisk erfaring pa omradet og dermed et
fagligt udgangspunkt for at kunne matche ensker fra
borgerne med de muligheder, der kan skabes. Her er
det nodvendigt med en socialpeedagogisk viden.

-> Hos Nextjob i Gentofte er de en gruppe af job-
konsulenter og jobcoaches, der planlegger og
koordinerer forlgbet for den enkelte kursist/bor-
ger. De fungerer som radgivere og vejledere for
kursisterne/borgerne og holder en teet kontakt til
hver enkelt. De er bindeleddet mellem borgeren,
kommunen og arbejdsmarkedet.

-> I Breondby pé Job & Aktivitetscenter Vestegnen
tilbyder de jobformidling til borgere med varig og
betydelig nedsat funktionsevne. Malet er at til-
byde job, der passer til den enkelte borgers egne
onsker og ressourcer, og sa teet pa det ordinaere
arbejdsmarked som muligt. Der kan veere tale om
savel individuel som gruppevis udplacering. Der
er ogsa mulighed for at kombinere, at borgeren
i nogle timer er pa en ekstern arbejdsplads og
nogle timer i det beskyttede vaerksted pa samme
dag. Der foretages en personlig afklaring forud
for en jobplacering, for at sikre det rette match,
og disse borgere far ogsa tilbudt kompetenceud-
viklingskurser.




—> BESKAFTIGELSESINDSATSEN SKAL HAVE FOKUS PA, HVAD
BORGEREN KAN, FORMAR 0G EVNER

=> BESKAFTIGELSESINDSATSEN SKAL | HOJERE GRAD BENYTTE
MULIGHEDERNE | STOTTET BESKZAFTIGELSE

—> BESKAFTIGELSESINDSATSEN SKAL VARE FLEKSIBEL 06 TILPASSES
BORGEREN
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Socialpadagogernes Projekt 2012 skal skabe dialog med kommunerne om den fremtidige organisering af det specialiserede sociale omrdde.
Vihar talt med eksperter og besagt kommuner. Denne og fire andre pjecer er et opleeg til videre dialog med alle kommuner. De omtalte case-
kommuner har bidraget veesentligt med viden og sparring, der peger fremad i forhold til bdde organisering og praksis, men fr selv kun en kort

omtale her. Lces mere om projektet og casekommunernes organisering og praksis pé: www.sl.dk/projekt2012
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OPSAMLING

Ressourcecentrene kan veere med til at skabe en
bedre organisering af stotten over for borgere pa
voksenhandicapomradet fx ved at adskille bolig og
stotte. Herudover kan ressourcecentre sikre mere
koordinerede, sammenhangende og kvalitetsfyldte
indsatser for borgerne samt skabe en vigtig base for
vidensdeling og faglig udvikling blandt kommunens
medarbejdere.

HVAD KRAVER DET?

Socialpeedagogerne onsker, at kommunerne etable-
rer ressourcecentre pa voksenhandicapomradet. Det
skyldes, at en effektiv indsats kraever helhedsorien-
tering, vidensdeling og kvalitetssikring. Et ressour-
cecenter skaber rammerne for en samling af viden
om indsatsen over for denne gruppe borgere, og
oger derved muligheden for en helhedsorienteret og
kvalitetsfyldt indsats.

Med andre ord defineres et ressourcecenter som en
enhed, der samler socialpaedagoger og andre fag-
grupper, som arbejder med mennesker med udvik-
lingshaeemning og sindslidelse, og en enhed, som sik-
rer en samling af viden om indsatsen over for denne
gruppe borgere. Der er ikke nogen myndighedsop-
gave for centrene. Al visitation ligger i forvaltningen
for at sikre, at der er en adskillelse af myndighed og
den praktiske udforelse.

Nar Socialpeedagogerne taler om ressourcecentre,
teenker vi ikke nodvendigvis pa ‘mursten’ men i lige
sd hoj grad pa samarbejdsstrukturer, organisering og
koordinering.

I de kommuner, som vi har talt med, er der ikke tale
om rendyrkede ressourcecentre, men der er forskel-
lige tiltag, der pa hver deres made soger at neerme sig
ressourcecentertanken.

ADSKILLELSE AF BOLIG 0G ST@TTE

Ressourcecentret er en made at organisere indsatsen
over for borgerne, sd malet om at adskille bolig og
stotte kan opnés. Dette sker ved, at det socialpaeda-
gogiske personale har base i centret og herfra tager
ud og yder den vejledning og stotte, som den enkelte
borger har brug for i dennes private hjem.

Ved at have ressourcecentret som base, er det muligt
for personalet at bevare fagligheden gennem en
sparring med kollegaer pa trods af, at arbejdet sker
individuelt i borgernes hjem.

Dog skal man veere opmeerksom p4, at det pa boste-
der med beboere, der kreever medarbejdertilstede-
veaerelse hele tiden, kan vere sveert at gennemfore en
komplet adskillelse af bolig og statte med eksempel-
vis pauser uden for boligen.

=> [ Holstebro Kommune arbejder man med
fleksibel bostotte for borgere i eget hjem, hvor
borgerne 24 timer i dognet kan f& kontakt til en
kommunal medarbejder. Herved kan nye grupper
af borgere, der ikke tidligere kunne visiteres til at
boieget hjem, nu bo i eget hjem frem for i botil-
bud. Organisatorisk er medarbejderne opdelt i to
teams, dog har de et feelles hus, hvor alle medar-
bejderne samles og afholder caféarrangementer
o.lign. for borgerne.

- I Hedensted Kommune ligger Abo, som er et
bofellesskab for voksne med udviklingsheem-
ning. Seks borgere bor i egen lejlighed pa selve
Abo, mens tre borgere bor i selvsteendige boliger
i den umiddelbare naerhed. Borgerne i egen bolig
modtager Abos paeedagogiske tilbud i eget hjem
pa lige fod med de interne beboere. Personalet
har gode erfaringer med at komme i borgernes
hjem, og oplever det generelt som meget upro-
blematisk. Specielt nar personalet sammenligner
med situationer, hvor de, fx for at komme til
personalemade, skal ga gennem beboernes fael-
lesarealer, opleves det som en stor fordel for bade
personalet og beboerne at adskille boareal og
administrative faciliteter.

VIDENSDELING 0G FAGLIG UDVIKLING

Ressourcecentret kan vaere en organisatorisk vej

til at f& skabt nye dynamikker i opgavelgsningen.

I centret er ledelsen af de forskellige indsatser
samlet, der er dokumentation og maling af indsats,
okonomi og budget for personalet, herunder kom-
petenceudvikling, fremme af godt arbejdsmiljo,
udviklingsaktiviteter mv.




Ressourcecentret fungerer som en vidensbase, hvor
den kommunale myndighed kan fa radgivning og
opna viden om indsatserne pa omradet. Ressour-
cecentrene kan ogsa bidrage specifikt med forslag til
indsatser og stette i forhold til konkrete borgere.

Herudover har ressourcecentret en udviklende rolle.
For det forste i forhold til efteruddannelse og faglig
udvikling af personalet, og for det andet i forhold til
hvilke nye indsatser, der er behov for inden for om-
radet. Ud over udvikling kan ressourcecentret ogsa
sta for evaluering af den indsats, der sker, og vaere et
opsamlingssted for den nedvendige dokumentation
af opgavelgsningen.

Endelig samler ressourcecentrene en stor maengde
viden i form af de konkrete medarbejdere, som via
sparring og dialog kan vidensdele til alles fordel.

=> [ Holstebro Kommune anser man ‘det gode bor-
gertilbud’ som veerende i et gensidigt athangig-
hedsforhold i forhold til ‘de gode medarbejdere’.
I kommunens omstrukturering af voksenhandi-
capomradet har fokus derfor i hej grad veeret pa,
hvordan man kan beholde specialisterne, selv
om de nu skal arbejde pa nye mader. Resultatet
er blevet en model, hvor man seger at beholde
specialistkompetencer, men pa en made sa de
understotter generalistteenkning og inklusion.
Det debatteres stadig, hvordan der helt praecist
kan skabes den rigtige kompetenceudvikling, der
kan understotte denne nye struktur, og eksem-
pelvis har der veret snak om at lave rotationsord-
ninger for medarbejderne.

-> I Holstebro er man stodt pa en barriere i forhold
til brug af ordet ‘center’. Det leder folks tanker
hen pa noget institutionsagtigt, og det er ikke det,
der ligger bag kommunens tankegang. Tveerti-
mod, her handler det om noget helt andet — om
samarbejdsformer, udnyttelse af ressourcer, flek-
sible medarbejdere og medarbejdere, der udvik-
les, sa der er platforme for at udvikle nye tilbud.

- P4 Abo snakker personalet sammen om hand-
leplaner og paedagogik pa personalemader, for
pé denne made at reducere organisationens
sarbarhed og skabe en bedre og mere sammen-
haengende indsats for borgerne. Dette sker bade
internt pa bostedet, men ogsa i et netveerk med
tre andre bosteder. I netveerket afholdes bl.a.
personalekonferencer for medarbejdere p4 alle

fire bosteder, hvor man laerer hinanden at kende,
videndeler og undersoger hvorvidt det er muligt
med samarbejde pé tveers. For at skabe en endnu
bedre vidensdeling fremadrettet arbejder Abo pé
at oprette en elektronisk vidensdeling.

SIKRING AF KVALITET 06 HELHED | INDSATSEN

Grundet den store viden, som ligger i ressourcecen-
tret, er det muligt at give en stotte til borgerne, som
sker ud fra et helhedssyn og herved sikres ogsa, at
der gives den rigtige, fagligt funderede stotte. Sikrin-
gen af kvaliteten i indsatsen sker ogsa gennem en
struktureret supervision og ved sparring og dialog
om opgavelgsningen og etikken mellem personalet i
ressourcecentret.

Andre funktioner, som kan leses i ressourcecentret,
er fx stotte af en god dialog mellem myndighed og
borger, hvis det er vanskeligt med dialogen pga. bor-
gerens specifikke handicap. Herudover kan der i res-
sourcecentret ogsa veere personale, der understotter
borgernes inklusion i samfundet, fx jobkonsulenter,
der arbejder med inklusion pé arbejdsmarkedet for
borgerne, og som bade har en radgivningsfunktion
og en konkret stottefunktion for borgere, der er i
beskeeftigelse pa det almene arbejdsmarked.

-> Holstebro Kommune arbejder pa at indfere en
mere fleksibel struktur mellem de eksisterende
tilbud og de forskellige malgruppers behov, hvor
opgavelgsningen bliver vigtigere end at fastholde
malgrupper og utidssvarende fagopdelinger.
Malet er at skabe en kommunal helhed over for
borgerne, hvor der teenkes i sammenhaeng og i
helhed fra det 15. ar i samarbejde med Bern og
Unge og fra +65 ar med Aldreomradet. Der skal
ligeledes teenkes i samarbejde mellem nor-
malomréde og specialomrade i borgerens hele
livsforleb og sigtes mod, at borgeren meder sa f&
medarbejdere som muligt. Kommunen arbejder
sdledes for et sammenhaengende borgerforlob
med en hoj grad af gennemsigtighed i forhold til
de forskellige tilbud og overgange.




—> ET RESSOURCECENTER FUNGERER SOM EN VIDENSBASE, DER SAMLER
FAGGRUPPER 0G FAGLIG VIDEN 06 UNDERST@TTER VIDENSDELING

=> ET RESSOURCECENTER UDG@R DEN FAGLIGE 0G PERSONALEMASSIGE
BASE FOR DEN SOCIALPZADAGOGISKE INDSATS 06 UNDERST@ATTER
ADSKILLELSEN AF ST@TTE 0G BOLIG

=> ET RESSOURCECENTER ARBEJDER UD AF HUSET 0G UNDERSTATTER
BORGERENS INKLUSION | SAMFUNDET
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HVAD KRAVER DET?

Socialpeedagogerne onsker, at kommunerne etable-
rer ressourcecentre for bern og unge. Det gor vi, fordi
berns og unges vanskeligheder kraever en bredspek-
tret indsats, der retter sig mod mange niveauer af
familiens liv. Viften af tilbud skal bruges bredt og
fleksibelt i forhold til familiens komplekse proble-
mer, og indsatsen skal veere sammenhangende,
kontinuerlig og fortlobende. Beslutningsmyndighe-
den ligger hos forvaltningen for at sikre barnets, den
unges og familiens retssikkerhed, idet der skal veere
mulighed for at klage. Nar Socialpaedagogerne taler
om ressourcecentre, teenker vi ikke nedvendigvis pa
‘mursten’ men i lige sd hoj grad pa samarbejdsstruk-
turer, organisering og koordinering.

Et ressourcecenter kan vcere med til at skabe en
samlet og koordineret indsats, som sikrer barnet/den
ungel/familien et sammenhcengende forlob, og giver
kommunen fuldt overblik over den stotte og hjcelp,
der ydes, med mulighed for faglig udvikling og vi-
densdeling blandt kommunens medarbejdere.

I de kommuner, vi har talt med, er der ikke nogen,
der har et rendyrket ressourcecenter, men der er
forskellige tiltag, der pa hver deres méde soger at
neerme sig tanken om et ressourcecenter.

EN HELHEDSORIENTERET INDSATS

En helhedsorienteret indsats betyder, at der ikke kun
seettes ind over for barnet/den unge, men ses pa hele
familiens ressourcer og eventuelle problemer med
inddragelse af barnets/den unges omkringliggende
netvaerk. Den helhedsorienterede indsats kan fx be-
tyde, at ressourcecentret sikrer, at foreeldrene kom-
mer i et forleb hos jobcentret, hvis de har brug for en
arbejdsmarkedsindsats, eller i en behandling, hvis
de har et misbrugsproblem. Det kan ogsa betyde, at
ressourcecentret ser pa de andre born i familien.

=> I Greve er alle indsatser overfor de visiterede born
og unge samlet i ét center. Her findes myndig-
hedsniveauet, kaldet familieradgivere, samt en
vifte af ambulante dag- og degntilbud: Familie-
husene, yderligere et dogntilbud, familiepleje,
dagbehandlingscenter, stottepaeedagogkorps, PPR,
specialiserede skoler og sundhedspleje. Dette be-
tyder, at opgaven ligger ét sted, som har ansvaret
for og overblikket over indsatsen.

=> [ Hjorring har man den forebyggende indsats
samlet i Bornefamiliecenter Klgvergérden. Her
udbydes en bred vifte af tilbud sdsom: sorggrup-
per for bern, grupper for foreeldre til born med
ADHD/DAMBP grupper for bern, hvor der er
alkoholproblemer i familien, gruppeforleb for
unge, der har vaeret udsat for seksuelle overgreb,
familieradgivning og familieskole. De mangfol-
dige tilbud betyder, at der er et bredt fagligt miljo
med mulighed for faglig sparring og udvikling.

=> I Nyborg pd behandlingshjemmet Selyst har man
béde aflastning, neermiljo, opholdssted med in-
tern skole samt kontaktpersonkorps. Selvom der
er intern skole, er det muligt at veere pa aflastning
eller neermiljoplads og fortseette i sin almindelige
folkeskole med noget statte. Eller omvendt: man
kan veere hjemgivet, men fortsatte i den in-
terne skole. Nér tingene saledes er samlet under
samme tag, giver det mulighed for en bade bred
og fleksibel indsats.

VIDENSDELING 0G KOORDINERING

I ressourcecentret vil der kunne ske en samling af
viden om udsatte bern og unge, sa det er muligt at fa
et helhedsperspektiv. Der vil veere forskellige former
for dagtilbud, degntilbud, aflastning og akutfunk-
tion, og i det fleksible ressourcecenter er det muligt
at skabe nye former for tilbud til de udsatte bern og
unge og deres foraeldre, hvis ingen af de eksisterende
tilbud vurderes at veere brugbare. Ressourcecentret
skal sikre, at bornene/de unge og deres familier gui-
des ordentlig rundt mellem de forskellige indsatser
fra kommunen og regionen, béde inden for special-
omradet, normalomradet og sundhedssystemet.




=> I Nyborg er alle afdelinger for born og unge med
seerlige behov samlet under samme tag. Denne
fysiske samling giver en hoj grad af vidensdeling
og samarbejde mellem de forskellige gruppele-
dere og sagsbehandlere. Desuden har man en
styregruppe for den strategiske koordination for
indsatsen overfor born og unge med repraesen-
tanter fra borneafdelingen, sundhedsafdelingen,
skole- og kulturafdelingen samt socialafdelingen.
Dette koordinerende, tvaerfaglige samarbejde
sikrer, at alle, der samarbejder om bern og unge,
bidrager med faglig viden og kompetencer. Sty-
regruppen har til opgave at sikre en overordnet
planlaegning og koordination af indsatser med
henblik pa at opnd helhed og sammenheng i
tilbuddene til barn og unge med serlige behov,
herunder at stotten ydes tidligt.

=> I Greve er der et udbygget samarbejde mellem

udviklingscenter Familiehusene og forvaltningen.

Lederen af Familiehusene har arbejdet i forvalt-
ningen, og dette kendskab til hinanden gor sam-
arbejdet meget lettere. Desuden er de begge en
del af samme center. Mellem Familiehusene og
Familiecentret (dag) er der feelles projekter og ek-
sempler pa ansatte, der er rykket fra det ene sted
til det andet, sé der ikke er hdrde graenser mellem
de to. Der er fokus pa flerfaglighed fremfor tveer-
faglighed og p4, at der skal skabes sammenhang
mellem de forskellige fags indsatser.

=> 1 Esbjerg Kommune er indsatsen overfor bern
og unge organisatorisk delt i to centre: Et bor-
necenter og et ungecenter. Indenfor hvert af
disse centre er der en samlet indsats, idet der i
bernecentret er tre overordnede ledere, som i teet
samarbejde sikrer den bedste losning i forhold til
anbringelse, stotte etc., mens der i ungecentret er
én centerleder med ét ledelsesteam, som lebende
vurderer hvilke tilbud i viften, der passer bedst til
den unge. I modsatning til for er der ikke leen-
gere intern konkurrence mellem de forskellige
tilbud, snarere feelles indsats, som tager hensyn
til, hvad barnet/den unge har brug for. I Esbjerg
Kommune oplever man pa baggrund af den nye
struktur, der fordrer koordinering og vidensde-
ling, en storre sammenheeng i indsatsen overfor
bern og unge.

EN INDGANG FOR FAMILIEN

I tanken om et ressourcecenter ligger, at det er en
koordinerende enhed mellem myndighed og praksis,
hvor alle relevante parter, opgavestillere og leveran-
dorer sidder med om bordet og koordinerer indsat-
sen — dvs. én indgang for barnet/den unge og fami-
lien. Ressourcecentret bliver til én feelles indgang ift.
de udsatte born og unge og deres familier og under-
stotter deres adgang til og brug af de tilbud, som gi-
ves i kommunen og regionen. Ressourcecentret kan
ogsa fungere som en base for indsatser, der kommer
ud og virker, hvor barnet/den unge og familien er
frem for, at de skal komme til ressourcecentret.

=> IGreve tildeles en familie én myndighedsperson
(familieradgiver), der er tovholder pa sagen og
sorger for at koordinere indsatsen. Med én rad-
giver pa sagen undgar man eksempelvis, at der
kommer et meget voldsomt skift i overgangen fra
dag- til degntilbud, og familien kan fole sig trygge
ved, at der er én person, der har ansvaret og det
samlede overblik.

-> I EsbjergiVores Hus er det samme medarbejder,
der meder barnet i alle dele af indsatsen. Saledes
udpeges en central kontaktperson som tovholder,
der har overblikket med trade ud til alt, hvad der
foregér i barnets liv og det gvrige netverk, og tov-
holderen koordinerer indsatsen overfor barnet og
familien —i forhold til de aspekter, der knytter sig
til barnet. Samtidig vil man nemt kunne satte ind
med andre tilbud end Vores Hus, fordi indsatsen
overfor bern og deres familier med socialproble-
mer ligger samlet i kommunen under Bernecen-
tret med et overordnet lederteam.
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—> ET RESSOURCECENTER ARBEJDER MED FAMILIEN SOM HELHED

-> ET RESSOURCECENTER SKABER EN INDGANG MED ET KONTINUERLIGT,
SAMMENHZANGENDE 06 SAMLET FORL@B

> ET RESSOURCECENTER ARBEJDER UD AF HUSET

Socialpadagogernes Projekt 2012 skal skabe dialog med kommunerne om den fremtidige organisering af det specialiserede sociale omrdde.
Vihar talt med eksperter og besagt kommuner. Denne og fire andre pjecer er et opleeg til videre dialog med alle kommuner. De omtalte case-
kommuner har bidraget veesentligt med viden og sparring, der peger fremad i forhold til bdde organisering og praksis, men fr selv kun en kort

omtale her. Lces mere om projektet og casekommunernes organisering og praksis pé: www.sl.dk/projekt2012
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