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DEBEDSTESVAR
PA SVAERE SPORGSMAL

Hvordan far man unge vaek fra en kriminel labebane og i gang med en uddannelse? Hvordan hjeelper man udsatte familier, sa feerre

born vokser op uden stotte hjemmefra? Hvordan hjeelper man langtidsledige teettere pa arbejdsmarkedet?

Spargsmalene er mange, hvis man vil forbedre dagligdagen
for beboerne i udsatte boligomrader og hjeelpe dem til at del-
tage som fuldgyldige medlemmer af det danske samfund. De
seneste ars mange kommunale og boligsociale indsatser i
omraderne har givet en reekke af svarene, og det er de indsat-
ser, visamler op pa i dette katalog.

Center for Boligsocial Udvikling har evalueret mange af ind-
satserne. Dette katalog samler de vigtigste erfaringer fra
CFBU'’s undersggelser og skaber et hurtigt overblik over de
mest udbredte lgsninger i udsatte boligomrader.

Losningerneikataloget spaender vidt, bade hvad angar tema-
er og malgrupper. De fleste har det til faelles, at de er velafpro-
vede, og at de skaber méalbare resultater for deltagerne.

Nogle indsatser fokuserer pa at styrke den enkelte beboers
individuelle muligheder og evner, hvad enten det drejer sig
omunge i den kriminelle risikozone eller eeldre langtidsledige.
Andre indsatser fokuserer pa at skabe en tryg og robust base
for beboerne f.eks. ved at styrke familielivet og @ge boligomra-
dernes sociale netveerk. Og de fleste indsatser arbejder mal-
rettet med at bygge broer ud af boligomradet ved at @ge bebo-
erneskendskab ogkontakter tildetomkringliggende samfund.
Det sker bl.a. ved at involvere omkringliggende virksomheder,
skoler, brandstationer, politi, idraetsklubber og mange flere i
boligomradernes udvikling, og det er med til at give beboerne
de muligheder, kontakter og kundskaber, der er forudsaetnin-
gen for at bryde den negative sociale arv.

Vi haber, at kataloget kan tjene som inspiration for alle, der ar-
bejder med omradefokuserede indsatser. Du kan lsese mere
om den enkelte lgsning i CFBU's undersggelser af indsatser-
ne, eller du kan henvende dig direkte til os pa tif. 28 35 58 85.
Sa kan vi vende mulighederne for radgivning, opleeg eller
anden hjeelp til jeres arbejde i udsatte boligomrader.

God laesning

Birgitte Mazanti, Centerleder
Center for Boligsocial Udvikling (CFBU)
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UDDANNELSE & BESK/EFTIGELSE

Et lavt uddannelsesniveau og langtidsledighed blandt bebo-
erne er nogle af de mest grundleeggende problemer i udsatte
boligomrader. Uden en relevant videregaende uddannelse er
det sveert at finde fodfeeste pa det danske arbejdsmarked, og
ledigheden bliver ofte selvforstaerkende, hvor det med tiden
bliver stadig mere vanskeligt at vende tilbage til arbejdsmar-
kedet.

UDDANNELSESFREKVENS TRE AR EFTER
GRUNDSKOLEN IFT. KARAKTERGENNEMSNITTET
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Opgerelsen omfatter 2900 unge fra udsatte boligomrader, som tog grundskolens
afgangseksamen i 2007 og viser deres uddannelsesstatus i 2010.
Kilde: Center for Boligsocial Udvikling: Boligsociale lektiecaféer, 2012.

| udsatte boligomrader forsteerkes denne problematik yderli-
gere af, at de ledige beboere ofte slas med andre problemer
end blot arbejdslgshed eller manglende uddannelse. Her
kan misbrugsproblemer, manglende sprogkundskaber, ringe
kendskab til det danske samfund eller familiekonflikter veere
nogle af barriererne for at komme ind pa arbejdsmarkedet.

Det er netop alle disse forhold omkring det enkelte individ,
som boligsociale indsatser i seerlig grad kan veere med til at
aendre. Det skyldes dels det neere kendskab mellem de bo-
ligsociale medarbejdere og beboerne, deres familier og net-
veerk i boligomradet, og dels at de boligsociale indsatser har
den tilstreekkelige tid og fleksibilitet ift. den enkelte beboers
behov.

Mange indsatser fokuserer pa barn og unge og bidrager pa
forskellig vis til, at deres sociale og faglige trivsel i skolen
forbedres. Det handler her om at give de unge et godt fun-
dament for en videregdende uddannelse, hvilket ikke er no-
gen selvfelge for unge uden foreeldreopbakning, eller som
haenger ud med de forkerte venner. Her kan f.eks. fremskudt
UU-vejledning eller samarbejder mellem helhedsplaner og
skoler omkring enkelte klasser veere vejen frem ved at give
den ngdvendige statte og opbakning.

En god folkeskoleeksamen er dog ikke den eneste indgang
til en videregaende uddannelse eller beskaeftigelse. F.eks. er

det at have et fritidsjob med til at bryde den sociale arv, og
unge fra ressourcesvage hjem er markant mere tilbgjelige
til at tage en uddannelse, hvis de har haft et fritidsjob ved si-
den af deres folkeskole. Det har gjort fritidsjobindsatser, hvor
unge far hjeelp til at finde et fritidsjob, til en af de mest udbred-
te boligsociale indsatsformer.

Et andet aspekt af uddannelsesproblematikken er det store
frafald pa videregdende uddannelser blandt unge fra udsatte
boligomrader. Mange boligsociale indsatser har her erkendt,
at det sjaeldent er nok blot at hjeelpe de unge i gang med en
uddannelse, men at den vigtigste hjeelp bestar i labende stat-
te, sa den unge ikke dropper ud.

Sidst, men ikke mindst, arbejdes der i en del udsatte bolig-
omrader med job- og uddannelsesvejledning til beboere, der
i leengere tid har veeret uden for arbejdsmarkedet. Beskaef-
tigelsesomradet er seerdeles vigtigt, og der er bade for den
enkelte og for samfundet store gevinster forbundet med gget
beskeeftigelse. Problemstillingen er imidlertid ogséa seerdeles
sveer at rykke afgarende pa ved at etablere omradefokuse-
rede indsatser. Nok lykkes indsatserne med at rykke delta-
gerne teettere pa arbejdsmarkedet, men ikke med at fa dem
i ordineer beskeeftigelse. En vigtig diskussion i de kommende
ar, vil derfor veere hvad malsaetningerne med de boligsociale
beskeeftigelsesindsatser skal veere, og om det lave beskaefti-
gelsesniveau kan lgses gennem lokalt fokuserede indsatser?
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1# Samarbejde mellem skoler og helhedsplaner

BROEN MELLEM SKOLER
OG UDSATTEBOLIGOMRADER

Born i udsatte boligomrader klarer sig markant darligere til folkeskolens afgangseksamen end andre danske elever.

En af ngglerne til at vende udviklingen er, at folkeskolerne arbejder sammen med lokale aktarer i udsatte boligomrader.

Det giver bedre indblik i bgrnenes baggrund og bedre muligheder for at bryde den negative sociale arv.

UDFORDRING

Bern, som ikke gider ga i skole, er mindre lykkelige, har min-
dre overskud, og begéar hyppigere kriminalitet. De tager oftere
stoffer og drikker sig mere fulde sammenlignet med bern og
unge, der godt kan lide at ga i skole. Mange ender med en dar-
ligafgangseksamen og kraftigt forringede chancer for senere
at komme i uddannelse og arbejde.

De fleste udsatte boligomrader har store berneargange.
Starstedelen far en god afgangseksamen fra folkeskolen, der
danner et vigtigt fundament for senere uddannelse og be-
skeaeftigelse. Tilbage star en relativt stor gruppe med en darlig
afgangseksamen, som voldsomt forringer deres chancer se-
nereilivet.

gode rad til samarbejder mellem sko-
ler og helhedsplaner finder du pa
www.cfbu.dk/loesninger

Disse bgrn har ofte ringe foreeldreopbakning, et fritidsliv der
direkte modarbejder skolegangen og/eller generel mistillid til
"systemet” forstaet som skolen eller myndighederne.

LOSNING

En del af lgsningen ligger i, at folkeskolen i hgjere grad far
foreeldrene eller andre ressourcepersoner til at statte op om
elevernes skolegang. Her har de boligsociale helhedsplaner
vist sig at veere en god indgang. De boligsociale medarbejde-
re har ofte et godt kendskab til bernene og deres familier, og
kan fungere som brobyggere mellem skolerne og det udsatte
boligomrade.

Detkanf.eks. ske ved sammen med skolerne at afholde foreel-
drecaféer og ferskolemader eller tilbyde foreeldrene under-
visning i skoleintranettet. Samarbejdet kan ogsa besta i alter-
native undervisningsforlab, hvor undervisningen tages ud af
vante omgivelser og hvor andre fagligheder, som handveerk

‘ ‘ | og med man er boligsocial er vi lidt
ansat af beboerne. Det er deres omrade,
vi eri. Selvfolgelig har skolen ogsa kontakt
med foreeldrene, men det er en anden
relation de har. De er ikke omkring
foreeldrene, men omkring deres bern, hvor
vi ofte er omkring bade foraeldrene og
bornene. P4 en made kan man sige, at det
er mere uformelt. Det er her de bor og her
de faler sig hjemme, og det er deres sted,
og det tror jeg gor en forskel.

HILDUR THORISDOTTIR,
BOLIGSOCIAL MEDARBEJDER,
SONDERMARKSKVARTERET
FREDERIKSBERG
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og innovation, kommer i spil. Det betyder, at eleverne oplever
hinanden i andre sammenhaznge og at den sociale sammen-
haengskraft i klasserne styrkes.

VIRKNING

Samarbejde mellem skole og helhedsplan giver begge par-
ter en stgrre viden om omradets barn og unge, hvilket ger det
muligt at seette ind de rigtige steder i barnenes liv og med de
rigtige tiltag. Derudover bidrager samarbejdet til en bedre ud-
nyttelse af de ressourcer, der anvendes i boligomradet og til
en koordinering af omradets aktiviteter overfor malgruppen.
Det er vanskeligt at seette tal pa den samlede virkning af sam-
arbejder mellem skoler og helhedsplaner, da indholdet og
malsaetningerne for samarbejdet varierer meget fra omrade
til omrade. CFBU's evaluering af det alternative undervis-
ningsforlab omkring "Bakken” viser gode resultater ift. bade
faglig og social trivsel. Andre typer samarbejder som feks.
foreeldresamarbejder er ikke tilstreekkeligt evalueret til at kun-
ne saette tal pa virkningen.

SE MERE

SAMARBEJDE MELLEM SKOLER OG
HELHEDSPLANER - EN KORTLAGNING
AF PROBLEMSTILLINGER OG INDSATSER
(CFBU 2016)

HANDBOG: SAMARBEJDE MELLEM
SKOLER OG HELHEDSPLANER (CFBU 2016)
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DER ER SJOVERE PA BAKKEN

Skoler og boligsociale helhedsplaner kan med fordel samarbejde om alternative undervisningsforlgb. Idéen er at tage klassen ud af

de vante rammer og skabe sammenhold og selvtillid ved at arbejde med et praktisk byggeprojekt. Lokalsamfundets handveaerkere

inddrages og de ikke-boglige evner styrkes, hvilket ogsa hgjner trivslen, nar eleverne er tilbage i klasselokalet.

Foto: Helhedsplan; Char_lot;g}gv
Y > g

UDFORDRING

Mange begrn og unge fra udsatte boligomrader oplever en
skolegang med darlig faglig og social trivsel. Det kan der
veere mange arsager til som f.eks. manglende opbakning fra
foreeldrene, et fritidsliv der modarbejder skolegangen eller
manglende boglige evner. Barn og unge, som er skoletraet-
te, kan have brug for at blive styrket pa andre omrader end
det rent faglige og skolemeessige. Her er det ofte nyttelagst

at seette ind med hjeelp til lektieleesning og uddannelsesvalg,
fordi deres skolemotivation er helt i bund. Der skal en anden
tilgang til, hvis man skal forma at seette en positiv udvikling i
gang. Erfaringer viser, at aktiviteter, hvor de unge far mulighed
for at prave nogle nye sider af sig selv af og udvikle mere kre-
ative og praktiske kompetencer, styrker de unges tillid og tro
pa egne evner. Det kan igen styrke deres skolemotivation og
smitte positivt af pa den boglige undervisning.

LOSNING

En af lasningerne er at tage en hel skoleklasse ud af de vante
rammer og gennemfare et byggeprojekt, der seetter elever-
nes praktiske evner i hgjseedet, og hvor eleverne i feellesskab
arbejder frem mod et synligt mal. Et eksempel pa dette er pro-
jektet "Bakken” i Charlottekvarteret, Hedehusene, som CFBU
har evalueret.

-10 -

| Charlottekvarteret samarbejdede den boligsociale hel-
hedsplan i 2015 med den lokale folkeskole om et alternativt
undervisningsforlab, hvor to skoleklasser i feellesskab skulle
udvikle, planleegge og opfare en junglebane kaldet "Bakken”.
Idéen og arbejdskraften var elevernes egen, men processen
blev lgbende understattet af de boligsociale medarbejdere,

. b
Foto: Helhedsplanén Charlottekvarteret -
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leererne og lokale handvaerkere, som blev inddraget i pro-
jektet. Inddragelsen af de lokale handveerkere satte fokus pa
fagligheder som handveerk og innovation, hvilket var med til at

styrke selvtilliden hos elever med ikke-boglige evner. | efter-
aret 2015 stod junglebanen klar til indvielse, og eleverne hav-
de fremover et synligt og meget brugbart eksempel pa deres
feelles indsats.

= G e
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VIRKNING

CFBU har fer og efter det alternative undervisningsforlgb
gennemfart en spargeskemaundersggelse blandt eleverne
med fokus pa den sociale trivsel i klasserne. Resultaterne af
projektet er tydelige, bl.a. er markant flere elever glade for at
ga i skole, feerre oplever ensomhed og flere kan lide deres
klassekammerater. Interviews med elever og leerere bekraef-

11 -

ter at undervisningsforlgbet pa mange mader har styrket den
sociale sammenheangskraft, og der er samtidig enighed om,
at seerligt de skoletreette elever har profiteret af forlgbet ift.
selviillid og anerkendelse fra deres klassekammerater. Re-
sultaterne under selve forlgbet er séledes tydelige, mens en
leengerevarende virkning af indsatsen kraever fastholdelse af
samarbejdet og den positive gruppedynamik i klasserne.

SE MERE

BAKKEN - EN EVALUERING AF ET ALTERNATIVT
UNDERVISNINGSFORL@B FOR B@RN OG UNGE |
CHARLOTTEKVARTERET (CFBU 2016)
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3# Brobygning mellem skoler og foreeldre

NOGLEROLLENIBORNENES LIV

Boligsociale helhedsplaner har nogle seerlige muligheder for at bygge bro mellem skoler og udsatte foreeldre. CFBU har samlet en

reekke praktiske eksempler p&, hvordan brobygningen kan foregd, sa foraeldrene rustes til at patage sig deres rolle

ift. bernenes opveekst og skolegang.

UDFORDRING

Det en udbredt problematik ilandets udsatte boligomrader, at
skolerne har sveert ved at engagere sarbare foreeldre i deres
barns skolegang. Foreeldrene kan veere udfordret personligt,
socialt og kulturelt, ligesom de selv kan have haft darlige op-
levelser med skolen. Hertil kommer sprogbarrierer eller et
generelt manglende kendskab til skolesystemet.

Foraeldrene er ngglepersoner i deres barns udvikling. Nar
foreeldrene engagerer sig og deltager aktivt i deres bgrns
skolegang, har det en positiv indvirkning pa barnenes trivsel
i skolen og deres lyst til at leere. Der er pa den méade behov
for - og god grund til - at arbejde med at forbedre foreeldres
forudseetninger for at involvere sig i deres berns skolegang i
udsatte boligomrader.

gode rad til
brobygningsaktiviteter finder du
pa www.cfbu.dk/loesninger

-12 -

‘ ‘ Hvis man skal tage foraeldreansvar,
skal man vide, hvad det er og kende sine
rettigheder. Vi skal ned og kravle,

for vikan ga.

BOLIGSOCIAL MEDARBEJDER

LOSNING

Mange helhedsplaner med boligsocialt indhold arbejder med
at bygge bro mellem skoler og udsatte foreeldre. Helhedspla-
nerne har ofte et godt kendskab til foraeldrene, og det at de
ikke har en myndighedsrolle skaber ofte den ngdvendige tillid
fra foreeldrenes side - en tillid der er afgerende for at lykkes
med de brobyggende aktiviteter.

CFBU har i udgivelsen "Brobygning mellem foraeldre og
skoler” udvalgt 5 lovende aktiviteter: Foraeldreundervisning,
hjemmebesgg, familieklasser, UU-vejledning og foreeldre-
netveerk. Det er indsatser med fokus pa at mede foraeldre i


https://www.cfbu.dk/loesninger/brobygning-mellem-skoler-og-foraeldre/
https://www.cfbu.dk/loesninger/brobygning-mellem-skoler-og-foraeldre/

hjemmet, bringe foreeldres ressourcer i spil eller opbygge net-
veerk blandt foreeldre. Det sker enten mélrettet mod enkelte
foreeldre eller for en gruppe af foreeldre. Selvom indsatserne
adskiller sig fra hinanden, er deres feelles udgangspunkt det
samme; at engagere foraeldre i deres barns skolegang.

VIRKNING

CFBU har ikke evalueret virkningen af brobygningen, men be-
skrevet lovende eksempler, der af deltagende projektledere
og foreeldre opleves som givtige. Man kan derfor ikke konklu-
dere noget sikkert om resultaterne af brobygningen, men til
gengeeld konstatere, at boligsociale helhedsplaner har nogle
seerlige muligheder for at bygge bro, som fa andre aktarer lig-

ger inde med.

-13 -
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EN ABNING TIL FREMTIDEN

Gruppen af uuddannede unge er markant storre i udsatte boligomrader end péa landsplan. Personlig vejledning er ofte lasningen for
den enkelte unge, og samarbejder mellem UU vejledninger og boligsociale indsatser er her oplagte. De to parter kan tilsammen ofte

komme taettere pa den unge og give bedre vejledning om at komme videre i uddannelsessystemet.

UDFORDRING

Hver fjerde af de unge i udsatte boligomrader stéar i en alder
af 25 ar uden hverken job eller uddannelse. Det er dobbelt sa
mange som pa landsplan, og selvom udviklingen de seneste
ar er gaet i den rigtige retning, er der fortsat behov for en fo-
kuseret indsats.

Gruppen af unge uden uddannelse er ikke ensartet - nogle
har aldrig faet gjort deres folkeskole feerdig, andre er aldrig
kommet i gang med en videregaende uddannelse og andre
igen er efter flere forseg droppet ud af uddannelsessystemet.
Feelles for mange af dem er, at de er vanskelige at komme i
kontakt med, at de sjeeldent henvender sig selv og at de har
brug for hjeelp til mere end blot vejledning om uddannelse.

LOSNING

Bade UU vejledningerne og flere af de boligsociale indsatser
arbejder for at stotte unge, der har sveert ved at komme i gang
med eller fastholde en uddannelse. UU vejledningerne bygger
pa et steerkt kendskab til uddannelsessystemet og den unges
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muligheder. De boligsociale indsatser bygger pa et personligt
og ofte tillidsfuldt kendskab til de unge, der giver mulighed for
at tale med dem om fremtiden. Et styrket samarbejde er op-
lagt:

UU vejledningen kan sammen med den unge tilretteleegge
en skreeddersyet uddannelsesplan, tilbyde praktikforlgb og
vejlede de unge i deres valg vedragrende job og uddannelse.
De boligsociale medarbejdere har ofte starre fleksibilitet og
mulighed for at have kontakt til de unge, uanset om de er i
uddannelse, modtager vejledning eller blot haenger ud i bo-
ligomradet. Et samarbejde sikrer, at der er fokus pa den unge
bade feor, under og efter en uddannelsesindsats.



Det skaber en sammenhasngende indsats, hvor fokus pa ud-
dannelse fastholdes, uanset om den unge er tilknyttet en ud-
dannelsesinstitution eller ej.

Nogle steder har UU vejledningen valgt at placere nogle med-
arbejdere lokalt i boligomradet, hvilket kan veere fordelagtigt,
men ikke er en forudsaetning for et godt samarbejde.

VIRKNING

Erfaringerne fra de konkrete samarbejder mellem UU vejled-
ninger og boligsociale medarbejdere er positive. Alle parter
oplever, at det faktisk lykkes at f&a mange unge til at holde fast i
deres uddannelse, nar de professionelle arbejder bedre sam-
men. Uddannelsesfrekvensen i de udsatte boligomrader har
de seneste ar veeretinde i en seerdeles positiv udvikling. Dette
er dog ogsé tilfeeldet i resten af landet, og det styrkede sam-
arbejde mellem UU vejledninger og boligsociale indsatser er
derfor kun en af flere mulige forklaringer pa den positive ud-

vikling.
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SE MERE

HANDBOG: SAMARBEJDE MELLEM

UU VEJLEDNINGER OG
BOLIGSOCIALE INDSATSER (CFBU 2016)

PA VEJ FREM - EN ANALYSE AF
UDDANNELSESM@NSTRET FORUNGE
UDSATTE BOLIGOMRADER (CFBU 2016)
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https://www.cfbu.dk/loesninger/samarbejde-mellem-uu-vejledninger-og-helhedsplaner/
https://www.cfbu.dk/loesninger/samarbejde-mellem-uu-vejledninger-og-helhedsplaner/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/samarbejde-mellem-uu-vejledninger-og-boligsociale-indsatser
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-samarbejde-mellem-uu-vejledninger-og-boligsociale-indsatser/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-samarbejde-mellem-uu-vejledninger-og-boligsociale-indsatser/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-samarbejde-mellem-uu-vejledninger-og-boligsociale-indsatser/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/pa-vej-frem
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-pa-vej-frem-en-analyse-af-uddannelsesmoenstret-for-unge-i-udsatte-boligomrader/

ROLLEMODELLER VISER VEJEN

Rollemodeller anvendes i mange slags boligsociale indsatser, typisk som forbilleder for andre unge. Rollemodellerne kan
med fordel vaere unge, der er i gang med at eendre deres liv til det bedre, men som endnu ikke er kommet i mal.

UDFORDRING

Unge mennesker, der i gang med at forme en identitet og finde en vej i livet, lader sig i hgj grad
inspirere af deres venner og bekendtes valg og veeremader. De sociale dynamikker er staerke i alle
grupper af unge, hvilket bade kan komme positivt og negativt til udtryk. Positivt, hvis unge lader sig
inspirere af hinanden til at bidrage til feellesskabet, bygge noget op sammen eller f.eks. begynde pa
en uddannelse. Negativt, hvis de unge i stedet inspirerer hinanden til destruktiv adfeerd, chikane
eller kriminalitet.

De seneste ar har flere og flere unge i udsatte boligomrader faet en videregaende uddannelse li-
gesom feerre bliver sigtet for kriminalitet end tidligere. Pa trods af den positive udvikling er der dog
stadig betydeligt flere unge i de udsatte boligomrader, der kommer ind pa en kriminel lgbebane
eller ender i restgruppen uden uddannelse eller arbejde.

LOSNING

Mange af de kriminalpreeventive eller uddannelsesrettede indsatser for unge i udsatte boligom-
rader anvender rollemodeller som et metodisk greb. Rollemodellerne er ofte velfungerende unge
med styr pa uddannelse og arbejde, som andre unge kan spejle sig i. Det kan skabe en vis afstand
mellem rollemodellerne og de andre unge, som er langt fra méalsaetningerne om uddannelse og
arbejde. De velfungerende rollemodeller har ofte haft et andet udgangspunkt, og kan derfor nok

vise, hvor langt man kan na, men ikke ngdvendigvis, hvordan man nér det.
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Her kan det vaere mere givtigt i stedet at anvende rollemodeller,
der erigang med at eendre deres liv til det bedre, men som end-
nu ikke er kommet i méal. Det skal veere rollemodeller med ambi-
tioner, ikke blot om at opfare sig ordentligt, men ogsé om uddan-
nelse eller arbejde. De viser med deres eksempel, at nok er det
sveert at eendre sit liv, men at det hen ad vejen kan lade sig gere,
ogsa for en ung, der stari samme situation som én selv.

VIRKNING

International forskning viser, at rollemodellerne selv profiterer af
indsatserne bl.a. i form af aget selvtillid, bedre opfarsel og bedre
opnaelse af egne malsaetninger. Dette bekraeftes i CFBU's case-
undersagelse af fem rollemodel-indsatser.

Det er imidlertid vanskeligt at estimere virkningen hos den grup-
pe af unge, der lader sig inspirere af en rollemodel. De kvalitative
erfaringer fraindsatser, der anvender rollemodeller tyder dog pa,
at metoden med de rette rollemodeller og koblet med den rette
indsats har positiv virkning pa en bredere malgruppe af unge.

SE MERE

ROLLEMODELLER

1UDSATTE BOLIGOMRADER -

VIDEN OG ANBEFALINGER TIL INNOVATIV BRUG
AF ROLLEMODELLER (CFBU 2017)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/rollemodeller-i-udsatte-boligomrader
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-rollemodeller/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-rollemodeller/

ANSVARFORDITEGETLIV

Robusthedskurset UP2U hjeelper unge uden uddannelse til at komme i gang med og ikke mindst at holde fast i deres uddannelse.

De unge folger kurset gennem et halvt ar i deres fritid og far bl.a. redskaber til at handtere personlige kriser, fa styr pa hverdagen og

til holde fast i deres valg. Det har pa kort tid skabt resultater for de unge.

UDFORDRING

Andelen af unge i udsatte boligomrader, der ikke far en vide-
regaende uddannelse er hgjere end i resten af landet. Disse
unge udger en meget blandet gruppe, der dog ofte har det til
feelles, at de mangler den grundleeggende motivation og ved-
holdenhed, som det kreever at gennemfare en uddannelse.
For de fleste bestar problemet ikke i, at de ikke kommer i gang
med en videregaende uddannelse, men derimod i, at de drop-
per ud igen, nar det bliver for svaert, kedeligt eller udsigtslast.

LOSNING

Robusthedskurset "UP2U" i Slagelse har vist bemeerkelses-
veerdige resultater, nar det handler om at styrke unges moti-
vation og viljestyrke. Kurset er arrangeret af UU Slagelse og
malrettet frafaldstruede unge og unge, der allerede er drop-
pet ud af deres uddannelse. De unge deltager i deres fritid i
kurset gennem et halvt &r, og far bl.a. redskaber til at handtere
personlige problemer og holde fast i de valg, man traeffer.
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Pa kurset bliver de unge udfordret pa deres selvopfattelse og
underviserne rykker deres graenser, ved at vise dem, at de
kan mere end de tror. Det kan f.eks. veere gennem en overle-
velsestur i naturen. Pointen er, at de far en succesoplevelse,
leerer nye strategier, og foler et feellesskab med de andre unge
pa kurset.



Hver kursusdag handler om en aktuel udfordring, hvor de
unge med hjeelp fra underviserne taler med hinanden om,
hvordan man kan handtere konkrete udfordringer i hverda-
gen. Det kan veere alt fra strategier til, hvordan man kommer
op om morgenen eller hvad man skal gare, nar det er sveert
at sidde stille i timerne til teknikker til at reducere angstanfald.

VIRKNING
CFBU har
UP2U-kurset og sammenlignet med en kontrolgruppe af

analyseret resultaterne for deltagerne pa
lignende unge i lokalomradet, der ikke har deltaget i kurset.

Forskellene pa de to grupper er markante: 84 % af de unge

deltagere er efter kurset i gang med en uddannelse mod blot

65 % i kontrolgruppen. Det betyder, at gruppen af unge uden
uddannelse er mere end halveret.

Samtidig har UP2U haft succes med at fa unge, der var pa vej
til at droppe ud af deres uddannelse til i stedet at blive pa ud-
dannelsen. Denne gruppe deltagere fik tilbudt UP2U-kurset
som en sidste mulighed, inden de ville blive smidt ud af deres
uddannelse, og 76 % har efter kurset holdt fast i uddannelsen.
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SE MERE

ROBUSTE UNGE - RESULTATER AF ROBUST-
HEDSKURSET UP2U FOR UNGE PAKANTEN
AF UDDANNELSESSYSTEMET (CFBU 2017)

PA VEJ FREM - EN ANALYSE AF
UDDANNELSESM@NSTRET FOR UNGE
| UDSATTE BOLIGOMRADER (CFBU 2016)



https://www.cfbu.dk/loesninger/robusthedskurser-for-unge-uden-uddannelse/
https://www.cfbu.dk/loesninger/robusthedskurser-for-unge-uden-uddannelse/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/robuste-unge
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-robuste-unge/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/pa-vej-frem
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-pa-vej-frem-en-analyse-af-uddannelsesmoenstret-for-unge-i-udsatte-boligomrader/

7# Fritidsjobindsatser

FRITIDSJOB BRYDERDEN SOCIALE ARV

Et arbejde som reklameomdeler, kasseassistent eller rengoringshjeelp er mange unges forste skridt ind pa arbejdsmarkedet.

Et fritidsjob giver lommepenge og konkrete erfaringer med arbejdsmarkedet, som kan veere nyttige senere i voksenlivet.

Mange unge i udsatte boligomrader har sveert ved at finde et fritidsjob, og her kan fritidsjobindsatser veere det, der skal til.

UDFORDRING

Uddannelses- og beskeeftigelsesfrekvensen er betydeligt la-
vere for unge i udsatte boligomrader end i resten af Danmark.
Samtidig er andelen af unge, der har et fritidsjob, lavere i ud-
satte boligomrader end i resten af Danmark.

De to forhold heenger sammen, og unge, der har haft et fri-
tidsjob, har signifikant sterre sandsynlighed for senere at gen-
nemfare en uddannelse og komme i beskeeftigelse. Seerligt
unge fraressourcesvage hjem profiterer derfor af et fritidsjob,
og fritidsjobindsatser kan bidrage til at bryde den negative
sociale arv.

gode rad til fritidsjobindsatser
finder du pa
www.cfbu.dk/loesninger

LOSNING

Mange boligselskaber og kommuner har etableret fritidsjo-
bindsatser i udsatte boligomrader, hvor unge hjeelpes til at
finde deres vejind pa arbejdsmarkedet.

Afhaengigt af malgruppen for indsatsen er der mere eller min-
dre handholdte metoder til at fa den unge i beskaeftigelse. Til-
gangen er afhaengig af den unges forudsaetninger for at vare-
tage et job. I nogle tilfeelde kan der eksempelvis veere behov
for hjeelp til at skrive en god jobansagning. | andre tilfeelde kan
det veere ngdvendigt med lgbende stotte og kontakt under
ansaettelsen. Det kan ogsa veere en fordel at treene denungeii
selve jobsamtalen gennem rollespil.

For at kunne tilbyde fritidsjob til de unge, kan det veere nad-
vendigt at skabe et netveerk af arbejdspladser, som har en
oplagt interesse i at anseette ungarbejdere. Det kan eksem-
pelvis veere lokale virksomheder, offentlige institutioner eller
ejendomsfunktionaereniden lokale boligorganisation.
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UNGES UDDANNELSESFREKVENS FIRE AR EFTER
FOLKESKOLEN - MED OG UDEN FRITIDSJOBS (2009)
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https://www.cfbu.dk/loesninger/fritidsjobindsatser/
https://www.cfbu.dk/loesninger/fritidsjobindsatser/

VIRKNING

Fritidsjobindsatserne lykkes i vid udstreekning med at @ge an-
tallet af fritidsjobbere. Det er med til at age andelen af unge,
der gennemfarer en uddannelse eller kommer i beskeeftigel-

se. Iseer unge fra udsatte familier profiterer af at have et fri-

tidsjob. Uden et fritidsjob ved siden af skolen kommer kun 13
ud af 20 udsatte unge videre i uddannelse eller far et arbejde.
Med et fritidsjob lykkes det derimod for 18 ud af 20 - samme
succeésrate som ikke-udsatte unge.
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‘ ‘ Her hos McDonalds bliver alle
behandlet ens. Hvis man ellers passer sit
arbejde, er jeg egentlig ligeglad med, at
man har en plettet straffeattest. Det kan
betyde alt at fa en chance til. Nogle har
den indstilling, at man ikke kan e&endre sig,
men det tror jeg ikke pa. Og vi ma stole pa
dem, indtil det modsatte er bevist.

FRANK HANSEN, RESTAURANTCHEF
MCDONALDS FREDERIKSBERG

SE MERE

FRITIDSJOBBERE FRA UDSATTE
BOLIGOMRADER - EN KARAKTERISTIK OG
STATUS PA UDVIKLINGEN AF UNGE MED
FRITIDSJOB (CFBU 2018)

FRITIDSJOBS TIL UNGE | UDSATTE
BOLIGOMRADER (CFBU-PAMFLET 2012)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/fritidsjob-til-unge-i-udsatte-boligomrader
https://www.cfbu.dk/udgivelser/pamflet-fritidsjob-til-unge-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/pamflet-fritidsjob-til-unge-i-udsatte-boligomrader/

FUT IUDSATTE UNGE

Nogle unge uden for uddannelsessystemet keemper med dérlig selvtillid og problemer med at fa hverdagen til at fungere.

Et tre maneders forlgb pa en brandstation giver de unge succésoplevelser, et feellesskab med gensidig stotte og personlig

vejledning om efterfolgende uddannelse og beskaeftigelse.

UDFORDRING
Gruppen af unge uden for arbejdsmarkedet eller uddannel-

sessystemet er markant sterre i udsatte boligomrader end i
resten af landet. Mange af de unge lever en paralleltilveerelse,
hvor det langsomt bliver svaerere og sveerere at komme tilba-
geiuddannelse eller beskaeftigelse. De unge har sveert ved at

komme op om morgenen, lever inaktivt og spiser usundt, og
detisolerede liv gar det sveert at bega sig socialt og leere nye
mennesker at kende. Hertil kan s& komme en reekke faktorer
som manglende selvtillid eller psykiske problemer, som kan
veere tunge barrierer for at komme i gang med en uddannelse
eller at finde et job.

LOSNING

lldfugle-projektet pa Roskilde Brandstation arbejder med at
fa unge 18-25-arige tilbage i uddannelse eller beskaeftigelse.
Idéen er at etablere et slags praktikforlgb for de unge pa 3
maneder, hvor der bade fokuseres pa praktiske brandmands-
feerdigheder og pé at have tid til at vende personlige barrierer
for at komme i gang med en uddannelse. De unge "ildfugle”
bliver bl.a. udsat for en raekke fysiske strabadser, som svede-

_22.

ture i saunaen og en over 20 km lang vandretur midt om vinte-
ren. Flere af deltagerne nar deres yderste greense i det kolde
vejr, mens projektleder Kenneth taler med dem om, hvad de
egentlig vil her i livet. Det giver bl.a. de unge tillid, bedre net-
veerk og selvrespekt.

Filmen "lldfuglene” fokuserer pa nogle af de unge, der har veeret ildfugle pa

Roskilde Brandstation: https:/www.youtube.com/watch?time_continu-

e=2&v=EcuiN3qVQ5¢c



https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=EcuiN3qVQ5c
https://www.cfbu.dk/loesninger/ildfugle/
https://www.cfbu.dk/loesninger/ildfugle/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=EcuiN3qVQ5c
https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=EcuiN3qVQ5c

‘ ‘ Jegville aldrig nogensinde kunne
tage en uddannelse, se mine venner, som
jeg gor nu, eller vaere sammen med min fa-
milie pa den made, jeg er nu, hvis det ikke
var for Team lldfugle. Der er rigtig mange
ting, som de har hjulpet mig med.

DELTAGERIILDFUGLE-PROJEKTET
I ROSKILDE

VIRKNING

lldfuglene har pa kort tid skabt resultater for de unge deltage-
re: Syv er begyndt pa uddannelse og to er kommet i beskaefti-
gelse ud af i alt 25 unge, der med stor sandsynlighed ikke ville
veere kommet i gang uden projektet. lldfuglene er saledes et
lovende projekt, men som endnu kun er afprgvetienlille skala.
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https://www.youtube.com/watch?v=EywrNKyaiBg&t=1s
https://www.cfbu.dk/udgivelser/ildfugle/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/ildfugle/
https://www.youtube.com/watch?v=eB69nbWUjz8
https://www.youtube.com/watch?v=eB69nbWUjz8
https://www.youtube.com/watch?v=ZpsuwjeoiZI
https://www.youtube.com/watch?v=ZpsuwjeoiZI
https://www.youtube.com/watch?v=EywrNKyaiBg
https://www.youtube.com/watch?v=gRWiJ8PU65w
https://www.youtube.com/watch?v=gRWiJ8PU65w

O# Boligsociale job- og uddannelsesvejledninger

STENENE RYDDES AF VEJEN

Job- og uddannelsesvejledninger i udsatte boligomrader hjalper de ledige taettere pa beskaeftigelse.

Det sker bl.a. ved at tilpasse vejledningen til den enkelte og bruge den forngdne tid pa at lgse personlige problemer,

inden selve jobsagningen pabegyndes.

UDFORDRING

Ledigheden i landets udsatte boligomrader er veesentligt ha-
jere end pa landsplan. Her har de ledige ofte en reekke udfor-
dringer, der stér i vejen for at komme i beskaeftigelse, sdsom
et lavt uddannelsesniveau, sociale og familiemaessige udfor-
dringer eller problemer med at mestre hverdagen.

LOSNING

For at bringe beboerne tasttere pa arbejdsmarkedet er der
etableret boligsociale job- og uddannelsesvejledninger i en
del af de udsatte boligomrader.

Her fokuserer jobvejledere pa den enkelte lediges situation
og de eventuelle problemer, der skal lgses, inden vedkom-
mende kan komme i job. Samtidig tilbydes hjeelp til bl.a.

job- og uddannelsessagning samt generel introduktion til det
danske arbejdsmarked og de forventninger, man mades med
paen arbejdsplads.

-24 -

De ledige i job- og uddannelsesvejledningerne bliver madt af
en vejleder, der tager sig tid til at hgre deres historie og f.eks.
kan hjeelpe dem med at forsta rudekuverterne fra det offentli-
ge eller finde rundt i systemet. Den tilgang laser nogle meget
konkrete problemer, der star i vejen for at kunne fokusere pa
job- eller uddannelsessggning. Samtidig skaber den en gen-
sidig forstaelse og tillid mellem den ledige og vejlederen, som
er et vigtigt afseet for at kunne hjaelpe de ledige.

VIRKNING

Tre ud af fire brugere har haft positivt udbytte af vejledninger-
ne, og 40 pct. af deltagerne har opnaet et styrket kendskab til
arbejdsmarkeds- og uddannelsesforhold, og naesten lige sa
mange er blevet bedre til selve sggningen af job og uddannel-
se. Og det er saerligt gruppen af ledige med mange personli-
ge udfordringer udover ledighed, der profiterer af indsatsen.

gode rad til boligsociale job- og
uddannelsesvejledninger finder du
pa www.cfbu.dk/loesninger



https://www.cfbu.dk/loesninger/boligsociale-job-og-uddannelsesvejledninger/
https://www.cfbu.dk/loesninger/boligsociale-job-og-uddannelsesvejledninger/

CFBU's undersggelse tyder dog ikke pa, at job- og uddan-
nelsesvejledninger formar at fa deltagerne i reguleer be-
skeeftigelse. Ser man pa de brugere, som var ledige ved
undersggelsens start, er godt en fjerdedel af dem kommet
i beskeeftigelse eller uddannelse. Omvendt er der en lige sa
stor del af de brugere, som var i beskeeftigelse eller uddan-
nelse ved undersggelsens start, der nu er blevet ledige. For-
holdsmaessigt er der alts§, blandt brugerne af de boligsociale
jobvejledninger, lige stor beveegelse ind som ud af ledighed.
Det tyder pa, at méalgruppen har sveert ved at fa fodfeeste pa
arbejdsmarkedet, og at job- og uddannelsesvejledninger ikke
rykker neevneveerdigt ved dette forhold.

‘ ‘ Jeg tror, at man ikke skal teenke |

de store resultater. Det har jeg i hvert fald
veennet mig til. At man ikke fra en lille ned-
slaet fugl skal komme til at se en grn, men
maske en lille fugl, der har rettet skulde-
ren op. Og det kan sagtens vaere med sma
byggesten, som at de selv kan besage
hjemmesider. At de ved, at de har deres
papirkram i orden.

BOLIGSOCIAL JOB- OG UDDANNELSES-
VEJLEDER, GREVE NORD
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/sma-skridt-mod-beskaeftigelse/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/sma-skridt-mod-beskaeftigelse/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/boligsociale-job-og-uddannelsesvejledninger
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-boligsociale-job-uddannelsesvejledninger/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-boligsociale-job-uddannelsesvejledninger/

HJEMMEBANEN GIVER FORDELE

Fremskudte kommunale beskaeftigelsesindsatser fungerer i store treek som den almindelige beskaeftigelsesindsats,
men har til huse i bestemte boligomrader og har mere tid og fleksibilitet ift. til den enkelte ledige. Det kan hjeelpe de ledige i virksom-

hedspraktik og lgntilskud, men gger ikke andelen af reqgulaert beskaeftigede, viser et forsgg med ordningen i Kebenhavn.
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UDFORDRING

Ledighedeniudsatte boligomrader er langt sterre endi tilsva-
rende danske byomrader, og seerligt andelen af langtidsledi-
ge er hgjere. Der kan veere mange barrierer, der star i vejen
for at den enkelte ledige kommer i beskaeftigelse, som for
eksempel fysiske og psykiske sygdomme eller manglende
sprogkundskaber og netveerk. Det stiller andre krav til den
kommunale beskaeftigelsesindsats end blot at tilvejebringe
et passende job.

LOSNING

Fremskudte beskeeftigelsesindsatser har mange treek tilfael-
les med den ordineere jobcenterindsats. Der er samme myn-
dighedsrolle, og borgerne har samme rettigheder og pligter.
Den fremskudte indsats adskiller sig imidlertid ved at veere
lokalt placeret i boligomradet med abningstider nogle dage
om ugen, og ved at have mere tid til den enkelte ledige end
den ordinzere indsats.

-26 -

Tanken bag den fremskudte indsats er, at made borgerne
i deres neermiljo og skabe et tilbud med en mere direkte og
uformel kontakt til borgerne. Det @ger den gensidige tillid mel-
lem den ledige og jobkonsulenterne, og skaber et bedre sam-
arbejde om at fa den ledige teettere pa arbejdsmarkedet. Det
giver samtidig jobkonsulenterne bedre mulighed for at sam-
arbejde med lokale aktgrer, hvis borgeren har problemer, som
reekker ud over jobkonsulentens arbejdsomrade.

De fremskudte indsatser arbejder typisk med relativt svage
ledige. Her handler det i farste omgang at fa de ledige teettere
pa det almindelige arbejdsmarked ved f.eks. at komme i lgntil-
skudsjob eller virksomhedspraktik. Forskingen viser, at dette
for mange vil veere vejen til senere at blive helt selvforsgrgen-
de.



VIRKNING

CFBU har evalueret virkningen af fremskudte kommunale
beskeeftigelsesindsatser i Kebenhavn ift. at fa ledige teettere
pé job. Evalueringen viser, at de fremskudte beskeeftigelses-

indsatser lykkes med at fa flere af de aktivitetsparate ledige
i virksomhedspraktik og lgntilskud (12 %) end den ordinaere

gode rad til fremskudte kommunale
beskeeftigelsesindsatser finder du pa
www.cfbu.dk/loesninger

beskaeftigelsesindsats (10%). Forskning pa beskeeftigelses-
omradet viser, at netop virksomhedspraktik og lantilskud pa
sigt forer til ordineer beskaeftigelse, men eftersom at succes-
raten kun er lidt bedre for den fremskudte beskeeftigelse, er
virkningen af de fremskudte indsatser pa beskaeftigelsesra-
ten for de ledige antageligt mindre.

Samtidig er de fremskudte beskaeftigelsesindsatser ikke lyk-
kedes med at fa flere ledige direkte i ordineer beskaeftigelse
end den almindelige indsats i jobcenteret. Fremskudte ind-
satser har séledes et vist potentiale ift. at f& de udsatte ledige
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‘ ‘ Nar jeg har veeret rigtig angst til en
samtale, hgrer jeg ikke halvdelen, fordi min
angst fylder s meget. Sa er det rart, at jeg
kan komme op i den abne radgivning da-
gen efter, nar jeg lige er kert ned, og sige:
'Hvad var det lige, hvad var det, | ville med
mig?’ Det er en lettelse at kunne ga herop,
og mange er kommet videre. Bare af ma-
den, man bliver handteret p4, i stedet for at
man bare er et stykke kvaeg med stempel

paryggen.

BRUGER I DEN FREMDSKUDTE
BESK/EFTIGELSESINDSATS | KIBENHAVN

teettere pa arbejdsmarkedet. Indsatserne kan dog ikke for-
ventes pa den korte bane at @ge den reguleere beskaeftigel-
sesgrad for de ledige i de givne boligomrader.



https://www.cfbu.dk/loesninger/fremskudt-kommunal-beskaeftigelsesindsats/
https://www.cfbu.dk/loesninger/fremskudt-kommunal-beskaeftigelsesindsats/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/fremskudt-beskaeftigelsesindsats-i-koebenhavn
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-fremskudt-beskaeftigelsesindsats-i-koebenhavn/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-fremskudt-beskaeftigelsesindsats-i-koebenhavn/

LANGTIDSLEDIGE TILBAGE PA SPORET

Beskeeftigelsesmentorer bliver brugt til at na ud til seerligt udsatte ledige, der har brug for personlig stotte til at komme videre i livet.
Mentorindsatser kan samtidig veere lgsningen til gruppen af ledige, der blot har brug for et blidt skub eller det rette netveerk for at fa

fodenind pa arbejdsmarkedet.

UDFORDRING

P& trods af omfattende beskaeftigelsesinitiativer for langtids-
ledige gennem mange ar, er der begraenset viden om, hvor-
dan udsatte ledige finder fodfeeste pa arbejdsmarkedet.

Det problem er seerligt patreengende i udsatte boligomrader,
hvor en relativt stor del af beboerne har svag tilknytning til ar-
bejdsmarkedet.

LOSNING

Boligsociale indsatser har ofte et godt og tillidsfuldt forhold til
de langtidsledige beboere, og det giver gode forudsastninger
for at hjeelpe dem til at komme teettere pa arbejdsmarkedet.
Den enkelte langtidslediges problemer bestar ofte af en kom-
pleks blanding af personlige, familiemaessige eller psykiske
forhold, der stér i vejen for at komme i beskeeftigelse. Her kan
en personlig mentor veere med til at finde lgsninger for den
ledige og fa hende/ham ud af den passivitet og isolation, der
ofte felger med ledigheden. Mentoren kan langsomt hjeelpe

den ledige tilbage i det almindelige beskeeftigelsessystem
og feks. stgtte hende til at holde fast i den kommunale job-
treening. Derfor er en forudseetning for vellykkede indsatser,
at mentoren har tilstreekkeligt kendskab til beskeaeftigelsessy-
stemet til at hjeelpe den ledige med at finde det rette sted hen.

Der findes mange versioner af beskeeftigelsesrettede men-
torindsatser. Et af de koncepter, CFBU har undersagt, kom-
binerer mentorindsatsen med praktikforlgb og skaber et teet
samarbejde med det kommunale jobcenter.

Fremgangsmaden er, at jobcentret visiterer borgeren til et
praktikforlgb i den boligsociale indsats, hvor hun/han mat-
ches med en boligsocial medarbejder, der fungerer som
mentor. Praktikpladsen kan vaere med til at opbygge selvtillid,
den kan benyttes til at afprove praktikanternes evner gennem
konkrete arbejdsopgaver, og den kan give vigtig leering om at
indga socialt pa en arbejdsplads.
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https://www.cfbu.dk/loesninger/beskaeftigelsesmentorer-for-udsatte-voksne/
https://www.cfbu.dk/loesninger/beskaeftigelsesmentorer-for-udsatte-voksne/

VIRKNING

Det er vanskeligt at saette tal pa effekten af de beskaeftigel-
sesrettede mentorindsatser i udsatte boligomrader, primaert
fordi fremgangsmaderne for indsatserne er meget forskellige
i de forskellige boligomrader. CFBU'’s kvalitative undersagel-
ser af indsatserne tyder p4, at de har en god virkning for de
langtidsledige deltagere. Det er dog usikkert om virkningen
varer ved, nar den langtidsledige igen skal stéa pa egne ben, og

om det danske arbejdsmarked i sin nuveerende udformning i

leengden kan rumme de udsatte ledige.

Der hersker ikke tvivl om, at indsatsen, mens den pagar, er
meget veerdifuld for deltagerne, hvor mange for farste gang
oplever tilstraskkelig tid og rummelighed til at blive hert og fa
sat nogle personlige forandringer i gang.

-29-

SE MERE

BESK/EFTIGELSESMENTORER FOR
UDSATTE VOKSNE - GODE EKSEMPLER FRA
DET BOLIGSOCIALE ARBEJDE (CFBU 2015)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/beskaeftigelsesmentorer-for-udsatte-voksne/
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12# Beskaeftigelsesindsats for eegtefeelleforsgrgede kvinder

FULDGYLDIGE MEDLEMMMER
AF DET DANSKE SAMFUND

Indvandrerkvinder, der forsgrges af deres asegtefeelle, har ofte et anske om at komme i job eller uddannelse,

men et lille netvaerk og ringe kendskab til det danske arbejdsmarked.

En fokuseret indsats kan give den ngdvendige viden og hjeaelp, og fa skjulte ressourcer i spil.

UDFORDRING

Kvinder, der forsarges af deres aegtefeelle lever ofte en isole-
ret tilvaerelse, har begreensede dansksproglige faerdigheder
og lille kendskab til samfundet, arbejdsmarkedet og uddan-
nelsessystemet. Mange har et gnske om at tjene egne pen-
ge, fa @get deres sociale netveerk gennem et arbejde og blive
fuldgyldige medlemmer af det danske samfund. Samtidig ud-
gor kvinderne en skjult ressource - de udger ikke en direkte
gkonomisk belastning for det danske samfund, i det de forsar-
ges af deres mand, men bidrager heller ikke som skattebeta-
lende borgere til den falles kasse.

gode rad til indsatser for eegte-
feelleforsgrgede kvinder finder
du pa www.cfbu.dk/loesninger

Der bor ca. 1800 eegtefaellesforsgrgede kvinder i de udsatte
boligomrader, og de udger derved ca. 2% af de erhvervsak-
tive kvinder. Andelen er hgjere end i resten af landet, og der
er sdledes god grund til at malrette indsatserne mod udsatte
boligomrader.

LOSNING

Greve Kommune har i boligomradet Greve Nord etableret en
beskeeftigelsesindsats malrettet kvinder med anden etnisk
baggrund, som forsgrges af deres aegtefeelle. Indsatsen lig-
ner pa flere mader de boligsociale job- og uddannelsesvej-
ledninger, hvor kursusaktiviteter for en gruppe kvinder kom-
bineres med en aben radgivning.

Kursusforlgbet omfatter bl.a. sprogundervisning, virksom-

hedsbesag og oplaeg fra fagpersoner om det danske ar-
bejdsmarked og uddannelsessystem. Deltagerne far indivi-
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duel vejledning og tilbud om at indgéa i diverse netveerks- og
sundhedstilbud som zumba, madklub etc. Endelig laegger
kursusforlgbet op til brobygning til arbejdspladser via praktik,
lontilskud eller uddannelse.

‘ ‘ Min lyst til at leere dansk og komme
videre kommer af, at min sgn er fire ar, og
han er begyndt at snakke dansk. Jeg vil
gerne leere at tale dansk, sa jeg kan forsta,
hvad han siger, og jeg kan veere der for
ham.

DELTAGER I INDSATSEN FOR AEGTEF/ELLE-
FORSORGEDE KVINDER | GREVE NORD


https://www.cfbu.dk/loesninger/beskaeftigelsesindsats-for-aegtefaelleforsoergede-kvinder/
https://www.cfbu.dk/loesninger/beskaeftigelsesindsats-for-aegtefaelleforsoergede-kvinder/

| den abne radgivning kan kvinderne lgbende henvende sig
med personlige, familiemaessige eller andre problemer, som
starivejen for at komme i gang med en uddannelse eller kom-
me i job. Radgivningen far ryddet nogle sten af vejen og er
samtidig med til at give det nadvendige gensidige kendskab
og tillid mellem kursusdeltagerne og vejlederne - en tillid, der
er afgerende for at lykkes med at eendre kvindernes livsbane.

Et andet afgerende element er rekrutteringen af kvinderne,
hvor mélrettet hvervning via kvindernes netveerk har vist sig
at veere langt mere effektivt end traditionelle informations-
kampagner for kurset.

VIRKNING

Resultaterne af indsatsen er markante for de deltagende
kvinder, der sammenlignet med en kontrolgruppe af eegtefael-
leforsargede kvinder, er mere tilbgjelige til at komme i arbejde
eller uddannelse. 58 pct. af deltagergruppen kommer séle-
des i arbejde, lgntilskud eller uddannelse i undersggelsespe-
rioden, mens dette kun geelder 37 pct. af kontrolgruppen. Et
resultat, der tyder pa at fremgangsmaden i Greve Nord med
fordel kunne anvendes i flere udsatte boligomrader.

SE MERE

DE SKJULTE RESSOURCER - EN EVALUERING
AF EN BESK/EFTIGELSESINDSATS FOR
AEGTEFALLEFORSYRGEDE KVINDER MED
ANDEN ETNISK BAGGRUND

(CFBU-RAPPORT 2016)
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/de-skjulte-ressourcer
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-de-skjulte-ressourcer/

UDSATTE LEDIGE DIREKTEI1JOB

Socialgkonomiske virksomheder har et seerligt potentiale for at udvikle nye lasninger, veekst og jobskabelse for udsatte grupper. De
seerlige rammer gor det muligt at rumme udsatte ledige, der hgster vigtige erfaringer og selvtillid ved at komme i arbejde.

UDFORDRING ~ ‘I"J‘
Mange ledige i udsatte boligomrader har andre udfordringer
end blot ledighed. Ofte er der tale om et samspil mellem et
lavt uddannelsesniveau, sociale, sproglige, familiemaessige,
fysiske og/eller psykiske udfordringer.

LOSNING

Socialgkonomiske virksomheder har en force i at kun-
ne rumme udsatte ledige og er derfor en alternativ
losning pé& beskeeftigelsesproblemet i udsatte bolig-
omrader. Boligsociale helhedsplaner ma gerne hjeelpe bebo-
ere og andre med at starte en socialgkonomisk virksomhed.
Der er dog en del forhold, man som helhedsplan eller boligor-
ganisation skal vaere opmaerksom péa, nar man giver sig i kast
med dette. Helhedsplaner og boligorganisationer ma eksem-
pelvis ikke eje eller indskyde kapital i en socialgkonomisk virk-
somhed. Der findes dog en reekke andre metoder til at statte
virksomheden i opstartsfasen med blandt andet radgivning.
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VIRKNING

Socialgkonomiske virksomheder i udsatte boligomrader er
stadig ikke seerligt udbredte, og det er derfor for tidligt at sige
noget sikkert om deres virkning for de udsatte ledige eller i
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boligomraderne som sadan. Pa nationalt plan viser undersg-
gelser fra SFI og CEBR, at socialgkonomiske virksomheder
okonomisk set klarer sig lige s& godt som almindelige virk-
somheder. Virksomhedernes sociale formal har med stor
sandsynlighed ikke indflydelse pa konkurrenceevnen. Under-
sggelserne har ikke fokus pa, om livskvaliteten eller jobkom-
petencerne for de ledige aendres som falge af anseettelser
eller opkvalificeringsforlgb i socialgkonomiske virksomheder.

Dog taler meget for, at en ansaettelse i en socialgkonomisk

virksomhed for mange er et vigtigt skridt mod det almindelige
arbejdsmarked.
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-socialoekonomiske-virksomheder/
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BYGGEPLADSEN SOM SPRINGBRZET

Mange boligomrader gennemfgrer i disse ar store fysiske renoveringer, der kan anvendes til at f4 udsatte ledige ind pa arbejdsmar-
kedet. Veerktajerne er bl.a. faste aftaler mellem bygherre og entreprengr, og en fleksibel organisering omkring projekterne.

UDFORDRING

Beskaeftigelsesraterne i er betydeligt lavere blandt beboerne
i Danmarks udsatte boligomrader end pa landsplan. En del
beboere har veeret ledige i mange ar, og lider ofte af andre
problemer end blot arbejdslashed. Det er derfor sjeeldent en
lzsning blot at stille et job til radighed, da den ledige sa ofte vil
falde tilbage til arbejdslashed igen. | stedet er det nadvindigt
med en langsom indslusning pa arbejdsmarkedet, hvor den
ledige kan leere hvad det fysisk, socialt og mentalt kraever at
passe et job, og arbejdspladsen og kollegerne tager de nad-
vendige hensyn og viser talmodighed.

De fleste udsatte boligomrader er opfert i 1960'erne og
-70’erne og undergar i disse ar omfattende renoveringer. Det
giver en potentiel mulighed for at udnytte byggepladserne
til at sluse lokale beboer ind pa arbejdsmarkedet. Dette sker
dog sjeeldent af sig selv, og kreever at de givne boligorganisa-
tioner og byggefirmaer forpligter hinanden pé projektet, og i
feellesskab organiserer hvordan projektet skal forega. Typisk
vil der veere velvilje blandt handveerkerne pa byggepladsen

til at engagere sig projektet, men rammer skal veere Klare,
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papirarbejdet reduceres til et minimum og opbakningen fra
ledelsen skal vaere pa plads. Mange forhold skal altséa falde
i hak, hvilket ofte resulterer i at mulighederne ved den fysiske
renovering ikke udnyttes.

LOSNING

De boligomrader, der er lykkedes med at udnytte en fysisk re-
novering til at sluse lokale beboere ind pé arbejdsmarkedet,
har en reekke feellestreek. Det vigtigste er det sociale enga-
gement, som i bade boligorganisationer og byggefirmaer ek-
sisterer fra ledelsesniveauet og ud blandt handveerkerne pa
byggepladsen. Et sddant engagement kan ikke opbygges fra
den ene dag til den anden, men findes i vid udstraekning ogsa
blandt bygherrer og byggefirmaer i de omrader, hvor der ikke
anseettes lokale beboere i projekterne.

Engagementet kan imidlertid ikke sta alene, og det er afge-
rende for at projektet lykkes, at der allerede i planlaegnings-
fasen af byggeriet laves aftaler om hvem, hvad og hvordan
projektet skal realiseres. Ledelserne i boligorganisationen og
byggefirmaet skal veere enige om rammerne for projektet, an-
svaret for rekruttering af beboerne skal placeres og handveer-
kerne pa byggepladsen skal vaere med pé labende at hjaelpe
og vejlede beboeren. Malet er i sidste ende at vedkommende
indgar pa lige fod med de avrige pa arbejdspladsen, men alle
implicerede veere med pa at det tager et stykke tid at na dertil.

VIRKNING

CFBU undersggelse af de fysiske renoveringer i 38 udsatte
boligomrader viser, at der er betydelig forskel pa, hvor mange
ledige det lykkes at faijob pabyggepladserne. 22 af omrader-
ne er lykkedes med at finde ansaettelser til ledige, mens fem

boligomrader skiller sig ud ved at have skabt markant flere jo-
babninger for de ledige end de avrige omrader.

De meget varierede resultater taler for, at det kreever en seer-
ligindsats at inkludere de ledige pa byggepladserne. De mest
virkningsfulde projekter er sdledes ogsa dem, der har skabt
en god organisering omkring projektet og en fleksibel made
at tage hgjde for labende problemstillinger.
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SE MERE

RENOVERING OG JOBSKABELSE |l UDSATTE
BOLIGOMRADER - EN UNDERS@GELSE AF
BESKAFTIGELSES- OG UDDDANNELSESIND-
SATSER FOR BEBOERNE IFM. RENOVERINGERI
UDSATTE BOLIGOMRADER (CFBU 2018)



FOREBYGGELSE OG FORZELDREANSVAR

Der er sjeeldent tale om en enkelt forklaring, nar unge i udsatte
boligomrader kommer ind péa et skeevt spor, mister forbindel-
sen til uddannelsessystemet eller begynder at heenge ud med
de forkerte i boligomradet.

En del har dog en opveekst i bagagen med mange sgskende
i sma lejligheder, fravaerende foreeldre og de forkerte rollemo-
deller. Det kan resultere i et svaekket normsaet og en manglen-
de karakterstyrke, nar de lette, men forkerte valg frister i form af
pjeekkeri, smakriminalitet eller mobning - fristelser, som unge i
udsatte boligomrader oftere konfronteres med, og som derfor
giver dem ekstra behov for styrken til at sta fast pa det rigtige.

Ud fra en sadan betragtning, er det oplagt at fokusere pa at
styrke udsatte familiers evne til at tage hand om deres barn,
agere rollemodeller og derigennem danne normer, veerdier og
feks. karakterstyrke, sé barnene bliver bedre rustet til livet. Det
er der efterhanden en del boligsociale indsatser, der ger f.eks.
gennem familiekurser, ambassadarprojekter og feedreindsat-
ser.

Disse boligsociale indsatser er generelt overlappende med
kommunale fokusomrader, men nyder i kraft af deres lokale
forankring og kendskab til familierne ofte en tillid, som er n@d-
vendig for at fa familierne til at deltage i indsatserne. De kan
derfor bidrage med at skabe forandringer for familierne, som
kommunerne sjaeldent kan initiere alene.

Familie- og forebyggelsesindsatserne fokuserer bla. pa at
skabe resultater pa den korte bane, feks. i form af, at foreel-
drene tager ansvar for, at deres barn ikke heenger ud i bolig-
omradet til sent, og at deres adfeerd ikke skaber utryghed.
Vigtigere er det dog, at indsatserne forsgger at modarbejde
den sociale arv pa den lange bane, og med malrettet hjeelp
seetter ind i de maske vigtigste ar af barnenes liv.

Familieindsatserne og de fleste andre forebyggende bo-
ligsociale indsatser bygger pa at inddrage frivillige beboere,
der kan hjeelpe med at stotte deres barn, familier eller isolere-
de beboere. Det styrker de deltagendes selvveerd at vide, at
her er en opgave, som hverken kommune eller boligselskab
kan lgse uden dem, og at de med deres viden og ressourcer

hjeelper andre til at komme videre i livet.
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P& de neeste sider kan du leese om familieindsatser, bydels-
medre og sundhedsindsatser. Det er projekter, som findes i
mange afskygninger i de boligsociale helhedsplaner, fordi de
er tilpasset de seerlige udfordringer og muligheder, som det
enkelte boligomrade har. Der findes dog pa tveers af indsat-
serne en raekke vigtige erfaringer, som vi har samlet pa de fal-
gende sider, og som vi haber fremadrettet kan give inspiration.

ANDELEN AF BGRN OG UNGE MELLEM 0-17 AR,
DER ER | S/ERLIG RISIKO FOR AT KOMME IND | EN
NEGATIV UDVIKLING
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0-17 arige, der er i seerlig risiko for at komme ind i en negativ udvikling betegner
personer, der har mindst 3 af 5 risikofaktorer: 1. At moderen ikke bor i kernefa-
milie 2. At moderen er demt for kriminalitet 3. At moderen er pa kontanthjeelp
eller pension 4. At moderen ingen uddannelse har eller kun har feerdiggjort
grundskolen og 5. Moderens boligforhold.

Kilde: CFBU: Fokus pa sarbare familier i udsatte boligomrader.






FOR/ZALDREROLLENICENTRUM

Familiekurser skaber et samlingspunkt for udsatte familier, der mades og bl.a. diskuterer berneopdragelse, kulturforskelle og foreel-
drenes muligheder for at stgtte deres barnilivet. Det giver ny viden, skaber socialt netveerk og staerkere sammenhold i familierne.

UDFORDRING

Medierne har ofte fokus pa unge i udsatte boligomrader som
laver smakriminalitet, skaber utryghed og i grellere tilfaelde
er involveret i bandekriminalitet eller radikaliserede islamiske
grupper. Ofte peger pilen pa foreeldrene, og der bliver stillet
krav om, at foraeldrene tager mere ansvar for deres bearn.
Alle foreeldre ensker det bedste for deres barn, men mange
foreeldre i udsatte boligomrader keemper mod “gadens til-
treekningskraft” pa deres barn, og er ikke kleedt pa til at tage
kampen op. Nogle har en baggrund med krigstraumer eller
andre psykiske lidelser, andre har en kulturel baggrund, der ift.
barneopdragelse ligger langt fra den danske, og andre igen
mangler blot konkrete veerktgjer til at tage foraeldrerollen pa

sig.

LOSNING

Enmade at kleede foreeldrene bedre pa til at agere stotte i deres
barns opveekst, er at etablere familiekurser. Familiekurser giver
paden ene side foraeldrene noget mere viden om det samfund,
som deres bgrn vokser op i og samtidig en viden om, hvem de
kan dele deres bekymringer for deres bgrn med, s& de har mu-
lighed for at handle mere malrettet pa at holde deres barn ude
af kriminalitet. P4 den anden side kan familiekurser give foreel-
drene nogle redskaber til, hvordan de kan kommunikere med
deres barn bedst muligt, sa foreeldrene bliver en medspiller for
bernene modsat nogen man skal skjule sin sande livsstil for.

| en del udsatte boligomrader har man derfor etableret kurser
malrettet foreeldre i sarbare familier. Typisk rekrutteres bade
udsatte foraeldre og mere velfungerende foreeldre, sa parterne
kan leere af hinandens udfordringer og lgsninger. Deltagerne
mades typisk om aftenen til opleeg og diskussion med en fag-
person fra f.eks. en af de kommunale forvaltninger eller til eks-
kursioner til institutioner, der er relevante for familiernes trivsel.
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https://www.cfbu.dk/loesninger/boligsociale-familiekurser/
https://www.cfbu.dk/loesninger/boligsociale-familiekurser/

‘ ‘ Der er rigtig mange foreeldre, der har
mistet kontrol over deres unge, fordi de
ikke kan opdrage deres bagrn og unge, som
de har lyst. Og rigtig mange unge med an-
den etnisk baggrund misbruger denne her
magt. De siger til deres mor, "Jeg skal have
de dér sko. Alle de andre i klassen har de
sko”. Og hvis moren sa siger nej, sa siger
de "Néja, men sa majeg jo bare sige det
pa skolen, og sd ma du tale med dem, nar
deringer”. Ogrigtig mange forzeldre er
bange for det, for de har hart om nogen,
som har faet fjernet bernene. Sa foraeldre-
ne er bange for at opdrage. De siger, "Dan-
mark har givet os penge og har taget vores
born. Vi ma ikke opdrage pa dem. Hvis jeg
bare tager fat i mit barn, sd kommer de fra
kommunen eller politiet eller peedagoger-
ne skriver.

BOLIGSOCIAL FAMILIEMEDARBEJDER

VIRKNING

CFBU har undersagt familiekurserne pa Amagerbro gennem
interviews med kursuslederen og de deltagende familier. Un-
dersagelsen konkluderer, at familierne har opnaet ny viden om
bl.a.bgrneopdragelse, foraeldreansvar og generel viden om det
danske samfund og dets institutioner. Kursusdeltagerne selv

Filmen "Indblik i et familiekursus” handler om familiekurserne pa Amagerbro: https://www.youtube.com/watch?v=1J3hVajBfAc

mener, at de efter kurset har feerre konflikter med deres barn
og bedre kan agere statte i hverdagen. Familiekurserne ser
dermed ud til at lykkes med at styrke foreeldrenes deltagelse
i deres barns liv.

Om familiekurser i sidste ende ferer til at faerre af de deltagen-
de barn og unge bliver kriminelle eller pa anden vis kommer i
problemer, kan veere vanskeligt at afgare. Dels udger familie-
kurserne blot en af brikkerne i pavirkningen af familierne og de
unges liv, og dels er det vanskeligt konkret og sammenligneligt
at afgare, hvordan familiekurserne eendrer familiernes daglige
liv.
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-fokus-pa-sarbare-familier-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-fokus-pa-sarbare-familier-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-boligsociale-familiekurser/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-familieindsatser/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-familieindsatser/
https://www.youtube.com/watch?v=1J3hVajBfAc
https://www.youtube.com/watch?v=1J3hVajBfAc

BORNEOPDRAGELSE

PAET FREMMED KONTINENT

Mindspring er et gennemprovet koncept fra Holland, hvor foreeldre med flygtninge eller indvandrerbaggrund mgdes i
grupper og bl.a. diskutere begrneopdragelse, eksilstress og traumer. Fem udsatte boligomrader har afprovet konceptet og

de forste erfaringer er positive.

Foto: Mindspring

UDFORDRING

En del foreeldre med flygtninge- og indvandrerbaggrund har
vanskeligt ved at handtere bgrneopdragelsen i Danmark,
hvor en traditionel og mere autoriteer opdragelsesvis ikke ru-
ster barnene til at indgéa i det danske samfund. Det fgrer ofte
tilkonflikter og at foraeldrene mister falingen med og mulighe-
derne for at hjeelpe deres barn med f.eks. skolegang, fritidsliv
og det at agere ift. danske sociale eller kulturelle normer.

Barneopdragelse er samtidig et falsomt omrade, som det kan
veere sveert at tale om, og som ikke blot kan formidles som et
stykke information igennem det ordineere integrationsforlgb.

LOSNING

Mindspring-foraeldregrupper er manualbaserede forlab, hvor
en gruppe foraeldre med flygtninge- og indvandrerbaggrund
mgdes og diskuterer svaere emner som bgrneopdragelse,
kultursammensted og traumer.

Mindspring-konceptet er udviklet og gennempregvet i Holland,
og det bestar af otte mgder med hver deres tema som "jeg-
og vi-kultur”, "opdragelses- og leeringsformer” og "at reagere
med folelser”.
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Gruppeforlgbet ledes af en frivillig Mindspring-treener, der
selv har flygtninge- eller indvandrerbaggrund, og som har
gennemgaet et mindre kursus i at lede grupperne. Den frivil-
lige Mindspring-treener bistas af en professionel fagperson
med socialfaglig baggrund. En vigtig del af konceptet er, at
diskussionerne foregar pa deltagernes modersmal. Det gar at
sproget ikke bliver en barriere, nar vanskelige emner kommer

pa bordet.



https://www.cfbu.dk/loesninger/mindspring-foraeldregrupper/

Foto: Mindspring

VIRKNING

CFBU's undersggelse af virkningen af Mindspring-foreeldre-
grupper i fem udsatte boligomrader tyder p4, at de deltagen-
de foreeldre bl.a. opnar en bedre kommunikation med deres
barn, er blevet bedre til at handtere konflikter med deres barn
og er begyndt at benytte en mere anerkendende opdragel-
sesstil. MindSpring har samtidig fert til aget refleksionsniveau
og at foreeldrenes holdninger til barn og unges frined er blevet
pavirket, samtidig med at foreeldrene faler sig bedre kleedt pa
til at forebygge, at deres bagrn havner i darligt selskab eller kri-
minalitet.
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Udviklingen hos foreeldrene ses umiddelbart efter at kurset
er slut, men ogsa ved den opfelgende spergeskemaunder-
sggelse ti maneder senere. Det tyder pa, at MindSpring kan
have indflydelse péa laengere sigt.

SE MERE

MINDSPRING FORZALDREGRUPPER

- RESULTATER OG ERFARINGER FRAET PILOT-
PROJEKT IFEM UDSATTE BOLIGOMRADERI
KOBENHAVN (CFBU-RAPPORT 2015)


https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-mindspring-foraeldregrupper/

17# Feedreforlobet "Baba”

FZEDRENE PA BANEN

Born, der vokser op i en familie med en engageret og keerlig far, har sterre sandsynlighed for at klare sig godt senere i livet.

Et feedrekursus kan give faedre rum og redskaber til at blive mere naerveerende, talmodige og anerkendende ift. deres barn.

UDFORDRING

Unge i udsatte boligomrader, der kommer i problemer med
feks. kriminalitet har ofte haft en fravaerende far. Det kan skyl-
des en misforstaet idé om, at feedrene forst skal traede til som
opdragere, nar barnene bliver teenagere, men ogsa, at vel-
feerdstatens generelle sundheds- og omsorgsindsatser over-
vejende udferes af kvinder, der ikke altid har blik for at inddrage
feedrene som ansvarlig part i familien.

LOSNING

En af lasningerne er at etablere kursusforlgb for mindre grup-
per af feedre, feks. som foreningen "Baba - faedre for foran-
dring” har gjort fra 2015 og frem. Méalet er bade at skabe kon-
krete forandringer i feedrenes hverdag, og at faedrene opseger
andre feedre i deres lokalomrade for at saette farrollen pa dags-
ordenen. Deltagerne har mange forskellige etniske baggrunde,
nogle er i beskeaeftigelse og andre er ikke. Feelles for dem alle

‘-ﬂ
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er gnsket om selv at blive en bedre far og om at veere med til at
hjeelpe andre feedre.

Kursusforlgbet varer typisk 8-12 maneder. Hver kursusgang in-
deholder ofte et besgg fra en fagperson fra f.eks. en kommunal
forvaltning eller andre instanser med relevansfor familielivet.
Feedrekurset Baba anvender ved besggene et seerligt greb kal-
det "dilemmamadet”. Det bestér i ferst at lade faedrene forteelle
alt, hvad de ved om fagpersonens arbejde for derefter at lade
fagpersonen supplere. Det ger det tydeligt for bade feedrene
og fagpersonen, hvor meget feedrene faktisk allerede ved, og
det @ger begge parters tro pa feedrenes ressourcer i forhold til
at tage faderrollen pé sig.

gode rad til feedrekurser
finder du pa
www.cfbu.dk/loesninger



https://www.cfbu.dk/loesninger/faedreindsatser/

‘ ‘ Feedrekurset skaber rum for noget,
som jeg ikke synes, var der for. Det er et
forum for feedre. Der er masser af forum-
mer for maend. Men et forum for at snakke
om faderrollen, det synes jeg ikke rigtig,

at jeg er stodt pa. Nar du kommer tilbage i
dagligdagen og henter bgrn og alt muligt.
Nar du har siddet og haft de her snakke.
Det er et andehul, hvor du far skabt fokus
igen. Far nogle diskussioner op, som du
ellers ikke ville have haft. For man kan sige,
at alle vil det bedste for deres bgrn, men at
skabe tid og sted til at fa fokus

tilbage i hverdagen kan veere sveert.

DELTAGER | FEDREKURSET BABA

Sidelgbende med faedrekurset opsager feedrene andre feedre
i deres netveerk for at tale om farrollen og pa den made fa erfa-
ringerne fra kurset til at sprede sig som ringe i vandet. Det kan
veere gmtaleligt at tale om og feedrene rustes derfor pa kurset
med konkrete redskaber til sddanne samtaler.

VIRKNING

CFBU har evalueret virkningen af faedrekurset Baba, og kon-
kluderer bl.a. at kurset har skabt konkrete eendringer i feed-
renes hverdag. De 15 deltagene faedre er gennem de mange
diskussioner og mader blevet mere bevidste om deres rolle
som far, og evalueringen giver en reekke eksempler pa, hvor-

Foto: Baba - Feedre for forand in

dan feedrene har skabt konkrete eendringer i hverdagen. Hver
enkelt af faedrene har selv sat en reekke malsastninger op for
deres deltagelse, og mange har opnaet tydelige resultater, bl.a.
i form af @get neerveer og talmodighed ift. deres barn.

Sidelegbende med kurset har de 15 faedre tilsammen opsegt
over 600 andre feedre i deres lokalomrader, og talt en eller flere
gange med disse omrollen som far. CFBU's evaluering kan ikke
dokumentere virkningen af disse samtaler, men konkluderer,
at det opsegende arbejde har skabt grundlag for forandringer
hos en bredere gruppe af faedre i lokalomraderne.
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SE MERE

BABA - EN EVALUERING AF ET LAERINGSFORLYB
FORETNISKE MINORITETSFADRE
(CFBU-RAPPORT 2017)

FAEDREINDSATSER - BAGGRUNDSVIDEN OG
PRAKSISANVISNINGER TIL DET BOLIGSOCIALE
ARBEJDE MED FAEDRE [UDSATTE
BOLIGOMRADER (CFBU-RAPPORT 2016)


https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-baba/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/faedreindsats/

18# Bydelsmadre

SOMRINGE | VANDET

Idéen med bydelsmadre er, at man ved at uddanne ressourcestaerke kvinder med indvandrerbaggrund til at vejlede isole-

rede kvinder om bgrneopdragelse, barns sundhed og det danske institutionssystem, kan na ud til familier, som offentlige

myndigheder (f.eks. socialforvaltninger) har sveert ved at i komme kontakt med.

Foto; ByEeIsmradreneiOder]se T

UDFORDRING

Mange kvinder med indvandrerbaggrund lever isolerede i de
udsatte boligomréader. Typisk har de intet arbejde og ingen
uddannelse. Samtidig udfordres de af ringe danskkundska-
ber, svagt eller intet personligt netveerk og mangel pa grund-
leeggende viden om det samfund, de lever i. Som konsekvens
heraf har de ofte sveert ved at statte og opdrage deres barni
et land og en kultur, der foles fremmed. Og da kvinderne ofte
er den primeere foreelder i barnets tidlige leveéar kan det have
konsekvenser for barnets udvikling og skolegang.

LOSNING

Mange udsatte boligomrader har de seneste ar etableret by-
delsmeadre-kurser, hvor ressourcesteerke indvandrerkvinder
tilbydes et kursus, hvor de far en grundig viden om barns op-
veekst, om sundhed, samfundsforhold samt formidling af den-
ne viden. Kurserne veksler mellem opleeg og gruppediskus-
sioner, hvor der leegges veegt pa at fa bydelsmadrenes egen
viden pa banen.

En vigtig del af kurserne er ekskursioner til det lokale social-

center, arbejdsformidlingen, kvindecenteret, begrnehaver,
skoler eller lignende institutioner, som bydelsmadrene senere

kan henvise de isolerede kvinder til.

gode rad til bydelsmedre-
projekter finder du pa
www.cfbu.dk/loesninger
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‘ ‘ Jeg havde en folelse af ikke at kun-
ne noget. Jeg kunne ikke have kontakt til
andre og var lidt deprimeret, men jeg kan
godt lide at diskutere opdragelse, barn

og psykologi. Derfor er jeg blevet meget
mere glad. Min omgangskreds kan se, at
der er kommet en forandring. Det er som
at fa en kjole pa, som passer perfekt. Jeg
har faet redskaber til opdragelse i forhold
til mine egne bern, og mit humer er blevet
helt anderledes.Det betyder ogsa, at mine
born ser anderledes pa mig. Nu er jeg ikke
bare en &ldre syg kvinde, der ikke kan
noget. Nu har jeg en rolle i samfundet. Jeg
har meldt mig til frivilligt arbejde og besty-
relser.

BYDELSMOR


https://www.cfbu.dk/loesninger/bydelsmoedre/

Nar kurset er slut, begynder bydelsmadrene at opsgge iso-
lerede kvinder i deres boligomrader. Kontakten skabes f.eks.
ved abent hus-arrangementer, eller ved at kvinderne opsa-
gesihjemmet, hvor bydelsmadrene anvender deres kulturelle
forstaelse og sprogfeellesskab til at etablere en dialog.

VIRKNING

CFBU's evaluering af projekt bydelsmadre viser, at de mest
markante gevinster ved bydelsmgdrekurset er relateret til
bydelsmadrenes egen udvikling, bade i form af styrket selv-
tillid og @get viden om en reeckke familierelaterede emner. En
spergeskemaundersggelse blandt de 96 bydelsmgadre viser,
at 89 pct. har leert mere om barneopdragelse, og at 80 pct.
selv mener at have opnaet bedre danskkundskaber.

Ved evalueringens afslutning havde de adspurgte bydels-
madre tilsammen besggt ca. 400 kvinder, og talt med dem
om kursets emner. Her er det vanskeligt at afgere, hvad de
opsegte kvinders udbytte af besggene har veeret, mens der
ikke hersker tvivl om at bydelsmgdrene selv har stort udbytte

af det opsa@gende arbejde.

Foto: Bydelsmedrene i Odense
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-projekt-bydelsmoedre/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/pamflet-bydelsmoedre/

19# Tidlige forebyggende indsatser

GRUNDLAGET FORET GODTLIV

Borns sociale, personlige og kognitive evner formes i seerlig grad i de helt tidlige ar. Vil man forbedre borns livsmuligheder,
er der derfor god grund til at seette ind med tidlige forebyggende indsatser for ressourcesvage familier.

UDFORDRING

| Danmarks udsatte boligomrader vokser relativt flere bgrn opi
familier, der pa forskellig vis kan have sveert ved at skabe gode
opvaekstvilkar for deres barn. Nogle familier kan have sveert at
stimulere bernenes sociale og evner sproglige evner. Det bliver
seerligt problematisk, hvis familierne samtidig har fravalgt at fa
passet deres bern i daginstitution, som markant flere familier i
udsatte boligomrader ger.

Halter barnene ved skolestart socialt og sprogligt bagefter, kan
det potentielt forfalge dem resten af livet. Internationale under-
sggelser peger saledes pa de helt tidlige ar som afgarende ift.
udviklingen af de sociale, personlige og kognitive evner, som
senere bliver afggrende for barnets muligheder i livet. Barns
hjerner er seerligt formbare i de helt tidlige ar, og derfor er mu-
lighederne for at styrke barns sociale, personlige og kognitive
evner bedst i de farste ar af barnets liv.
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LOSNING

I mange udsatte boligomrader arbejder boligsociale helheds-
planer og daginstitutioner med forskellige typer tidlige indsat-
ser. De mest hyppige er:

Familiekurser, hvor en fast gruppe af familier mgdes med re-
preesentanter fra f.eks. daginstitutioner, tandplejen eller sund-
hedsplejen til opleeg om bl.a. bgrneopdragelse, kultursammen-
stad og det danske velfeerdssystem.

Boligsociale madregrupper, der typisk magdes en gang
om ugen. En sundhedsplejerske, peedagog eller boligsocial
medarbejder faciliterer opleeg, diskussion, socialt samveer og
legestueaktiviteter. Formalet er bl.a. at age madrenes viden og
kompetencer som foreeldre, at skabe netveerk for madrene, at
stimulere hjemmepassede barns udvikling og at @ge anvendel-
sesgraden af dagtilbud.

Abne familiearrangementer, hvor familierne mades til op-
leeg og diskussion og diskussion af relevante temaer som
barns trivsel og foraeldrerollen. Ofte indgar ogsa en social ak-
tivitet, der styrker deres netveerk fx leg, feellesspisning eller
idreetsaktiviteter.

Individuel familieradgivning: En skraeddersyet indsats til
enkelte familier, der har behov for sparring og hjeelp til at skabe
gode rammer for deres familieliv og barnenes trivsel. Ofte be-
star indsatsen i en raekke radgivningsmeader over en leengere
periode.

Indsatserne arbejder bade med at give sarbare familier red-
skaber og rammer til at styrke deres barns opvaekst, men ogsa
med at skabe bedre forbindelse mellem familierne og dagsin-

.

stitutionerne. Her peger CFBU’s undersggelse pa, at det man-
ge steder er oplagt at @ge samarbejdet mellem helhedsplaner
og daginstitutioner, da begge parter har en god kontakt til mal-
gruppen, og begge ofte i forvejen arbejder med forebyggende
indsatser for familierne.

VIRKNING

CFBU har gennemfart en caseundersagelse af fem tidlige ind-
satser i udsatte boligomrader. Det er saledes ikke muligt kvan-
titativt at estimere virkningen af indsatserne, men undersagel-
senrummer en raekke kvalitative erfaringer fra de fem omréader.

CFBU vurderer, at indsatserne lykkes med at bibringe foreel-
drene ny viden og styrke deres evner til at agere foraeldre. Virk-
ningen er dog meget afhaengig af indsatsernes intensitet, hvor
seerligt den intensive familieradgivning og familiegrupperne
ser lovende udift. at skabe forandringer i familierne.
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Samtidig vurderer CFBU, at indsatserne kan skabe grundlag

for at lette daginstitutionernes daglige merarbejde med de ud-
satte familier, ligesom indsatsen kan fa flere udsatte familier til
at veelge at fa passet deres bern i daginstitution. Disse resul-
tater afheenger dog igen af indsatsernes intensitet og hvorvidt
den givne daginstitutions paedagog er frikabt til indsatsen.

SE MERE

SAMMEN OM BORNENE - ET INSPIRATIONS-
HAEFTE OMTIDLIGE INDSATSER IUDSATTE
BOLIGOMRADER (CFBU 2018)


https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-sammen-om-boernene/

TRIVSEL OG TRYGHED

Filmen "Biavlerne i Urbanplanen” viser, hvordan et biavlerprojekt kan styrke na-

boskabet i et boligomrade: www.youtube.com/watch?v=DvNPhPbMDnA

En sludder i opgangen, en kop sukker, du kan lane, eller no-
gen, der vander blomster, nar du er pa ferie. Eller hjeelp til at
forsta brevet fra kommunen, én, der kan passe dit barn, nar du
skal til jobsamtale, eller én, der kender en mulig praktikplads
til din sen.

Godt naboskab er meget afheengigt af ajnene, der ser, og det
er ikke lige vigtigt for alle. Mange, der bor i velfungerende bo-
ligomrader, taenker faktisk ikke over naboskabet - enten ta-
ger man det for givet, fordi det fungerer, eller ogsa har man
ikke den store brug for det, fordi man langt hen ad vejen kan
klare sig selv.

Det er der nogle beboere i udsatte omrader, der ikke kan, og
som har langt starre behov for stette for at fa hverdagen til at
fungere. Det er netop derfor, at naboskabet er sa vigtigt, nar
vi taler om udsatte boligomrader. Og derfor, er det et alvorligt
problem, nar en undersggelse fra CFBU viser, at naboskabet
netop i udsatte boligomrader er markant darligere endiandre
danske boligomrader.

CFBU's undersagelse tyder pa, at et svagt naboskab bliver til
en selvforsteerkende darlig spiral i et boligomrade. Hvis bebo-
erne trives darligt, deltager de typisk heller ikke i det sociale
feellesskab og laerer ikke hinanden at kende, hvilket har stor
betydning for den indbyrdes tillid og trygheden ved at feerdes
i sit boligomrade.

Den dynamik kan boligsociale indsatser vaere med til at bry-
de. I mange boligomrader arbejder man derfor med at styrke
de sociale faeellesskaber gennem forskellige typer af sociale
og kulturelle aktiviteter.

En del af kunsten bestar her i at fa beboerne selv til at tage
ansvar for aktiviteterne og bygge pa frivillige kreefter frem
for at gare det sociale liv i boligomradet afheengigt af den
boligsociale helhedsplan. Endemalet er bl.a. et steerkt for-
eningsliv og civilsamfund i boligomradet, der kan give bebo-
erne enrobust ogtrygbaseiform af et boligomrade, hvor man
tager vare pa dem, der ikke kan klare sig selv.
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P& de neeste sider kan du laese om bl.a. tryghedsvandringer,
beboerarrangementer og involveringen af frivillige CFBU vil i
de kommende ar fokusere yderligere pa at beskrive og vurde-
re indsatser, der kan styrke naboskab og det sociale liv, sa der
leegges en stabil bund for at vende udviklingen i de udsatte
boligomrader.

BEBOERE, DER IKKE VILLE BEDE EN NABO OM AT
OPBEVARE EN EKSTRA NOGLE (2015)
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boligomrader

Landsplan

N = Landsplan: 1007, Almene boligomrader: 503 & Udsatte boligomrader: 400
Kilde: CFBU: Naboskabet i udsatte boligomrader 2015.
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-naboskab-i-udsatte-boligomrader/

IFAELLES MARCHFOR TRYGHEDEN

En tryghedsvandring er en planlagt gatur gennem et boligomrade, hvor beboere, boligorganisation, kommune og politi
diskuterer og udpeger konkrete utryghedsskabende forhold i boligomradet. Efter vandringen gennemfarer myndigheder

og boligorganisation en reekke tiltag for at fa rettet op pa problemerne.

UDFORDRING
Gadelamper, der enten er for fa af, eller hvor paeren skal skif-

tes. Vildtvoksende planter, der er ved at overtage veje og stier.
Graffiti, heerveerk og skrald, der signalerer, at hverken beboe-
re eller myndigheder tager vare pa boligomradet.

De fysiske omgivelser pavirker beboernes oplevelse af, hvor
trygt det er at feerdes ude i deres boligomrade. Er boligom-
radet preeget af nedslidte og misligholdte omgivelser, vil en
del beboere sandsynligvis afholde sig fra at faerdes ude om
aftenen pga. utryghed.

Problemerne kendes fra mange udsatte boligomrader og
skyldes ofte, at der er uklarhed om, hvem der har ansvaret for
boligomradets vedligeholdelse, eller at de ansvarlige ikke ta-
ger deres opgave pa sig.

LOSNING

En lzsning péa problemet er at gennemfore en tryghedsvan-
dring med beboere, ansvarlige for boligomradets vedligehol-
delse, repraesentanter for kommune og politiet eller andre
med en aktie i det lokale tryghedsarbejde.

En tryghedsvandring bestéar af en planlagt vandring gennem
boligomradet, hvor tryghedsrelaterede problemer og lasnin-
ger udpeges og registreres, sa de ansvarlige efterfalgende
kan udbedre problemerne.
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En tryghedsvandring er pa papiret meget enkel at gennem-
fare. Skal den reelt give resultater i boligomradet, kreever det
dog grundig forberedelse, omfattende inddragelse af myn-
dighedspersoner og beboere samt aget samarbejde og ko-
ordinering mellem de ansvarlige for den fysiske opgradering
i boligomradet.


https://www.cfbu.dk/loesninger/tryghedsvandringer/

VIRKNING

Velgennemfarte tryghedsvandringer resulterer i fysiske forandringer, der gor bestemte steder
i boligomradet tryggere at feerdes. Nar en starre del af beboerne bevidst eller ubevidst regi-
strerer disse forandringer, kan det skabe @get tryghed i boligomradet og gere det sveerere for
potentielt kriminelle at gennemfare deres forehavende. Det kreaever imidlertid, at vandringerne
farer tilidentifikation af de vigtigste utryghedsskabende forhold, og at der efterfalgende rettes
op pa problemerne.

Samtidig er det vigtigt at veere opmeerksom pa, at en del tryghedsproblematikker i udsatte
boligomrader udspringer af andre forhold end blot de fysiske rammer i boligomradet. F.eks.
kan bestemte beboergrupper som feks. unge eller psykisk syge veere den primeere kilde til
utryghedeniet boligomrade, og her kan man ikke forvente at en tryghedsvandring er det rette
middel til at genoprette trygheden.

BOLIGSELSKAB
BEBOERE
KOMMUNE

BORGER- DIALOG MED
INDDRAGELSE OG BESLUTNINGS-
LEGITIMITET BEBOERINDDRAGELSE TAGERE & X
SAMT PRIORITERING &INPUT TIL FORBEDRING QOGET FOKUS PA
AF INDSATSER AF DRIFT OG VEDLIGEHOLD BOLIGOMRADETS

PROBLEMER
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POLITI

DELE

VIDENOG

STYRKE

LOKAL
HANDLEKRAFT
SOMLEDIBRED
KRIMINALPRAEVENTIV
INDSATS

SE MERE

TRYGHEDSVANDRINGER - RESULTATER OG
ERFARINGER FRA 29 TRYGHEDSVANDRINGER |
UDSATTE BOLIGOMRADER 2010-2012

(CFBU 2013)

TRE TRIN TIL TRYGGERE BOLIGOMRADER
(CFBU 2014)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-tryghedsvandringer/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/katalog-tre-trin-til-tryggere-boligomrader/

EN GROBUND FORNABOSKABET

Byhaver, hvor beboerne i feellesskab dyrker grontsager og holder &bne arrangementer, er et virkningsfuldt redskab til at styrke

naboskabet i udsatte boligomrader, ogsa pa tveers af de etniske grupperinger.

UDFORDRING

De udsatte boligomrader har ofte en etnisk blandet beboer-
sammensaetning, hvor mennesker med mange forskellige
kulturelle baggrunde lever teet sammen. De sociale netvaerk
er ofte steerke blandt beboerne indenfor de etniske grupper,
mens kontakten imellem grupperne er mere overfladisk og i
nogle tilfaelde neesten fraveerende. Den manglende kontakt
pa tveers af grupperne er en af hovedforklaringerne pa det
generelt svage naboskab i de udsatte boligomrader.

Filmen "Byhaverne i Vapnagaard” viser nogle af de venskaber, der er opstaet

mellem deltagerne: https://www.youtube.com/watch?v=o0FRMZ_PV9Fo

LOSNING

Byhaver er et velafpravet redskab til at forbedre naboskabet i et
boligomrade. CFBU har fulgt tilblivelsen af to byhaver i boligom-
radet VapnagaardiHelsingar, som en gruppe beboere anleegger
i foraret 2016. Alle interesserede kan melde sig til at etablere og
dyrke haverne, og hen over sommeren kommer 26 beboere til at
udgere den faste kerne af brugere. Udover at dyrke og hgste af-
graderne, inviterer de faste deltagere omradets avrige beboere
tilen raekke pizzaarrangementer, hvor der bl.a. bydes pa nybagte
pizzaer fra havernes ovne.

VIRKNING

De to byhaver har ikke kun til formal at frembringe grentsager,
pizzaer og glade beboere. Ideén er ogsa at skabe nye relationer
mellem omréadets beboere og derved styrke det generelle nabo-
skabiboligomradet. CFBU har gennemfert en netveerksanalyse
blandt deltagerne ved byhavernes opstart og igen ved havesae-
sonens afslutning. Resultaterne er markante for de 26 faste del-
tagere: | starten af ssesonen kender ca. 35 % af deltagerne hin-
anden. Ved slutningen af seesonen kender ca. 90 % hinanden, og
sterstedelen af de relationer, der er blevet skabt, er staerke.
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DE SOCIALE NETVARK OMKRING BYHAVERNE

CFBU har kortlagt netveerksdannelsen omkring de to byhaver.

Hver prik udger en af de 266 gaester til en af seesonens pizzaarrangementer


https://www.youtube.com/watch?v=oFRMZ_PV9Fo
https://www.youtube.com/watch?v=oFRMZ_PV9Fo

‘ ‘ Jeg er kommet til at fole, at jeg
ligesom er flyttet hjem nu. Det har haven
gjort, og sa alle de mennesker, jeg har laert
at kende. Jeg har faet nogle venner og
sadan noget, som jeg jo slet ikke havde for.
Og det er guld veerd.

HELLE LARSEN,
HAVEDELTAGER | VAPNAGAARD

| alt 266 beboere har deltaget i byhavernes pizzaarrangemen-
ter, og byhaverne har séledes udgjort et vigtigt samlingspunkt
i boligomradet. Blandt Vapnagaards 3500 beboere er det dog
et absolut mindretal, der har deltaget i aktiviteterne, og byhaver
skal derfor ses som et af mange naboskabsfremmende tiltag i

et boligomrade.
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/byhaverne-i-vapnagaard/
file:F:\4%20Kommunikation%20og%20formidling\4.%20Layout\0%20Rapporter\Foer%202018\2017\Byhaverne%20i%20Vapnagaard\Byhaver%20baggrundsrapport.pdf

VELKOMMEN TIL BOLIGOMRADET

Naboambassadgrer, der systematisk byder nye beboere velkommen og introducerer til boligomradets muligheder, kan
veere et lille skridt til at styrke naboskabet i udsatte boligomrader. Naboambassadarernes arbejde gor bade tilflytterne
mere tilfredse med at bo i deres boligomrade og far dem til at deltage i feelles aktiviteter i boligomradet.

3 T ‘

UDFORDRING

Mange udsatte boligomrader har en udfordring i at ressourcesteerke tilflyttere ikke deltager i
omradets aktiviteter og lever et liv med fa kontakter i boligomradet, inden de pa et tidspunkt
flytter videre til et andet boligomrade. En del ressourcestaerke bor samtidig kort tid i boligom-
raderne, inden de flytter videre, og nar ikke at knytte varige kontakter til de gvrige beboere.
Feellesskabet i boligomradet er afhaengigt af engagerede beboere til at arrangere, stotte op
om og deltage i beboeraktiviter, og boligomradet gar med de ikke-deltagende eller fraflytten-
de ressourcestaerke glip af en potentiel frivillig ressource.

LOSNING

En del udsatte boligomrader har for at styrke inddragelsen af tilflyttere etableret et korps na-
boambassadgrer, der systematisk banker pa hos nye beboere og byder dem velkommen i bo-
ligomradet. Naboambassadarer far en snak med tilflytterne om omradets muligheder og giver
dem en velkomstmappe, der samler de vigtigste informationer om omradet.

Naboambassadarer brobygger pa den made til de mange aktiviteter i boligomraderne og
viser samtidig nytilflytterne, at beboerne er engageret i faelleskabet i boligomradet. Det kan
veere medt til at skabe en "hilse-kultur” i omradet, og det kan skabe tryghed at vide, at man
hjeelper hinanden og statter op om det feelles liv.

.54 -



VIRKNING

CFBU's undersggelse af virkningen af naboambassaderer i
fem boligomrader tyder pa, at indsatserne ger nytilflytterne
mere tilfredse med at bo i deres boligomrade. 98% af de be-
boere, der har veeret i kontakt med en naboambassader, er

gode rad til at arbejde med
naboambassaderer finder du pa
www.cfbu.dk/loesninger

| vy
A " :

gl
b ;

glade for at bo i deres boligomrade, hvilket kun geelder 74 %
af dem, der ikke har veeret i kontakt med naboambassadarer.

Undersggelsen viser ogsa en tendens til at beboere, der har
vaeret i kontakt med en naboambassader er mere tilbgjelige
til at deltage i omradets feelles aktiviteter. Det tyder pa at na-
boambassadgrerne med deres arbejde formar at understotte
de avrige naboskabsfremmende initiativer i boligomraderne.
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‘ ‘ Det handler ogsa om den tryghed,
man giver til andre. Vi holder gje, men sid-
der ikke larene af hinanden, hvis du forstar,
hvad jeg mener. Nar jeg mader dem jeg har
veeret ude hos, sa snakker man, der sker
en helt almindelig opmeerksomhed om,
hvad der sker rundt omkring i boligblokke-
ne. Hvem er hjemme? Hvem er ikke hjem-
me? Hvem er blevet enkemand?

LAILA KONGSTAD,
NABOAMBASSADOR | VOLLSMOSE



https://www.cfbu.dk/udgivelser/naboambassadoerer/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-naboambassadoerer/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/flyttemoenstre/
file:https://www.cfbu.dk/loesninger/naboambassadoerer/

23# Nabokonfliktmaegling

VEKFRADETRODEFELT

Konflikter mellem beboere fylder en del i mange almene boligomrader, hvor mangfoldigheden i beboersammensastningen
er stor, og folk bor teet. | Holland er det lykkedes frivillige konfliktmaglere at mindske antallet af konflikter betragteligt. Det
kan spare boligselskaberne for dyre og langstrakte juridiske klageforlgb, der sjeeldent formar at lase konflikten.

UDFORDRING

En nabokonflikt kan gere hverdagen til et helvede for de invol-
verede, hvis ikke konflikten bliver lgst. Heldigvis rammer kon-
flikterne kun et fatal, ogsa i udsatte boligomrader, hvor der er i
2015 var ca. 20 klager pr. 1000 beboere. Tallet er dog veesent-
ligt hajere end i andre almene boligomrader, hvor der i 2015 var
12 klager pr. 1000 beboere. Det tyder pa at det at mangfoldig-
heden i beboersammensastningen er stor og at folk bor taet,
giver flere konflikter.

I mange boligselskaber behandles klagesagerne gennem det
juridiske system, hvilket bade resulterer i langstrakte forlgb, og
kan ende med at koste en boligafdeling ca. kr. 50.000. Hertil
kommer, at klagesagen sjeeldent lgser konflikten, men blot be-
stemmer, hvem der har ret.

gode rad til nabokonfliktmaegling
finder du pa
www.cfbu.dk/loesninger
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LOSNING

I Holland har man siden 1996 ladet frivillige konfliktmaeglere lase
nabokonflikterne i en raekke boligomrader. Fremgangsmaden er
siden blevet mere og mere udbredt og i 2014 var der pa lands-
plan 2700 frivilige meeglere.

De frivillige meeglere er typisk relativt ressourcesteerke beboere,
dergennem et tredages kursus bliver kleedt pa til at konfliktmaeg-
le. De frivillige konfliktmeeglere treeder sa til, nar enten politiet
eller boligselskabet har faet en beboerklage ind. Konfliktmaeg-
lerne overtaler begge parter til at deltage i konfliktmaegling og
aftaler et magde pa neutral grund. Hver partlasegger her ud med at
forklare sagen set fra deres vinkel. Det kan skabe grobund for en
gensidig forstaelse, hvor parterne begynder atindse, at modpar-
ten ogsa lider under konflikten, og at modparten har sine grunde
til at optreede, som hun/han ger. Ideelt set skabes her en feelles
interesse i at finde en lgsning pa konflikten. Lykkes dette, laver
parterne en aftale, som de skriver ned pa papir, giver handslag
pa, og som de i fremtiden begge er ansvarlige for at overholde.

Den frivillige konfliktmeegling bygger pa et taet samarbejde mel-
lem politi og boligselskab i boligomraderne, ligesom supervise-
ringen og opkvalificeringen af de frivillige meeglere er en vigtig
delafindsatsen.

VIRKNING

| 68 % af de konflikter, som de frivillige nabomeeglere i Holland
involveres i, lykkes det at finde en lgsning. Fremgangsmaden
har derfor et betydeligt potentiale i Danmark, hvor den ikke
er nzer sa udbredt som i Holland. Det kan potentielt have stor
betdning for de beboere, der dgjer med en nabokonflikt i deres
dagligdag.

Filmen "Frivillig nabomeegling” handler om erfaringerne med at anvende frivillige konfliktmaeglere i Holland: www.youtube.com/watch?v=pRYi3G90-8M

Hertil kommer, at den frivillige nabokonfliktmaeegling potentielt
kan give gkonomiske besparelser for de involverede bolig-
selskaber. En frivillig nabokonfliktimaegling koster typisk ca.
kr.5000 mod de kr.50.000, som en juridisk klagesag typisk ko-
ster. Her skal omkostningerne forbundet med at organisere det
frivillige meeglerkorps dog ogsé indregnes, hvilket afhaenger af
den konkrete implementering.
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SE MERE

POTENTIALER | KONFLIKTMZEGLING

- ERFARINGER MED KONFLIKTMAGLING SOM
L@SNINGSFORM | ALMENE BOLIGOMRADER
(CFBU 2016)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-potentialer-i-konfliktmaegling/
https://www.cfbu.dk/loesninger/nabokonfliktmaegling/
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HJ/ELP TIL AT BLIVE BOENDE

En social viceveert er en opsegende medarbejder, der har seerligt fokus pa at hjeelpe gkonomisk treengte beboere med at
blive boende i deres lejlighed. Det er til stor gavn for udsatte beboere, og sparer samtidig boligorganisationer, kommuner
og samfundsgkonomien for mange penge.

UDFORDRING
Udsatte boligomrader har relativt flere beboere i risiko for at

blive sat ud af deres lejlighed end andre danske byomrader.

Det er beboere med lav indkomst, pa overferselsindkomst,
med et lavt uddannelsesniveau eller som pa anden vis har
problemer, der gor det sveert at betale huslejen.
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Derelativt mange udseettelser i boligomraderne er et alvorligt
problem for den berarte beboer, der erfaringsmaessigt star
socialt og gkonomisk endnu svagere efter en flytning. Sam-
tidig udger en udsaettelse en veesentlig gkonomisk byrde for
boligselskaber, kommuner og samfundsgkonomien. Alene
for det bergrte boligselskab koster en fogedudseettelse i snit
kr. 54.000. Hertil kommer udgifterne for kommunen og sam-
fundsgkonomien.

LOSNING

Sociale viceveerter er ansat af boligselskabet til at forebygge,
at manglende huslejebetalinger farer til en fogedudseettelse.
Den sociale viceveert arbejder sammen med boligadministra-
tionen og driftspersonalet om tidligt at spore, hvis en beboer
er ved at komme i gkonomisk ufgre og har problemer med at
betale sin husleje. Den sociale viceveert opsager sé& beboe-


https://www.cfbu.dk/loesninger/sociale-vicevaerter/

ren pa adressen og tilbyder bl.a. gkonomisk radgivning eller
hjeelp til at komme i kontakt med de rette instancer for at fa
lost problemet. Ofte er der mulighed for Ianeomlaegning eller
tiltag, der kan gere det muligt for beboeren at blive boende,
men som beboeren ikke alene ville have kunnet saette i veerk.

VIRKNING

CFBU's undersggelse af virkningen af sociale viceveerters
arbejde i fem udsatte boligomrader viser, at det lykkes vice-
veerterne at forhindre hver fjerde udseettelse. Det er i sig selv
en betydelig gevinst for den bergrte beboer, der ellers med en
udseettelse ville veere i alvorlig risiko for en social deroute.

Anskuer man indsatsen med gkonomiske briller, er der - med
en delt finansiering mellem boligselskab og kommune - ogsa

besparelser at hente. Indsatsen kreever, at der investeres i

etableringsfasen, og i de farste to ar er effekten pa antallet
af udseettelser sdledes moderat. Efter to ar vil indsatsen i
gennemsnit spare boligorganisationen for ca. kr. 130.000 pr.
1.000 lejemal arligt. Dette deekker ikke helt de lgbende om-
kostninger, hvorfor det er oplagt at taenke i en delt finansiering
med kommunen, der ogsa haster besparelser via indsatsen.
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SE MERE

SOCIALE VICEVARTER - EN EFFEKT-
EVALUERING AF SOCIALE VICEVARTERS
ARBEJDE MOD FOGEDUDSATTELSER
(CFBU 2017)


https://www.cfbu.dk/udgivelser/sociale-vicevaerter/

EN MANGEDOBLING AF KRZAEFTERNE

Frivillige udger en stor ressource i landets udsatte boligomrader, hvor mange aktiviteter, arrangementer og tiltag matte
aflyses, hvis ikke de frivillige lagde de nedvendige arbejdstimer. Frivillige bidrager badde med viden, engagement og deres
sociale netveerk, men inddragelsen kreaever ressourcer og de frivilliges rolle skal veere klar.

UDFORDRING

Udsatte boligomrader er pa mange mader udfordret af en lav
social sammenheaengskraft. Det kommer bl.a. til udtryk gen-
nem mangel pa positive sociale feellesskaber hos beboerne
og mangel pa lokalt ejerskab til og ansvar for boligomradet.

Det eridag en boligsocial kerneopgave at forbedre naboska-
bet gennem forskellige aktiviteter og arrangementer. Fa bo-
ligsociale medarbejdere i store udsatte boligomrader kan dog
ikke alene skabe afgerende forandringer.

LOSNING

| de fleste naboskabsindsatser inddrager man derfor frivillige
til at understotte og udbrede indsatserne. Der var i 2011 ca.
4500 frivillige involveret i de boligsociale aktiviteter - omtrent
ti gange s& mange som antallet af boligsociale medarbejdere
i de udsatte boligomrader.

De frivillige inddrages typisk til at hjeelpe med aktiviteter for
boligomradets beboere sdsom lektiecaféer, klubber for barn
0g unge, idreetsaktiviteter eller starre arrangementer sasom
fastelavns- eller sommerfester. De frivillige bidrager bade
med deres arbejdskraft, detaljerede viden om boligomradet
og sociale netveerk blandt de gvrige beboere.

Man skal imidlertid veere opmeerksom pa, at rekrutteringen,
involveringen og superviseringen af frivillige er ressource-
kreevende for de boligsociale medarbejdere. Inddragelse af
frivillige kreever ofte lebende understatning, hvilket skal prio-
riteres.
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Foto: Helhedsplanen Brendby Strand

VIRKNING

Inddragelsen af frivillige styrker de boligsociale indsatser. Det
sker ved, at der skabes flere aktiviteter, end de boligsociale
medarbejdere ville have kapacitet til uden den frivillige ar-
bejdskraft: 7 ud af 10 boligsociale aktiviteter ville ikke blive til
noget uden den frivillige opbakning.

Samtidig ger inddragelsen af de frivillige, at aktiviteterne i hg-
jere grad bygger pa beboernes gnsker og behov. Der skabes
en base for kontakt med beboerne, og de frivillige beboere
fungerer som ambassadarer for de boligsociale aktiviteter.
Det giver alt i alt starre gennemslagskraft for de forskellige
indsatser, der kan tiltreekke flere og sterre malgrupper end
uden de frivillige.
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SE MERE

FRIVILLIGE | DET BOLIGSOCIALE ARBEJDE

(CFBU-RAPPORT 2012)


https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-frivillig-i-det-boligsociale-arbejde/

KRIMINALITETSFOREBYGGELSE

En lille gruppe unge, der laver smakriminalitet og med chika-

nerende adfeerd skaber utryghed for resten af beboerne. Hi-
storien er velkendt i mange udsatte boligomrader, og derfor
finder der i disse ar et omfattende kriminalpraeventivt arbejde
sted i forbindelse med helhedsplanerne.

Malet med indsatserne er ikke kun at skabe trygge boligom-
rader, men ogsa at fa de unge pa rette spor, inden drengestre-
gerne bliver til plettede straffeattester og et liv pa den forkerte
side af loven eller pa overforselsindkomst.

Nar man ser pa virkningsfulde indsatser overfor kriminalitet
og utryghed i et boligomrade, er der tre trin, man ikke kan
komme uden om. Ferste trin er arbejdet med gruppen af unge
i boligomradet i form af ops@gende gadeplansarbejde, be-

mandede klubber og veeresteder og gruppeaktiviteter, der
skaber indbyrdes tillid mellem de unge og medarbejderne
ved indsatsen. Andet trin er arbejdet med den enkelte unge
typisk i form af mentorindsatser eller netveerksmader, som
handler om at fa lgst den unges problemer og hjeelpe ham/
hende videre i uddannelse eller beskeeftigelse. Tredje trin er
et kriminalitetsforebyggende netvaerk, som der bakker de to
farste trin op i form af generel viden om de unge i boligom-
radet, koordinering af de igangvaerende indsatser og handle-
kraft overfor unge, der er pa vej ud pa et skraplan.

De tre trin kan ikke st& alene, men skal bakkes op af nogle vel-
fungerende fysiske rammer i boligomradet og af beboerne,
der skal involveres. Sidst, men ikke mindst, skal den samlede
kriminalitetsforebyggende indsats lebende justeres og vur-
deres ud fra tryghedsmalinger i boligomradet.

Samlet vil der altsé altid veere tale om en kombination af kri-
minalpreeventive indsatser, som tilpasses det enkelte bolig-
omrade, de igangvaerende indsatser og de tilstedeveerende
aktarer og institutioner i boligomradet. Det er med til at skabe
de resultater, som CFBU kunne dokumentere i undersggel-
sen "Helhedsplaner og kriminalitetsforebyggelse” fra 2015.
Her kan man se, at de boligsociale helhedsplaners arbejde
bidrager til, at ungdomskriminaliteten i udsatte boligomrader
i de seneste ar er faldet mere end ungdomskriminaliteten pa
landsplan.
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Selvom det kriminalitetsforebyggende arbejde i de udsatte
boligomrader séledes beerer frugt, er der dog stadig lang vej
for mange udsatte boligomrader, hvis trygheds- og kriminali-
tetsniveauet skal naerme sig andre danske byomrader. Nogle
steder skal der etableres nye indsatser, andre steder skal de
igangveerende justeres. Vi haber, at de naeste sider med erfa-
ringer fra de kriminalitetsforebyggende indsatser, som CFBU
har undersagt, kan tjene som inspiration til disse fremtidige
indsatser.

UDVIKLINGEN | ANTAL SIGTEDE 15-19-ARIGE
PR.1.000 UNGE | HHV UDSATTE BOLIGOMRADER
MED OG UDEN EN KRIMINALPR/ZAEVENTIV INDSATS
1 PERIODEN FRA 2000 TIL 2013.
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Kilde: Center for Boligsocial Udvikling: Helhedsplaner og
kriminalitetsforebyggelse, 2015.



V'd t d ..at det kan spare samfundet for ca. kr. 900.000, hvis man holder en ung
I S e u-“ ude af alvorlig kriminalitet (Hele vejen rundt - CFBU 2014)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/hele-vejen-rundt/

TILLIDSOPBYGNING PA GADEPLAN

Opswogende gadeplansarbejde gar ud pa at opsoge unge, der haenger ud i boligomradet, vinde deres tillid og fa adgang til
at vejlede dem om at komme videre i livet med uddannelse og beskaeftigelse. Et indgaende kendskab til bade de unge og

"systemet” er forudseetningen for at kunne bygge bro mellem dem.

UDFORDRING
Utrygheden i udsatte boligomrader skyldes ofte mindre grup-

per af unge drenge/maend, der (bevidst eller ubevidst) skaber
utryghed ved deres opfersel i det offentlige rum. For en del af
disse unge bliver fritiden pa gaden til et springbreet til egentlig
kriminalitet, hvilket er med til at forklare mange udsatte bolig-
omraders relativt hgje kriminalitetsrater. Trange lejligheder
med mange s@skende og fa konstruktive fritidsinteresser er
med til at gere det attraktivt for unge i udsatte boligomrader

at m@des med deres venner pa gaden. Grupperne af unge ud-
vikler ofte et greenseoverskridende kodeks for opfersel. Det
gor dem til at starte med ugnskede i de almindelige fritidstil-
bud i boligomradet og ender ofte i reguleer kriminalitet.

LOSNING

Gadeplansarbejde bestar i at opsgge grupper af unge, der
haenger ud i det offentlige rum. Gennem forskellige gruppe-
aktiviteter opbygges tillid og kendskab til den enkelte unge,
der, nar han/hun er klar, kan f& tilbudt personlig vejledning til
at fa lgst sine problemer og vende blikket mod fremtiden og
feks. en uddannelse eller et job. De fleste gadeplansmedar-
bejdere er enten kommunalt ansatte eller ansat i det lokale
boligselskab. Gadeplansmedarbejderne har ofte base i eller
samarbejder teet med en ungdomsklub eller et veerested.

VIRKNING

CFBU har i arene 2010-2014 evalueret gadeplansindsatser i
17 boligomrader. Evalueringen peger pa en positiv tendens,
nar det opsagende gadeplansarbejde kombineres med en
individuel, helhedsorienteret indsats. Evalueringen indikerer
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RITIDEN

En vellykket helhedsorienterede gadeplansindsats fokuser formar at skabe
sammenhaeng mellemde vigtigste 6 arenaer i den unges liv. Laes mere om hver

arenaihandbogen "Helhedsorienteret gadeplansindsats”..

samtidig, at gadeplansarbejde (forstaet som runderingeribo-
ligomrader) ikke i sig selv mindsker kriminaliteten eller heer-
veerk i boligomraderne.

Det opsagende gadeplansarbejde bidrager til at skabe den
nedvendige tillid blandt de unge og rekruttere dem til person-
lige vejledningsforlab. Naglen til at rykke de unge ligger sa i at
arbejde intensivt med at vejlede den enkelte unge og skabe
sammenhaeng mellem de livsarenaer, hvor den unge optrae-
der: Skolen, fritidslivet, arbejdspladsen, familien og gadelivet
med vennerne i boligomradet.
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CFBU har i 2018 fulgt op pa udviklingen for de unge, der som
del af de helhedsorienterede gadeplansindsatser fik tilknyttet
en mentor. Her viser det sig, at det er lykkedes at holde de yng-
ste af de deltagende unge ude af kriminalitet, mens dette ikke
geelder for den eeldste gruppe af unge. Indsatserne er generelt
ikke lykkedes med at gge de unges uddannelsesfrekvens lige-
som gruppen af deltagende unge fortsat er mere kriminelle end
sammenlignelige unge efter indsatsens afslutning.

SE MERE

HELHEDSORIENTEREDE GADEPLANS-
INDSATSER MED MENTORING -

EN UNDERS@GELSE AF DE LANGSIGTEDE VIRK-
NINGER AF HELHEDSORIENTEREDE
MENTORFORL@B (CFBU 2018)

GADEPLAN - SLUTEVALUERING AF 17 GADE-
PLANSINDSATSER UNDER PULJEN FOR HEL-
HEDSORIENTEREDE GADEPLANSINDSATSER
(CFBU 2015)

HANDBOG: HELHEDSORIENTERET GADE-
PLANSINDSATS (CFBU 2015)

HELE VEJEN RUNDT - INSPIRATIONSHAFTE OM
MENTORER OG INDDRAGENDE NETVARKSMY-
DER FOR UDSATTE UNGE (CFBU 2014)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-gadeplan-slutevaluering/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-helhedsorienteret-gadeplansindsats/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-helhedsorienteret-gadeplansindsats/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/hele-vejen-rundt/

ET STED AT MODE DE UNGE

Bemandede klubber og vaeresteder er et alternativ til at opholde sig pa gaden. Det giver mulighed for at leere de unge at
kende, pavirke deres valg og hjaelpe dem i gang med et fritidsjob, en uddannelse eller et job.

Filmen "Veerestedet Tetriz" er en af syv sma film om arbejdet med de unge i klubben i Nejsomhed i Helsinger: www.youtube.com/watch?v=PvuelpWr6VI
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UDFORDRING

En del beboere i udsatte boligomrader er utrygge ved at be-
veege sig ud i deres boligomrade om aftenen. Det skyldes ofte
grupper af unge, som haenger ud pa gaden, truer forbipas-
serende, kerer vildt pa scooter eller laver heerveerk og anden
smakriminalitet.

For de unge selv er den sékaldte "gadeorienterede livsstil’
ogsa et problem, fordi den g@ger risikoen for at blive kriminel
betragteligt - ogsa selvom man ellers har en sund opvaskst og
god familiebaggrund. Den gadeorienterede livsstil er dermed
bade kilde til utryghed og forhgjede kriminalitetsrater i udsatte
boligomrader.


https://www.cfbu.dk/loesninger/bemandede-klubber-og-vaeresteder/
https://www.youtube.com/watch?v=PvueIpWr6VI
https://www.youtube.com/watch?v=PvueIpWr6VI
http://www.youtube.com/watch?v=PvueIpWr6VI

‘ ‘ Jegvar jo en af gadens drenge
herude. Jeg kendte alle, ja styrede stedet
lidt. Og sa magdte jeg X. En jeg ikke kendte
noget til. Han kom direkte hen til mig, og
begyndte at snakke om projektet. Han

var meget flink jo, fortalte at han gerne vil-
le hjeelpe unge mennesker. Og jeg teenkte
jo bare: "jaja held og lykke med det. Det er
der et par, der har forsggt fer dig”. | star-
ten lavede jeg bare lort i den, jeg dukkede
pavirket op, var nogle gange stiv, nogle
gange pa amfetamin, hash osv. Men som
tiden gik, landede jeg i nogle problemer,
hvor der var nogen, som var efter mig. Jeg
indsa, at det ikke var det, jeg ville. Og sa
kom jeg i tanke om den mand, der kom ga-
ende dér og fortalte, at han kunne hjeelpe
mig med job, arbejde, komme ud af krimi-
nalitet,maske fa et bedre liv og en bedre
samvittighed. Sa snakkede jeg med ham
igen. Tog herover. Han var jo aben, dben
overfor alt. Sa jeg teenkte, jeg prover
dalige. Og det var et forsgg, der varede

i tre ar. Jeg havde det godt, efter jeg be-
gyndte at snakke med ham. Han fik mig i
skole.

CAZIM, BRUGER AF VERESTED

LOSNING

En udbredt lgsning pa problemet er at oprette en ungdomsklub
eller et veerested, hvor de unge far et alternativ til at heenge ud i
boligomradet. Det giver mulighed for at leere de unge at kende og
pavirke deres fremtidsudsigter. Nar de unge farst kommer i klub-
ben, benytter medarbejderne kontakten og den positive relation
til at vejlede de unge om feks. fritidsjob, uddannelse eller job.

En reekke forudseaetninger skal imidlertid veere pa plads for
at opna den gnskede virkning: Der skal vaere uddannet per-
sonale til stede i abningstiden, der skal foregé aktiviteter, der
sigter mod at skabe sammenhold og at leere de unge at ken-
de, og klubben/veerestedet skal fungere som en bro til det
avrige samfund. Sidstnaevnte vil sige, at medarbejderne skal
vejlede de unge om uddannelse, job eller andre fremtidsret-
tede forhold, og hjeelpe dem med at finde de rette tilbud i det
ordinaere system.

Klubber og veeresteder, der ikke opfylder disse betingelser,
risikerer at komme til at fungere som opbevaring af unge med
problemer eller direkte at fremme de unges negative gruppe-
dynamik. Det har flere steder fort til lukning af klubben/vaere-
stedet pga. kriminelle aktiviteter. Klubber og veeresteder skal
derfor betragtes som et springbraet for at fa de unge videre i
livet og ikke blot som et middel til at holde dem veek fra bolig-
omradets faellesarealer og @ge trygheden.

VIRKNING

Unge, der haenger ud om aftenen i deres boligomréde og ge-
nerer de avrige beboere, er en af de mest udbredte kilder til
utryghed. Haenger de unge i stedet ud i en klub, er det sand-
synligt, at trygheden blandt beboerne @ges, selvom dette ikke
er systematisk undersagt.
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Om et veerested bidrager til at holde unge ude af kriminalitet er
helt afhaengigt af det relationsarbejde, der foregar pa veereste-
det. Hvis medarbejderne ikke arbejder aktivt med de unge, kan
veerestedet risikere at udvikle sig til tilholdssted og rekrutterings-
central for bander. Derimod kan godt relationsarbejde holde de
unge ude af kriminalitet og i stedet f& dem i uddannelse eller job.

CFBU hari en spergeskemaundersggelse blandt 206 unge, der
har deltaget i relationsindsatser (ofte i en klub eller et veerested)
analyseret pa virkningen af indsatserne ift. de unges uddannel-
sesfrekvens. Analysen viser, at unge, der har faet individuel vej-
ledning er langt mere tilbgjelige til at pAbegynde en uddannelse
end unge, der har indgaet i gruppeindsatser. Resultatet under-
streger, at det ikke er tilstraekkeligt kun at arbejde med gruppe-
aktiviteter i en klub, men at disse aktiviteter kan veere et vigtigt

springbreet for virkningsfuld personlig vejledning.



https://www.cfbu.dk/udgivelser/klubber-og-vaeresteder-p2/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-relationsarbejde-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-relationsarbejde-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/loesninger/bemandede-klubber-og-vaeresteder/

28# Mentorer for unge

UNGE PARETTE KURS

En mentorindsats er et personligt vejledningsforlgb malrettet unge med manglende uddannelse, svage familier eller kriminel adfaerd.

Oftest er formalet at fa de unge til at pabegynde og fastholde en uddannelse, der skal fa dem veek fra gaden og en kriminel labebane.

|

/

UDFORDRING
Unge i udsatte boligomrader halter bagefter pa uddannelses-

omradet, og 27 pct far ikke en uddannelse efter folkeskolen.
Mange ender uden for arbejdsmarkedet eller med en plettet
straffeattest. Ser man péa alle 15-25-arige i udsatte boligomra-
der, har kun 21 pct. feerdiggjort en uddannelse, mens tallet er
32 pct. palandsplan (2013-tal).

Kriterier for
den gode mentorindsats
finder du pa www.cfbu.dk/loesninger

Mange boligomrader har samtidig et problem med sma grup-
per af unge maend eller drenge, der haenger ud i boligomra-
det og med stgjende og generende adfeerd skaber utryghed
blandt beboerne.

LOSNING

Endel af lzgsningen pa problemerne med et lavt uddannelsesni-
veau blandt de unge, og med utrygheden blandt beboerne, kan
veere at etablere mentorindsatser. Her far de unge tilknyttet en
personlig mentor, der kan hjeelpe dem videre fra gaden og med
at pabegynde og fastholde en uddannelse.

| mange udsatte boligomrader har den boligsociale helheds-
plan eller kommunen ansat relationsmedarbejdere, der gar
rundt pd gadeplan, arbejder i klubber eller veeresteder eller
arrangerer andre aktiviteter for unge i den kriminelle risikozo-
ne eller pa kanten af uddannelsessystemet. Det betyder stabil
kontakt til de unge og voksende gensidig tillid. Er tilliden til-
streekkelig mellem den unge og relationsarbejderen, kan den
unge fa en mentor, der fungerer som personlig vejleder. Mange
steder agerer relationsarbejderne selv mentorer, men mento-
rerne kan lige sa vel veere frivillige, der matches med de unge.
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VIRKNING

Bidrager mentorindsatser til, at flere unge holder sig ude af
kriminalitet og/eller kommer i uddannelse og beskeeftigelse?
Det tyder den internationale forskning i emnet p4, der gen-
nemgaende viser starst kriminalpraeventiv effekt ift. gruppen
af 11-14-arige unge.

‘ ‘ Et vigtigt elementidet her

arbejde, det er at hjeelpe de unge med at
finde rundt i systemet. Der er maske
30-40 personer [kommunale sagsbehand-
lere m.v.] omkring en ung, og det kan de
slet ikke rumme. De har opgivet
kommunen. Der er jeg inde i midten, og sa
er det mig der tager styringen. Jeg karer
dem ud til de steder de skal ud -

bade fysisk og psykisk.

CLAUS, MENTOR
| SKT. KLEMENSPARKEN | ODENSE


https://www.cfbu.dk/loesninger/mentorer-for-unge/

Det resultat bakkes op af CFBU’s undersggelse af den lang-
sigtede virkning af mentorindsatser for unge i tre udsatte bo-
ligomrader fra 2018. Her fik en gruppe unge som del af puljen
for helhedsorienterede gadeplansindsatser i perioden 2010-
2014 tilknyttet en personlig mentor. CFBU fulgte s&ii2018 op
paindsatsen ogvurderede virkningen for de deltagende unge
ift. bl.a. uddannelse, kriminalitet og perosnlig trivsel. Undersg-

gelsen viste overordnet, at det var lykkedes at holde de yng-
ste af de deltagende unge ude af kriminalitet, mens dette ikke
gjaldt for den aldste gruppe af unge. Indsatserne var ikke
lykkedes med at age de unges uddannelsesfrekvens ligesom
gruppen af deltagende unge fortsat var mere kriminelle end
sammenlignelige unge efter indsatsens afslutning.

Resultaterne taler for, at mentorindsatser er mest virksomme,
hvis de etableres sa tidligt som muligt. Det vanskelige bestar
her i tidligt at spotte, hvem der kan have gavn af en mentor, og
samtidig at undgéa en stigmatiserende virkning af indsatsen,
som potentielt kan skubbe de unge leengere ud i den kriminel-
le risikozone. Det kraever et godt og tillidsfuldt kendskab til de
unge, sombl.a. kan etableres gennem klubber og veeresteder,

gadeplansarbejde eller andet relationsarbejde.
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/hele-vejen-rundt/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-relationsarbejde-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-relationsarbejde-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-mentorer-i-udsatte-boligomrader/

HELE VEJEN RUNDT OM UNGE

Netvaerksmgder, hvor en ung og hans/hendes foreeldre mgdes med de professionelle aktorer omkring den unge, kan vaere
med til at afvaerge en kriminel Igbebane. Mgderne giver mulighed for at leegge en handlingsplan, som alle parter statter op
om, og skabe en sammenhangende indsats for den unge.

UDFORDRING

Mange unge, der er ved at pabegynde en kriminel labebane,
har ofte tidligere veeret i kontakt med sagsbehandlere, psy-
kologer, peedagoger eller andre socialfaglige aktgrer. Det er
saledes en gennemgéaende konklusion i evalueringer af krimi-
nalpreeventive indsatser, at de mange skiftende fagpersoner,
far de unge til at miste troen pa og vilien til at tage imod hjeelp.
Uden gensidig tillid og tilstraekkeligt kendskab til den unges
historik, bliver det ofte vanskeligt at skabe en holdbar lgsning,
som den unge selv statter op om og efterlever.

LOSNING

Netvaerksmader bestar i gentagne mader mellem den unge,
hans/hendes foreeldre og en reekke relevante fagpersoner
som socialradgiver, jobkonsulent, klasselaerer, UU-vejleder,
SSP-medarbejder, en fodboldtreener, arbejdsgiver eller an-
dre, der har med den unge at gare.

Mgderne ledes af en neutral madeleder, der ikke er sagsbe-
handler. Madelederen har til opgave at facilitere samtalen,
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sa der bliver plads til refleksion og mulighed for at fa afdesk-
ket - ikke kun problemerne i deres kompleksitet - men ogsa
de ressourcer, der er til stede i familien og i netveerket. Net-
veerksmaderne foregar pa neutral grund , og et vigtigt ele-
ment er, at den unge og dennes familie selv byder ind med

punkter til dagsordenen.




Netvaerksmaderne har til formal at udarbejde en handlings-

plan som alle de involverede parter har ngje indblik i, statter
op om og vil efterleve, nar maderaekken er overstaet.

VIRKNING

Netveerksmader har bl.a. indgaet som del af en starre gade-
plansindsats i Vollsmose, der fra 2011 til 2014 har arbejdet pa
at forhindre unge i at komme ud péa en kriminel labebane. 69

unge har gennemfart et forlab pa ni maneder, og af disse er 53
efterfalgende kommet i enten uddannelse eller arbejde.

KORA og DIGNITY, der har evalueret brugen af netveerksma-
derne andetsteds, finder, at metoden er effektiv til at skabe
gode resultater i komplekse og til tider fastlaste problemstil-
linger i de mest udsatte familier.
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SE MERE

HELE VEJEN RUNDT - INSPIRATIONSHAEFTE
OMMENTORER OG INDDRAGENDE
NETVARKSMUYDER FOR UDSATTE UNGE
(CFBU 2014)


https://www.cfbu.dk/udgivelser/hele-vejen-rundt/

30# Kriminalitetsforebyggelse i netvaerk

SAMARBEJDE I DEN
KRIMINALPRAVENTIVE MYRETUE

Det kriminalpreeventive arbejde i de storste udsatte boligomrader udfores ofte af mange forskellige organisationer og

aktorer. Det kan skabe problemer med parallelindsatser, manglende overblik og ressourcespild. Lasningen er koordineret

samarbejde pa strategisk, udferende og civilsamfundsniveau.

UDFORDRING

Det kriminalpreeventive arbejde i de sterste udsatte boligom-
rader bliver udfert af mange forskellige aktarer og organisati-
oner. | bydelen Tingbjerg-Husum er der eksempelvis 60 orga-
nisationer og 37 samarbejdsaktiviteter omkring forebyggelse
af kriminalitet. Det giver en betydelig risiko for parallelindsat-
ser, der konkurrerer om den samme malgruppe, forvirring hos
malgruppen af unge og manglende koordinering og samar-
bejde mellem indsatserne.

Samtidig kan det veere uklart for den enkelte indsats, hvad
de overordnede malsaetninger med arbejdet er, og hvordan
den enkelte indsats skal bidrage. Alt i alt giver det et behov

greb til det gode
kriminalpraeventive samarbejde
finder du pa www.cfbu.dk/loesninger

for koordinering, samordning og udvikling af indsatserne, sa
virkningen af de mange investerede ressourcer styrkes.

LOSNING

Skal der skabes faelles fodslag mellem de mange akterer,
kreever det indgaende samarbejde péa strategisk, udfgrende
og civilsamfundsniveau.

Det strategiske niveau udgeres hovedsageligt af nggleorga-
nisationer som kommune, boligselskab og politi. Her mades
man lgbende i en reekke sammenhasnge, bl.a. for at diskutere,
fastleegge og evaluere samlede malsastninger for det krimi-
nalpreeventive arbejde i bydelen. De strategiske aktarer del-
tager samtidig i de fleste koordinerende fora i bydelen og kan
derved udbrede kendskabet og opbakningen til at realisere
malsaetningerne.
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Det udferende niveau bestéar af frontmedarbejderne i n@g-
leorganisationerne samt de udferende medarbejdere fra de
ovrige deltagende organisationer. Frontmedarbejderne vil
ofte varetage en eller flere indsatser, der i sammenhasng med
andre indsatser skal skabe de gnskede forandringer hos mal-
gruppen. Det kreever lgbende samarbejde om rekruttering, vi-

dereformidling og vidensdeling om de unge - et samarbejde,



https://www.cfbu.dk/loesninger/kriminalitetsforebyggelse-i-netvaerk/

der skal prioriteres med tid og ressourcer. Hvis ikke rammer-  Dekriminalprasventive aktarer, samarbejdsaktiviteter ° °

og koordineringsforai Tingbjerg/Husum / o [
.. ‘

at lose egne opgaver og ikke skabe de forngdne forbindelser / ek o

ne for samarbejdet er plads, vil indsatser typisk fokusere pa
tilandre indsatser. j ' A\

Civilsamfundsniveauet bestar af almindelige frivillige borge- L ° _' S\ " i .
re i boligomrader, der pa forskellig vis er involveret i det kri- ' :

minalpraeventive samarbejde. Det kan veere borgere, der er ' J . — TN A i '°
involveret i at lgse bestemte afgreensede problemstillinger D Pad = e Ll ,

eller foreninger og uformelle netveerk, der kan traede til ift. _ % _ e o~ | 7 O\ o
opstéende problemstillinger. Civilsamfundsniveauet er vigtigt . ; .?."-‘_‘.‘-"__.. = e W T e W/

ift. det forebyggende arbejde, bade ved at kunne bidrage med - P I y=va —
viden om bestemte problemstillinger og lasninger, og ved at ‘

kunne videreformidle viden om det kriminalpraeventive arbej- N

de til beboerne omradet.

VIRKNING N
Det er vanskeligt at estimere virkningen af gode kriminalprae-
ventive samarbejder. Tingbjerg/Husum har de seneste ar,
ligesom mange andre udsatte boligomrader, veere inde i en °
positiv udvikling, hvor andelen af demte og sigtede unge er

faldet markant. Dette fald skyldes antageligt mange faktorer

som bl.a. a&endrede normer blandt de unge, mindre risikoad-

feerd og bedre sikring mod kriminalitet, som ogséa har kende-

tegnet udviklingen pa samfundsplan. Et godt kriminalpree- OMMUNAL AKTOR

ventivt samarbejde kan ogsa veere en del af forklaringen, men
BOLIGORGANISATION ELLER

BOLIGSOCIAL HELHEDSPLAN SE MERE

NGO ELLER FORENING

det kan ikke afgaeres i hvilken grad dette er tilfeeldet.

KRIMINALITETSFOREBYGGELSE
INETVZAERK - EN UNDERS@GELSE AF
arbejde i de fleste udsatte boligomrader, og at et udbygget DET KRIMINALPRAVENTIVE SAMARBEJDE

Faktum er imidlertid, at mange organisationer og akterer in- VIRKSOMHED, UDDANNELSESINSTITUTION MM.

vesterer betydelige ressourcer i det kriminalpreeventive sam-
POLITIELLER BRANDVASEN

SAMARBEJDSAKTIVITET

samarbejde pa alle niveauer skaber starre virkning af de in- I TINGBJERG-HUSUM (CFBU 2018)

vesterede ressourcer. KOORDINERINGSFORUM
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-kriminalitetsforebyggelse-i-netvaerk/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-kriminalitetsforebyggelse-i-netvaerk/

FAELLES FODSLAGI
DET KRIMINALPRZAEVENTIVE ARBEJDE

En hotspotindsats er en intensiveret tveergaende indsats med saerlig vaegt pa at koordinere de allerede eksisterende
kriminalpraeventive indsatser i et boligomrade og at skabe alternativer til en gadeorienteret livsstil hos de unge.

UDFORDRING
Mange udsatte boligomrader er plaget af hgje kriminalitets-

rater og utryghed blandt beboerne. Problemet har stor beva-
genhed i offentligheden og hos de ansvarlige myndigheder

som politi, kommuner og boligselskaber, der ofte etablerer
hver deres indsatser for at eendre pa tingenes tilstand.

| mange boligomrader betyder det, at der foregar en reekke
forskellige indsatser, som alle arbejder med den samme mal-
gruppe af unge maend i den kriminelle risikozone. Resultatet
er ressourcespild og tab af viden om grupperingerne af unge,
og at chancen for, at indsatserne ger en forskel og far de unge
pa ret kurs, mindskes.

LOSNING

En hotspotindsats styrker det kriminalpraeventive arbejde i
udsatte boligomrader ved at koordinere allerede eksisteren-
de kriminalpreeventive indsatser, sa ressourcerne fokuseres,
og den specifikke viden om grupperingerne af unge i den kri-
minalpreeventive zone styrkes.
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BESLUTNINGS-
TAGERE
PRAK- ANDRE
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AKTORER

PRAKTIKERE

Hotspotmodellen koordinerer bade horisontalt mellem forskellige aktarer og

vertikalt til de respektive ledere og udferende praktikere.



Som regel bestar indsatsen i, at der nedsaettes et hotspot-
sekretariat med en eller flere medarbejdere, der star for den
daglige koordinering af boligomradets kriminalpraeventive
indsatser. Mange hotspot-sekretariater ansastter samtidig
opse@gende gadeplansmedarbejdere, der giver opdateret vi-
denomde unge imélgruppen og skaber den ngdvendige tillid
fra de unges side til indsatsen.

VIRKNING

CFBU har i arene 2010-2014 evalueret hotspotindsatser i otte
boligomrader. Evalueringen viser, at indsatsen har resulteret i
markant feerre sigtede unge og feerre anmeldelser af borger-
vendt kriminalitet i boligomraderne. Antallet af sigtede unge
under 18 ar i hotspotomraderne er faldet med en tredjedel fra
2009 til 2013, og det er et signifikant starre fald end i evalue-
ringens kontrolomrader.

ANTAL SIGTELSER PR. 1000 15-18 ARIGE | HHV.
HOTSPOTOMRADER, KONTROLOMRADER UDEN
HOTSPOTINDSATS OG PA LANDSPLAN
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0

2010 201 2012 2013

KILDE: CENTER FOR BOLIGSOCIAL UDVIKLING:
HOTSPOT - SLUTEVALUERING AF HOTSPOTPULJEN 2015

SE MERE

HOTSPOT - SLUTEVALUERING AF
HOTSPOTPULJEN (CFBU 2015)

DEN DANSKE HOTSPOTMODEL -
(CFBU 2015)
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https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-hotspot-slutevaluering-af-hotspotpuljen/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/handbog-hotspot-den-danske-model/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-hotspot-slutevaluering-af-hotspotpuljen/

PEJLEM/ZAERKERFOR
TRYGHEDSARBEJDET

Vellykkede tryghedsindsatser kraever solid viden om, hvad der skaber utryghed, og hvordan trygheden aktivt kan oges.
Vil man vide, om en tryghedsindsats har medvirket til at ege trygheden i et udsat boligomrade,
er det ngdvendigt at gennemfore en tryghedsmaling for og efter indsatsen.

UDFORDRING

Beboerne i udsatte boligomrader er mere utrygge ved at feer-
desideres boligomrade efter markets frembrud end beboere
i andre boligomrader. Ministerier, boligselskaber og kommu-
ner har derfor de seneste ar iveerksat et veeld af forskellige
tiltag i udsatte boligomrader - heriblandt hotspot, gadeplan-
sindsatser og tryghedsvandringer. Spagrgsmalet er sa, om
indsatserne indvirker pa trygheden? Det kan ofte veere van-
skeligt at svare pa, da der sjaeldent foretages tryghedsmalin-
ger for og efter indsatserne.

LOSNING

Entryghedsmaling blandt beboerne i et boligomréde kan give
et godt billede af eventuel forhgjet utryghed eller den faktisk
forekommende kriminalitet i boligomradet. Det giver nogle
gode pejlemeerker i tryghedsarbejdet, og gentager man ma-
lingenunder eller efter indsatsen, kan man tydeligt se, om ind-
satsen har gjort en forskel.
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Tryghedsmalinger kan med fordel suppleres af statistikker
om f.eks. kriminalitet og sociodemografiske forhold og/eller
kvalitative interviewundersagelser med udvalgte akterer,
men disse kan ikke i sig selv beskrive den samlede oplevede
tryghed blandt et boligomrades beboere.

Da der ikke findes nogen objektive kriterier for, hvad et ac-
ceptabelt niveau for oplevet tryghed i et boligomrade er,
ber tryghedsmalinger udformes, sa de forskellige niveauer
for tryghed eller tryghedsfaktorer kan sammenlignes med
lands-, by-, eller kommunegennemsnittet. Det giver mulighed
for at vurdere, om der til at starte med er et reelt behov for en
tryghedsindsats.

Rigspolitiet har de seneste ar malt trygheden i 33 udsatte bo-
ligomrader (de sakaldte SUB-omrader). | disse omrader kan
man med fordel anvende Rigspolitiets malinger som pejle-
maerke for tryghedsarbejdet.



VIRKNING

Tryghedsmalinger giver alt i alt et mere sikkert grundlag for
handling overfor utryghed i udsatte boligomrader. Det har
den virkning, at tryghedsarbejdet bliver fokuseret mod de
vaesentligste utryghedsskabende elementer, hvilket mar-
kant ager chancen for, at indsatsen gar en forskel. Samtidig
giver tryghedsmalinger mulighed for at seette konkrete mal
for tryghedsindsatserne og afgere, hvornar indsatsen kan
neddrosles eller afsluttes. Tryghedsmalinger giver dermed
et godt grundlag for at skabe en fornuftig forbindelse mel-
lem ressourcer og malsastninger for tryghedsarbejdet i det
enkelte boligomrade - en forbindelse der ellers ofte svaever
i vinden.

TRYGHEDEN BLANDT BEBOERNE | FORSKELLIGE DANSKE BYOMRADER 2013

Er utryg ved at feerdes i sit nabolag efter markets frembrud

Er grundleeggende utryg i sit boligomrade

Har undladt handlinger af frygt for kriminalitet
(fx at ga ud alene efter markets frembrud, at ga pa bar
eller café, at parkere bil pa offentlige pladser

N =12.207, Kilde: CFBU: Trygheden i danske byomrader 2
pa baggrund af data fra "Politiets tryghedsindeks”.
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35%

Udsatte byomrader

SE MERE

TRYGHED | UDSATTE BOLIGOMRADER

- ARSAGER TIL UTRYGHED, INDSATSER FOR
TRYGHED OG TRYGHEDSMALING |UDSATTE
BOLIGOMRADER (CFBURAPPORT 2012)

TRYGHEDEN | DANSKE BYOMRADER 1-3

- ENMALING AF TRYGHEDEN VED AT BO OG
FAERDES | UDSATTE BOLIGOMRADER SAMMEN-
LIGNET MED ANDRE BYOMRADER | DANMARK
(CFBURAPPORTER 2013-16)

TRE TRIN TIL TRYGGERE BOLIGOMRADER -
(CFBUKATALOG 2014)


https://www.cfbu.dk/udgivelser/rapport-tryghed-i-udsatte-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/trygheden-i-danske-byomrader-3/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/katalog-tre-trin-til-tryggere-boligomrader/
https://www.cfbu.dk/udgivelser/trygheden-i-danske-byomrader-2/

KARAKTERSTYRKE NARDET BRZENDER

Projekt Brandkadet er et rollemodelsprojekt, hvor unge fra udsatte boligomrader uddannes til brandkadetter og far en
veerdifuld indsigt i brandmandenes arbejdsdag med regler, disciplin, tillid og feellesskab som baerende veerdier.

UDFORDRING

Heerveerksbrande og chikanerier af brandvaesnet er et pro-
blem i flere udsatte boligomrader. Sma grupper af utilfredse
unge saetter ild til skraldespande, biler eller cykelskure, og nar
brandmeendene rykker ud, mgdes de med trusler, stenkast og
tyveri fra brandbilerne. Flere steder er forholdet mellem ind-
satspersonellet og de unge sa tilspidset, at det er nadvendigt
med politieskorte for at sikre arbejdsro ved udrykningerne.

LOSNING
Projekt Brandkadet er et rollemodelsprojekt, hvor unge ud-
dannes til brandkadetter og far indsigt i brandmeendenes ar-

bejdsdag, hvor regler, disciplin, tillid og faellesskab er baeren-
de veerdier. Det motiverer de unge til at modarbejde chikane
af brandveesnet og ildspaseaetning i deres boligomrade. Sam-
tidig kan de unge tage brandmandsveerdierne med sig videre
i uddannelsessystemet eller pa arbejdsmarkedet.
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https://www.cfbu.dk/loesninger/brandkadetter/

Brandkadetuddannelsen udruster de unge med en kombi-
nation af sociale kompetencer som f.eks. at give hand, holde
gjenkontakt, adlyde en ordre, mgde til tiden, evne at videre-
give viden og udvise respekt for hinanden og udstyret, samt
klassiske brandmandsfeerdigheder som f.eks. at benytte den
rette lofte- og beereteknik, slukke mindre brande, betjene rag-
dykkerudstyr, yde farstehjeelp og leegge slanger ud.

VIRKNING

Der er endnu ikke foretaget reguleere effektmalinger, hvor det
undersgges, hvorvidt indsatsen har en effekt i forhold til ild-
spaseettelser og chikane af indsatspersonel. Da brandkadet-
projekterne kun sjeeldent rekrutterer unge direkte involveret
i ildspasaettelser, men derimod mere lovlydige unge, er der
ikke meget, der taler for, at projekterne formar at mindske an-
tallet af ildspasaettelser og chikane.

Derimod tyder Kgbenhavns Kommunes dokumentation af

brandkadetternes udvikling pa, at den enkelte brandkadet
profiterer af uddannelsen. Brandkadetterne forbedrer under
uddannelsen deres praktiske kompetencer, og far pa den
made styrket deres personlige fundament, nar de efterfal-
gende skal i uddannelse og ud pa arbejdsmarkedet.
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HANDBOG: BRANDKADET
-ET ROLLEMODELSPROJEKT FORB@RN OG
UNGE | UDSATTE BOLIGOMRADER (CFBU 2012)



https://www.cfbu.dk/udgivelser/haandbog-brandkadet/
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